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مع قــرب ختام الــدورة الثانية والعشرين لهــذا الكيان 
العريق، أســتحضر ما تعاهد عليه أعضاء مجلس الإدارة 
الكــرام في اجتماعهــم الأول مطلــع شــهر رمضــان 
المبــارك منذ أربعــة أعوام، بمواصلة إنجــازات وجهود 
الغرفة، والعمــل على بلورة برامج الأعضــاء الانتخابية 
إلى أهداف ومقترحات، تعمــل إدارات الغرفة جميعها 
عــلى تحقيقهــا، وأن الأهــداف والخطــط التشــغيلية 
أفضــل  إلى  للوصــول  مســتمرة،  بمتابعــة  ســتحظى 
المســتويات لخدمة مشــتركي الغرفة ومجتمع أعمال 
جــدة، ومن ثم الإســهام في تحقيــق الغايــات العليا 
لبلادنا، وبتوفيق من الله اســتطاع مجلس الإدارة خلال 
هــذه الدورة بتضافــر جهود قطاعــات وإدارات الغرفة 
إنجاز الكثير مما تعاهدوا عليه، وأن يكون الحصاد مثمراً 
طيباً، يحقق والحمد لله – بالأرقام والإحصاءات – أحدى 
ركائز اســتراتيجية عمل الغرفة وهي  رضا المشــتركين 

وقطاعات الأعمال.

على مــدار تاريخها حرصــت غرفة جدة عــلى مواكبة 
اقتصاديــة  تنميــة  نحــو  وطموحاتهــا  الدولــة  رؤى 
فعالة، والتي توجتها حكومتنا الرشيدة برؤية 2030، 
وتعزيزاً لهذا الدور عملت الغرفة خلال الدورة الثانية 
والعشرين على أن تكون منصة للقطاع الخاص يتم من 
خلالهــا رفع التحديات وتذليــل العقبات وعلى العمل 

بشكل متوازي مع القطاعين الحكومي والخاص.
لقــد كان مجلس إدارة الغرفة في كل نشــاطاته خلال 
هــذه الــدورة عــلى وعي تــام بتاريــخ وعراقــة هذا 

الكيان الأقدم في منظومة الغرف الســعودية، وأنه 
لابــد مــن التحديث المســتمر لاســتكمال مســيرة من 
ســبقوهم، وتجويــد الخدمــات المقدمــة، والتأقلم 
المســتمر مع التغــيرات والتطورات لاســتمرار حيوية 
أداء الغرفــة، وقد بذلت  المجالس القطاعية وإدارات 
الغرفة في هذا الســبيل جهداً مشــكوراً. وذلك ببناء 
شراكات اســتراتيجية مــع الوزارات والهيئــات وبرامج 
الرؤية والجامعــات، والتكامل مع مبادرات الدولة من 
خلال عدة مبــادرات، والتوعية بمســتهدفات الرؤية، 
والمشــاركة في تفعيل أدوار اتحــاد الغرف التجارية، 
وتعــاون المجالس القطاعية في الغرفة مع الشركاء 
الاســتراتيجيين في مجال تدعيم وتحســين بيئة عمل 

القطاع الخاص.

أتطلع أن يكون هــذا التقرير خير ختام لأعمال مجلس 
الإدارة الحالي، وبهذه المناســبة أتقدم بكل الشــكر 
والتقدير لمعالي وزير التجارة على الدعم المســتمر 
للغرفــة، ولزمــلائي وإخــوتي أعضاء مجلــس الإدارة 
الذين لم يبخلوا بجهد في تقديم الأفكار والمبادرات، 
كما أتقدم بالشــكر للأمانة العامــة للغرفة، لدورهم 
وتطبيــق  المجلــس  سياســات  تنفيــذ  في  الفاعــل 
أهدافه واستراتيجياته، وانعكاس ذلك بالإيجاب على 
مــا تقدمه الغرفة من أعمال لمدينة جدة، كما أود أن 
أعبر عن محبتي وتقديري لجميع منســوبي الغرفة، 
متمنيــاً لهم المزيد مــن التوفيــق في مقبل الأيام 

بإذن الله تعالى.

محمد بن يوسف ناغي
رئيــس مجلـــس الإدارة
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بتوفيــق مــن الله، يصــدر التقرير الســنوي لغرفــة جدة، 
ليعرض نتاج ومحصلة تضافر جهود مجلس الإدارة والأمانة 
العامة وإدارات الغرفة،  من أجل تنفيذ التوجهات والركائز 
والأهداف التشــغيلية للغرفة خلال عــام 2022 وهو ختام 

الدورة الثانية والعشرين.

تعــرض صفحــات التقريــر الجهــود التي تصــب جميعها 
في خانة الاهتــمام بمصالح قطاع الأعمال ومشــتركي 
الغرفــة، والســعي بكل إمكانــات الغرفة لدعــم الحركة 
التجارية والاقتصاديــة في مدينة جدة من خلال الارتقاء 
بالخدمــات التي تقدمها الغرفة، وقد شــهد عام 2022 

نشاطاً مكثفاً شمل كافة إدارات الغرفة.

أهدافهــا  تنفيــذ  في  الغرفــة  آليــات  التقريــر  ويرصــد 
التشــغيلية، التي تركز على قطاعات اســتراتيجية نوعية 
ونتائــج جهودهــا، ومنهــا تصميــم الحلــول المتوائمــة 
مع رؤيــة المملكــة والتوعية بمســتهدفاتها، والتكامل 
مــع مبــادرات الدولة، بالإضافــة إلى ما صدر عــن الغرفة 
مــن تقارير ودراســات هدفها تحســين بيئــة العمل في 
القطــاع الخــاص، وفي مجــال التحول الرقمي اســتمرت 
الغرفــة في إطلاق العديد من الخدمــات الإلكترونية من 
خلال توظيف أحدث التقنيــات وبمقاييس جودة مرتفعة، 
وجمع الخدمات في منصة واحدة لتحقيق قيمة مضافة 

لمجتمع الأعمال في جدة.

وضمــن الجهود لخدمة قطاعات الأعــمال، اهتمت الغرفة 
بالمنشــآت الصغــيرة والمتوســطة التــي تعتــبر عماد أي 
اقتصــاد، فكان ضمن جهودها خلال العــام تنظيم فعالية 
بسطة ماركت 6، وملتقى الابتكار نحو الريادة، إضافة إلى 
جهــود مركز ريادة الأعمال الافــتراضي، كما قامت الغرفة 
بــدور ملمــوس في مجال دعــم المســؤولية الاجتماعية 

لقطاعات الأعمال.

لقــد كان لمجلس الإدارة الدور الكبير في تمكين الغرفة 
مــن وضع ركائز و أهداف الــدورة 22 موضع التنفيذ، كما 
كان لدعــم مجلــس الإدارة أثــره الإيجابي في مشــاريع 
الاســتدامة الماليــة للغرفــة، وكذلــك مشــاريع التحول 
الكــوادر  وتطويــر  العمــل،  بيئــة  وتحســين  الرقمــي، 
البشرية، والتدوير الوظيفي، وكذلك تدريب الموظفين 

وبرامج تقييم الأداء.

وبهــذه المناســبة يسرني أن أقدم أســمى آيات الشــكر 
والامتنــان لرئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة، عــلى الدعم 
المتواصــل للأمانــة العامــة للغرفة خــلال الــدورة الثانية 
والعشرين، وعلى جهودهم المبرورة للارتقاء بمســتوى 
أداء الغرفــة، وتعزيز دورها الريادي خلال الأعوام الأربعة 
الماضيــة، ويســعدني أن أقــدم جزيــل الشــكر والتقديــر 
للجهــاز التنفيــذي عــلى دورهــم في تنفيــذ سياســات 

الغرفة والأهداف والخطط التشغيلية. 

رامز منصور آل غالب
الأمـيــن الـــعــــــام
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بخطوات ثابتة رشــيدة، تحقق مســيرة التحول الاقتصــادي في بلادنا عاماً بعد عام 
نتائج يشــيد بها العالم، وســجلت التقارير والدراســات أن الاقتصاد الســعودي ضمن 
أسرع الاقتصــادات نمواً في العــالم نتيجة للمناخ الذي وفرته برامــج ومبادرات رؤية 
2030،  ولســنا نجد خيراً مما قاله صاحب الســمو الملكي الأمير محمد بن سلمان ولي 
العهــد حفظــه الله: “ إن ما تحقــق من نتائج إيجابيــة حتى الآن يؤكد نجــاح الإصلاحات 
الاقتصادية والماليــة الهادفة إلى تعزيز النمو الاقتصادي الشــامل، وتقوية المركز 
المــالي للمملكة بما يضمن الاســتدامة المالية” وأن “ المملكة مســتمرة في تنفيذ 
البرامــج والمشــاريع ذات العائــد الاقتصــادي والاجتماعــي إضافة إلى دعــم التنوع 

الاقتصادي وتمكين القطاع الخاص بتحسين بيئة الأعمال”.

ولما كانــت غرفة جدة إحدى المنصات الهامة للقطــاع الخاص، فقد جاءت أهدافها 
الاســتراتيجية والتشــغيلية لدورتهــا الثانية والعشريــن متناغمة مع رؤيــة حكومتنا 
الرشــيدة، ولأن الرؤية ومــا صاحبها من تحــولات اقتصادية مهــدت الطريق لانطلاقة 
القطــاع الخاص، فقد يسر هذا للغرفة أن تحقق ركائزها وأهدافها الاســتراتيجية نتائج 
إيجابيــة مثلــت دفعة قوية لمجتمع الأعــمال في جدة، وعزز ذلك المزايا التنافســية 
لمدينة جدة التي دعمها اهتمام الحكومة الرشــيدة بمشروعات حالية ومســتقبلية 
طموحــة تشــهدها المدينــة، الأمر الــذي يوفر فرصــاً اســتثمارية وتنمويــة للقطاع 
الخاص، واستثمرت الغرفة هذا المناخ فشهدت مجالسها القطاعية وإداراتها نشاطاً 
مكثفــاً عــلى كافة محاور أهدافها التشــغيلية، الأمر الذي حاز رضــا قطاعات الأعمال 

ومشتركي الغرفة.

لقد أثمرت جهود مجلــس الإدارة وقطاعات وإدارات الغرفة خلال الدورة 22 إنجازات 
تعززهــا الإحصاءات والأرقــام التي يعرضها هذا التقرير وتقارير الســنوات الســابقة، 
وهــذه الجهــود أحدثت بفضــل الله نقلة نوعيــة في مختلف الخدمــات التي تقدمها 

الغرفة لمجتمع أعمال جدة.

وبانتهــاء الدورة الثانيــة والعشرين، فلابد أن نذكر أن جهــود مجالس الإدارات خلال 
الــدورات الاثنتــين والعشرين تدعمهــا توجهات الدولــة وأولي الأمر قــد هيأت لبيئة 
الأعــمال في جدة مناخاً اســتثمارياً ملائماً كما جعلتها هذه الجهــود منصة متقدمة 

للقطاع الخاص السعودي تشارك بفاعلية في حركة التنمية في بلادنا.

مقدمة 
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مهدت رؤية 2030 

الطريق لانطلاق 

القطاع الخاص، مما 

يسر لغرفة جدة 

أن تحقق أهدافها 

دفعة قوية لمجتمع 

أعمال جدة



المزايا التنافسية 

لمدينة جدة

الفصــــل الأول 1



المزايا الاقتصادية 

لمدينة جدة تهيء 

مناخاً جاذباً لقطاعات 

الأعمال، وتستثمر 

الغرفة هذه المزايا 

في تحسين بيئة 

العمل 



ميناء جدة الإسلامي

مطار الملك عبد العزيز 

اقتصاد متنوع يوفر فرصاً استثمارية وتنموية  

 اللوجستيات 

%75

%19

من حجم 

التجارة البحرية 

والمسافنة 

الواردة عبر 

الموانئ 

السعودية

نسبة 

صادرات 

ميناء جدة 

الإسلامي

المرتبة الثامنة عالميا

بين 370 ميناء عالمي

عدد

سكان 

مدينة 

جدة
مليــــون

مشاريع مستقبلية 

لإنشاء أرصفة 

جديدة لتسهيل 

استقبال سفن 

البضائع العملاقة

نسبة

واردات 

ميناء جدة 

الإسلامي

منصة لوجستية رائدة  .. 

بوابة الحرمين والمطار المحوري في المنطقة

مجمع صالات الحج والعمرة

الطاقة الاستيعابيةالمساحة الكلية

الصالة الشماليةصالة رقم )1( 

105

1100

%46

510

30
كم 2

2
كم 

مسافر سنوياً

مليون

2
ألف م 

2
م 

81055.676

الهيئة العامة للموانىء

الهيئة العامة للطيران الْمدني

الهيئة العامة للأحصاء

المزايا التنافسية لمدينة جدة

ترتكز الفــرص الاقتصادية المتنوعــة التي تتيحها مدينــة جدة على موقع اســراتيجي، ومكانة 

متقدمــة في حركــة التجارة المحلية والدوليــة، باعتبارها ثاني أهم مــدن المملكة وأول محطة 

للحــاج والمعتمر، وعلى بنيــة تحتية وخدمية متطورة توفر لرجال المــال والأعمال عوامل النجاح 

والتوسع، وتمكنها من المشاركة بقسط وافر في تحقيق برامج رؤية 2030.

متراً

4,5

8
1 الميناء الأول 

للصادرات 

والواردات 

السعودية

24
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مصنع

مصنع

مصنع

مصنع

مصنع

عدد

المدن

الصناعية

) بعض الأنشطة الصناعية بالمدن الصناعية(

 ) مرافق ومشروعات تدعم السياحة والترفيه ( 

   السياحة والثقافة

 الصناعة: 

منشأة

923 

288

33

316
59

171

المنتجات الغذائية

المنتجات الصيدلانية

منتجات المطاط والبلاستيك

المعدات الكهربائية

المواد الكيميائية

 التجارة والتجزئة 
) تنوع أسواق جدة ومراكزها يجعلها مقصداً 

لزوار المملكة( 

مركزاً وسوقاً تجارياً 

متنوعة الأنشطة

330 

وزارة الصناعة والثروة الْمعدنية

الهيئة العامة للسياحة

وزارة التجارة

4

الطاقة الاستيعابية
لفنادق جدة

الطاقة الاستيعابية 
لباقي مرافق الضيافة

1٫043٫0701٫953٫260
نزيلًا في الشهرنزيلًا في الشهر

غرفة وجناح

 إجمالي الغرف

والأجنحة

44.207

تشهد مدينة 

جدة حركة صناعية 

نشطة تتناسب 

مع مزاياها 

الاقتصادية
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 التعليم والتدريب

عدد المدارس الأهلية في جدة	 

182340

مدرسة للبناتمدرسة للبنين

تعتبر مدينة جدة أحد المراكز الهامة للرعاية الصحية في المملكة ومنطقة الخليج 

مستهدفات قطاع التعليم في جدة تعزز رؤية 2030

 الرعاية الصحية

المستشفيات

الحكومية والخاصة 

عدد الأسرة

بالمستشفيات

المجمعات

الطبية

المراكز الصحية

الأولية

52836144192

وزارة الصحة

عدد الجامعات والكليات 	 

141
الأولى عربياًجامعة وكلية

جامعة الملك عبد العزيز: 

الأولى عربيا لنسخة 2023 

ولسبعة أعوام سابقة

تصنيف QS وتصنيف التايمز 

للجامعات العالمية

 التطوير العمراني

التشييد والأنشطة العقارية

يزداد النمو العمراني في مدينة جدة بوتيرة متصاعدة

12٫37310٫042 % 4٫2

65004500

الإنشائيةرخصةرخصة

وحدة سكنية

منفذة

وحدة سكنية 

مستقبلية

* عدد الرخص 

التجارية 

الصادرة خلال 

العام

* عدد 

الرخص 

الإنشائية

* نسبة الرخص 

الإنشائية والتجارية 

إلى إجمالي الرخص 

الصادرة في المملكة

* مشاريع سكنية 

بالتعاون بين وزارة 

الشؤون البلدية 

والقروية والإسكان 

والقطاع الخاص

)أمانة محافظة جدة(

 )وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان(

% 13
التجارية

وزارة التعليم

مكتب التعليم الأهلي

المرافق الصحية التابعة للقطاع الحكومي والأهلي 

26
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مؤشر الأنشطة الاقتصادية لمدينة جدة عام 2022

) من خلال إحصاء عدد مشتركي الغرفة والسجلات التجارية (

رجال أعمال

عدد السجلات 
التجارية

سجل

سيدات أعمال

48٫559107٫295

140٫407156٫169 154٫153

181٫460

نسب السجلات التجارية لبعض الأنشطة الاقتصادية للمشتركين

إجمالي المشتركين

عدد المشتركين بغرفة جدة خلال ثلاثة أعوام 

أعداد المشتركين عام 2022أعداد المشتركين عام 2020 أعداد المشتركين عام 2021

ISIC4 تصنيف وزارة التجارة

156٫169

  تجارة الجملة والتجزئة )35.90 %(

  خدمات الإقامة والطعام  ) 9.57 % (

  قطاع التشييد ) 15.73 % (

  النقل والتخزين ) 4.32 % (

  المعلومات والاتصالات ) 2.03 % (

  الأنشطة العقارية )4.07 % (

  الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية )5.19 %(

  الخدمات الإدارية والدعم )5.71 %(

  الصناعات التحويلية )5.97 %(

  الفنون والترفيه )1.36 %(
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جهود الغرفة 

في تحقيق الأهداف 

التشغيلية للدورة 22

الفصــــل الثاني 2



المجالس القطاعية 

آلية متطورة 

لمشاركة الغرفة 

في مواجهة 

تحديات الأنشطة 

الاقتصادية 

لمجتمع أعمال جدة



تبلور الأهداف التالية نشاط إدارات الغرفة من أجل تمثيل  قطاع الأعمال في جدة  وتعظيم 

دوره بمختلف شرائحه في التنمية الاقتصادية وفق أهداف رؤية 2030 

الرسالة والركائز الرئيسية والأهداف التشغيلية

ارتكزت توجهات الغرفة على المقومات الاقتصادية لمدينة جدة التي تجعل مجتمع الأعمال فيها منافســاً 

ومحــركاً فاعلًا للتنميــة الاقتصادية، وتهدف المحاور الرئيســية لهــذه التوجهــات إلى العمل على تنويع 

القاعدة الاقتصادية، والارتقاء بالخدمات، والشراكات الاستراتيجية مع القطاعين الحكومي والخاص لتحقيق 

تنمية فعالة اقتصادياً ومجتمعياً ومؤسســياً، بما يؤكد الدور الفاعل لمنشآت القطاع الخاص في دفع عجلة 

التنمية في المملكة، تحقيقاً لبرنامج رؤية 2030 بتعزيز القطاع الخاص.  

t,

 

consect

معالجة تحديات تزايد اللجان 

وتشعبها في أنشطة فرعية 

ومعالجة التكرار والتعارض 

في التوصيات

تفعيل الحوكمة وتحديد  

أدوات القياس والمحاسبة 

تفعيل أدوار اتحاد الغرف 

السعودية لمعالجة التكرار 

والتعارض بين الغرف

التركيز على المزايا 

التنافسية للمنطقة 

التوعية بفاعلية 

مستهدفات رؤية 2030 

والتبعات المتوقعة من 

المتغيرات

مواجهة التحديات لتصميم 

الحلول المتوائمة مع 

رؤية 2030

أكثر فعالية وتكاملًا مع 

مبادرات )الخدمات الرقمية، 

مكافحة التستر(

عدالة تمثيل كافة الشرائح 

وتفعيل الأوزان في 

القطاعات

الاستثمار في الدراسات 

والأبحاث لتوثيق التحديات 

وتحديد الفرص

بناء شراكات استراتيجية مع 

الهيئات والبرامج الحكومية 

الممكنة

تطور الخدمات الرقمية 

وبناء قواعد البيانات

الاستدامة المالية

01020304

05060708

09101112

الأهداف التشغيلية للدورة ٢٢

الركائز الرئيسية

رفع مستوى 
رضا المشتركين

 استعادة ثقة
 الجهات الحكومية ودعمها 

تأمين الاستدامة 
المالية 

رفع صوت القطاع الخاص وفق 

توجهات المملكة 2030 وتقديم 

خدمات ذات قيمة نوعية

التكامل مع الجهات الحكومية من 

خلال تفعيل المبادرات وتوعية 

القطاع الخاص بأهم توجهات رؤية 

المملكة 2030 

تنويع مصادر الدخل والاستثمار 

في فرص جديدة ملائمة حسب 

القطاعات الواعدة بمدينة جدة

أن تكون غرفة جدة النموذج الناجح لصوت قطاع الأعمال المؤثر والموثوقالرسالة
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تؤكد أهداف 

وتوجهات غرفة 

جدة الدور الفاعل 

لمنشآت القطاع 

الخاص في 

التنمية الاقتصادية 

للمملكة



جهود الغرفة خلال عام 2022 لتحقيق الأهداف التشغيلية

وظفــت الغرفة خلال الدورة 22 كل إمكاناتها من أجل تحقيق أهدافها التشــغيلية، التي تتواءم مع رؤية المملكة 2030 وبرامج 
عملها، وذلك من خلال أهداف منظومة المجالس القطاعية والتي تتبلورفي:

 )بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص -  تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة -  نمو ريادة الأعمال -  الريادة في الاقتصاد 
الرقمي-  توليد الوظائف- مكافحة التستر- بناء قواعد البيانات- إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات(.

أولًا: التركيز على الميز التنافسية للمنطقة

تمتلك مدينة جدة مقومات اقتصادية جاذبة ومحفزة للاستثمار في 7 قطاعات تمثل ميز تنافسية، وعلى ذلك شكلت غرفة جدة المجالس 

القطاعية، من أجل الاستفادة القصوى من هذه الميز  وتعزيزاً  لدورها في خدمة الاقتصاد المحلي والوطني. 

عدد الانشطة الاقتصادية الممثلة للمجلس القطاعي

191

96241068 5

65 45209
عدد فرق العمل الدائمة 

والمؤقتة

عدد التوصياتعدد الاجتماعات عدد أعضاء المجالس 

القطاعية

المجالس القطاعية وأنشطتها: 

الرعاية الصحيةالتعليم والتدريبالصناعةالتجارة والتجزئة التطوير العمراني السياحة والثقافة

* الأنشطة الفرعية تمثلها فرق عمل دائمة أو مؤقتة في كل مجلس قطاعي  ISIC4 تم مواءمة مسميات الأنشطة مع التصنيف الوطني للأنشطة الاقتصادية *

اللوجستيات
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ثانياً: مواجهة التحديات بتصميم الحلول المتوائمة مع رؤية 2030م

تقــوم الغرفة بمعالجة التحديات التــي تواجه قطاعات الأعمال من خــلال منظومة المجالس القطاعيــة، وفق نموذج تصميم 

الحلول المتوائمة مع توجهات رؤية المملكة 2030، وبمشــاركة الشركاء الاســتراتيجيين والمعرفيــين في كل مجلس قطاعي، 

حيث يتم رفع التحديات الوطنية من خلال اللجان الوطنية لاتحاد الغرف، لتتم مناقشــتها على المســتوي الوطني، أما التحديات 

المحلية فتتم معالجتها من خلال الشركاء الاستراتيجيين مع الجهات الحكومية الممثلة في المجلس القطاعي.

إجمالي التحديات التي تمت معالجتها على المستوى المحلي لمدينة جدة ، 

والتحديات الوطنية التي تم رفعها من خلال اللجان الوطنية 

7
)تمت معالجتها من خلال الشركاء 

الاستراتيجيين( 

محلي

عدد التحديات

19

12
)تم رفعه لاتحاد الغرف السعودية 

باللجان الوطنية(

تحدي وطني
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الجهة أهم التحديات التي تم معالجتها من قبل الجهات الحكومية  

اللوجستيات

تم افتتاح طريق مصفاة أرامكو الرابط بين ميناء جدة الإسلامي والخمرة وذلك بشكل تجريبي للشاحنات على مدار )24( ساعة يومياً )7( 
أيام في الأسبوع.

تم تأجيل قرار إلزامية البدء في تطبيق استخدام الطبليات في تستيف البضائع الواردة للمملكة عبر الحاويات.

تم زيادة فترة الإعفاء من أجور التخزين إلى )50( يوماً بميناء جدة الإسلامي لحاويات المسافنة المتجهة لميناء بورتسودان.

تم تخفيض نسب التفتيش للبضائع المنقولة من وإلى طائرات الشحن، أما البضائع المنقولة عبر طائرات الركاب فقد أصبحت مسؤولية إدارة 
المخاطر بالمطار وُقننت بشكل كبير وأصبحت لا تشكل عائقاً لقطاع الشحن الجوي.

تم تدشين بوابة “9” بميناء جدة الإسلامي بشكل رسمي وتأهيل طريق مصفاة أرامكو لاستيعاب 8 آلاف شاحنة يومياً. 

تم إلغاء تحرير المخالفات الصادرة على الناقلين من ميناء جدة الإسلامي بسبب تركيب كاميرات بطريق الملك فيصل بدون إشعار مسبق.

السياحة والثقافة

تم تغيير مسمى مرافق الإيواء السياحي إلى مرافق الضيافة لتعكس واقع الضيافة السعودية بشكل مناسب.

7 تحديات) أ ( تحديات  تمت معالجتها من قبل الجهات الحكومية 

ميناء جدة الإسلامي
34
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35بيت نصيف »جدة التاريخية«



)ب( مجموعات الخبرة لحل التحديات أو المشاركة بقضايا مشتركة أو إبداء المرئيات لمسودات اللوائح والانظمة: 

يتــم رفع المرئيات والمقترحات على الأنظمة واللوائح لمختلــف الجهات الحكومية من خلال مجموعات الخبرة بمشــاركة أعضاء المجالس القطاعية 

والشركاء الاستراتيجيين للمساهمة في جودة المخرجات.

المرئيات والمقترحات على مشاريع لوائح اتحاد الغرف السعودية: . 	

اللجان القطاعية – اللجان الوطنية – مجالس الأعمال السعودية الأجنبية 

المشتركة.

مرئيات أصحاب الأعمال حول لقاء بعثة صندوق النقد الدولي لمشاورات . 2

المادة الرابعة للمملكة العربية السعودية.

المرئيات حول تعزيز المحتوى المحلي لإعطاء الأولوية للمنتج المحلي . 3

والمساهمة في تطوير الأنظمة واللوائح والقرارات المعززة لذلك. 

المرئيات حول مشروع نظام حماية المستهلك.. 4

المرئيات التي تدعم إعداد المخطط الاستراتيجي الشامل لتطوير . 	

محافظة جدة، بالإضافة إلى رفع التحديات، والفرص والميز التنافسية 

للقطاعات الاقتصادية مع هيئة تطوير محافظة جدة )مكتب إدارة 

مشاريع جدة سابقاً( .

المرئيات والمقترحات حول مشروع اللائحة التنفيذية لنظام الشركات. 	

المرئيات والمقترحات على مشروع اللوائح التنفيذية لنظام الشركات . 7

الخاصة بشركات المساهمة المدرجة.

المرئيات والمقترحات على مسودة لائحة المخالفات والغرامات . 	

والجزاءات البلدية الجديدة للأنشطة التجارية. 

16
88

مجموعة خبرة

متخصصة بقطاعات 

محددة

مشتركة بين  قطاعات 

المجالس القطاعية

مجموعات الخبرة المشتركة بين جميع المجالس القطاعية:
رقم الصادر :

٤٤٥٠٣٢٥٢

تاريخ الصادر :

١٤٤٤/٠٧/٢٩

مشفوعات :

لا توجد مشفوعات

رقم الصادر :

٤٤٥٠٣٢٥٢

تاريخ الصادر :

١٤٤٤/٠٧/٢٩

مشفوعات :

لا توجد مشفوعات

اتحاد الغرف السعودية يثمن دور غرفة جدة في مجالات التعاون 
لتطوير وتحسين أداء قطاع الأعمال
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 مجموعات الخبرة المتخصصة بكل مجلس قطاعي

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص.

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

نمو ريادة الأعمال.

توليد الوظائف.

المشــاركة في رفع المرئيــات والمقترحات حول 

اشتراطات تأهيل مقاولي نقل الأثاث المستعمل 

بالتعاون مع اتحاد الغرف السعودية.

المشــاركة في رفع المرئيات المتعلقة باللائحة المنظمة لنشاط نقل 

البضائع وتأجير الشــاحنات على الطرق البرية، لرفع مستوى السلامة 

على الطرق، والحفاظ على البيئة، وتعزيز مســتوى تنافسية القطاع 

لتقديم أفضل الخدمات بالتعاون مع الهيئة العامة للنقل.

المشــاركة في رفع مرئيات حول أثر تطبيق المواصفة القياسية 

) ساســو 9	27 ( و لائحتها الفنية الخاصة بالمنتجات البلاســتيكية 

القابلة للتحلل بالتعاون مع اتحاد الغرف السعودية.

المشــاركة في رفــع مرئيــات حول حــر تحديــات القطاع 

السياحي ومراجعتها ورفعها لوزارة السياحة.

المشــاركة في إبداء الرأي حيال منهجية الحدود المالية لدرجات 

التصنيــف، لتحديــد منهجيــة الحد الأعــلى لكل درجة مــن درجات 

التصنيف في المادة الخامسة من نظام المقاولين، بالتعاون مع 

اتحاد الغرف السعودية.

المشــاركة في رفع مرئيــات على مشروع 

نظام التعليم العام.

المشــاركة في رفــع مرئيــات اللائحــة التنفيذيــة لنظــام 

مراقبــة شركات التأمين التعاوني الخاصــة بالبنك المركزي 

السعودي.

المشاركة في رفع مرئيات لائحة تنظيم نشاط مراكز التزيين 

النسائية للجنة الوطنية الخاصة بمراكز التزيين النسائي.

ساهمت جهود الغرفة في تحقيق الأهداف التشغيلية التالية 

لمواجهة التحديات بتصميم الحلول المتوائمة مع الرؤية 

التجارة والتجزئة

اللوجستيات

الصناعة

السياحة والثقافة

الرعاية الصحية

التعليم والتدريب

التطوير العمراني

اجتماع مجلس التجارة والتجزئة
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مذكرة

نة ثالثاً: بناء شراكات استراتيجية مع الهيئات والبرامج الحكومية الُممَكَّ

من أجل تحقيق هذا الهدف حرصت الغرفة على عقد شراكات استراتيجية مع مختلف الوزارات والهيئات وبرامج الرؤية والجامعات، 

لتحقيــق التكامل والتوافق على الأولويــات بما يضمن معالجة التحديات، وتصميم الحلول، وبنــاء الفرص والمبادرات للقطاعات 

الاقتصادية في مدينة جدة.

مذكرات التفاهم واتفاقيات التعاون

 مع منظومة المجالس القطاعية

إجمالي الأعضاء 

من الجهات الحكومية
الجهات الحكومية

جهةعضواً

443	3

جامعاتوزارات 

93

الشراكات الاستراتيجية

هيئة ـ برنامجَ رؤية

 شركاء ممكنينِّ

	9

الأدوار الجوهرية للشركاء الاستراتيجيين في دعم أهداف المجالس القطاعية

شركاء مشرعون

جامعاتهيئات وبرامج رؤية وزارات

لتحقيق تواصل أشمل ودقة في إيصال 

المستهدفات، والتعريف بالفرص، وفاعلية 

للتوافق على الأولويات، ومعالجة التشريعات 

المتعلقة بالقطاعات الاقتصادية للمملكة 

عموماً ولمحافظة جدة خاصة.

التعاون في تصميم الحلول والتكامل 

في تفعيل المبادرات للنهوض 

بالقطاعات الاقتصادية للمملكة عموماً  

ومحافظة جدة خصوصاً.

المساهمة في الإسناد المعرفي لتجويد مخرجات 

المجالس القطاعية بتقديم الاستشارات والمشاركة 

في إعداد الدراسات، وتقديم الدعم اللازم لبناء 

قواعد البيانات، والمشاركة في اللجان العلمية 

للمنتديات والمؤتمرات.

شركاء معرفيونشركاء ممكنون
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بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص.

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

نمو ريادة الأعمال.

الريادة في الاقتصاد الرقمي.

توليد الوظائف.

مكافحة التستر.

بناء قواعد البيانات.

إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات.

لقاء وفد وزارة النقل والخدمات اللوجستية لبحث أوجه التعاون

زيارة مجلس الصناعة لمدينة الملك عبدالله الاقتصادية

ساهمت جهود الغرفة في تحقيق جميع الأهداف التشغيلية الخاصة بالشراكات الاستراتيجية مع الهيئات والبرامج الحكومية الممكنة:  
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أنشطة وفعاليات ومناسبات المجالس القطاعية مع الجهات الحكومية والرسمية: 

اللقاءات

 38

أ/ اللقاءات: 

374524

136

المشاركات الزيــــــاراتورش العمل

في الفعاليات 

والمعارض

اللقاءات

30

لقاء معالي وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مع رجال 	 
الأعمال لاستعراض استراتيجية سوق العمل، ومبادرات الوزارة في 

التوطين وتحفيز القطاع الخاص، وتذليل المعوقات التي تواجه 
القطاع الخاص .

لقاء مع أعضاء مجلس الشورى السعودي لبحث أطر التعاون 	 
والدعم المأمول للقطاع الخاص.

لقاء مع الرئيس التنفيذي لشركة وسط جدة للتطوير للتعرف على 	 
أهم مشاريع الشركة، وتعريفهم بالمجالس القطاعية وبحث 

أوجه التعاون بين الجهتين.
لقاء الهيئة العامة لعقارات الدولة ممثلة في إدارة الاستثمار 	 

وتطوير الأعمال للتعرف على الفرص والمشاريع الاستثمارية 
بمحافظة جدة.

لقاء التكامل ما بين القطاعات ذات العلاقة بتطوير مشروع 	 
الطريق السياحي بمنطقة مكة المكرمة مع هيئة تطوير منطقة 

مكة المكرمة.
لقاء هيئة تطوير محافظة جدة )مكتب إدارة مشاريع محافظة 	 

جدة سابقا( للمواءمة مع غرفة جدة بشأن إعداد المخطط 
الاستراتيجي الشامل لتطوير محافظة جدة.

لقاء تفعيل التعاون المشترك مع وزارة الاستثمار لإنشاء وإطلاق 	 
مبادرة بوابة الفرص الاستثمارية.

لقاء فريق »لنبادر« من محافظة جدة لبحث مجالات التطوع مع 	 
الجهات ذات العلاقة.

إقامة معرض للمراكز التدريبية في قطاع الضيافة والترفيه 	 
والسياحة. 

	- اللقاءات المشتركة بين المجالس القطاعية مع كبار المسؤولين والقيادات التنفيذية في الجهات الحكومية والرسمية: 

لقاء شركة وسط جدةلقاء الهيئة العامة لعقارات الدولة

رابعاً: التوعية بفعالية مستهدفات رؤية 2030 والتبعات المتوقعة من التغييرات  

مــن أولويات الغرفــة ممثلة في منظومة المجالس القطاعية التوعية بمســتهدفات الرؤية، والتبعات المتوقعــة من التغييرات خلال عام 

2022 م، وفي هذا الســبيل تم عقد العديد من اللقاءات والزيارات وورش العمل والمشــاركات مع الجهات الحكومية والرسمية في مختلف 

الفعاليــات والملتقيات، بهدف تذليل التحديات، واســتعراض الفرص الاســتثمارية ورفع وعي القطاع الخاص، لتعزيــز التواصل والتفاعل بين 

القطاعين العام والخاص.
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لقاء معالي وزير السياحة لبحث القضايا التي تهم قطاع السياحة في جدة

لقاء معالي وزير الموارد البشرية والتنمية المجتمعية )تحفيز القطاع الخاص ومبادرات الوزارة في التوطين(
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2: اللقاءات الخاصة بكل مجلس قطاعي بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين: 

الجهةاللقاءات اسم المجلس

التجارة 
والتجزئة

لقاء مع مدير عام تطوير  قطاع التجزئة »منشآت« لمناقشة برنامج طموح للامتياز التجاري 
ومقترح المشاغل السحابية ومشروع التجارة الحديثة

اللوجستيات

لقاء أعضاء مجلس اللوجستيات مع رئيس الهيئة العامة للموانئ لمناقشة أهم مواضيع 
النقل والشحن البحري مثل إنشاء منطقة لوجستية جديدة وتخليص إجراءات للسفن. 

لقاء أعضاء مجلس اللوجستيات مع معالي أمين محافظة جدة لمناقشة الموضوعات الخاصة 
بالقطاع التي تهدف إلى تطوير الخدمات اللوجستية بمحافظة جدة

لقاء رئيس شركة »تبادل« لمناقشة تحديات نظام تبادل - الهيئة العامة للموانئ

لقاء وزارة النقل والخدمات اللوجستية وصندوق التنمية الصناعية السعودي لعرض 
استراتيجية الخدمات اللوجستية للوزارة والصندوق

لقاء المجلس الاستشاري بميناء جدة الإسلامي للاطلاع على آخر مستجدات القطاع

الصناعة

لقاء وكيل الخدمات الصناعية بوزارة الصناعة والثروة المعدنية للتعريف بالخدمات والمبادرات التي 
تقدمها الوكالة لخدمة ودعم القطاع الصناعي، ومناقشة التحديات والمعوقات التي تواجه القطاع 

الصناعي ضمن نطاق أعمال الوكالة

لقاء الرئيس التنفيذي للمركز الوطني للرقابة على الالتزام البيئي لبحث أوجه التعاون بين الجهتين لدعم 
القطاع الصناعي فيما يخص المتطلبات البيئية اللازمة لوضع الخطط التصحيحية البيئية، ومناقشة 

إنشاء مساحة أمان للصناعيين تخص الإفصاح عن الخطط التصحيحية البيئية للمصانع
لقاء عرض خدمات ومبادرات هيئة تنمية الصادرات السعودية لتحسين كفاءة بيئة التصدير 

وتعزيز نفاذ المنتج الوطني للأسواق الدولية
لقاء تمكين الصناعة لمناقشة تحديات القطاع الصناعي وعرض الخدمات المقدمة من 

الجهات المختصة ذات العلاقة 
اللقاء مع الرئيس التنفيذي لهيئة المحتوى المحلي والمشتريات الحكومية لبحث أوجه التعاون بين 

الجهتين والتعرف على حزم المبادرات والدعم المقدم من الهيئة للقطاع الصناعي

السياحة 
والثقافة

لقاء مع معالي وزير السياحة للتعريف بمستهدفات وزارة السياحة وخدماتها، وتعريف القطاع الخاص 
بالفرص الاستثمارية السياحية لمدينة جدة، ورفع ملف التحديات التي تواجه القطاع الخاص والحلول 

المقترحة لمعالجتها.
لقاء مع سفير جمهورية أذربيجان لبحث سبل التعاون والفرص الاستثمارية بين جمهورية أذربيجان والمملكة العربية السعودية

لقاء التوطين السياحي لتوليد الوظائف لبحث مجالات الدعم لتوطين الوظائف بالقطاع

لقاء تعريفي توعوي عن الجهات التدريبية في مجال الضيافة والترفيه والسياحة

لقاء وكيل الخدمات الصناعية بوزارة الصناعة والثروة المعدنية للتعريف بالخدمات والمبادرات لقاء مع أعضاء مجلس الشورى السعودي لبحث أطر التعاون والدعم المأمول للقطاع الخاص
التي تقدمها الوكالة لخدمة ودعم القطاع الصناعي
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الجهةاللقاءات اسم المجلس

التطوير 
العمراني

لقاء الهيئة العامة لعقارات الدولة ممثلة في إدارة الاستثمار وتطوير الأعمال للتعرف على توجه الهيئة 
والخطوات القادمة لتطوير العقارات واستثمارها

لقاء مع شركة جدة للتطوير )جدرك( للتعرف على الفرص الاستثمارية بجدة 

لقاء التجارب الناجحة لاتحاد الملاك بوزارة الشؤون البلدية والقروية والاسكان في محافظة جدة لمعرفة 
التحديات والمعوقات التي تواجه القطاع الخاص وتفعيل وتطبيق نظام اتحاد الملاك 

لقاء فريق عمل المقاولات وتقنية البناء مع الهيئة السعودية للمقاولين للتعريف ببعض تقنيات البناء الحديثة 
ودور الهيئة، بالإضافة إلى التعرف على التحديات التي تواجه القطاع وتمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة

لقاء فريق عمل الاستشارات الهندسية والفنية بمجلس التطوير العمراني مع أصحاب الأعمال لمعرفة 
التحديات والمعوقات التي تواجه قطاع الاستشارات الهندسية والفنية، وطرح الحلول لذلك

 
لقاء فريق عمل خدمات التطوير العقاري بمجلس التطوير العمراني مع مكاتب المطورين العقاريين 

لبحث التطور والنمو في العرض والطلب بالقطاع السكني والتجاري في مدينة جدة
لقاء وكيل وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان لبحث طرق التعاون بخصوص مشروع تطوير شارع 

عبد المقصود خوجة
لقاء بعنوان “جدة بين تطبيق المرحلتين الأولى والثانية من رسوم الأراضي البيضاء”، لتوضيح رسوم 

الأراضي البيضاء للمرحلتين الأولى والثانية

التعليم 
والتدريب

لقاء المركز الوطني للتعليم الإلكتروني بهدف استعراض ممكنات التعليم والتدريب الإلكتروني 

الرعاية الصحية

لقاء تكريم الفائزين والرعاة والمشاركين بسباقات جدة تتحرك بالتنسيق مع الجهات المعنية 

لقاء التجمع الصحي بمنطقة مكة المكرمة - وزارة الصحة بهدف توضيح نموذج خصخصة القطاع 
الصحي من حيث تطبيقه ومدى استفادة القطاع الخاص منه

لقاء مع محافظ جدة والجهات الحكومية ذات العلاقة بشأن برنامج مشروع مدينة جدة 
الصحية للتنسيق المشترك وتسهيل الأعمال  

لقاء مع شركة جدة للتطوير )جدرك( لمناقشة الفرص الاستثمارية
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ب / ورش العمل 

	- ورش العمل المشتركة بين المجالس القطاعية: 

- ورشة عمل مع اتحاد الغرف السعودية حول »دراسة تمكين شركات الموارد البشرية من المساهمة في تنظيم 
سوق العمل في المملكة«.

 2- ورش العمل الخاصة بكل مجلس قطاعي بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين:

التجارة  
والتجزئة

ورشة عمل “متطلبات واشتراطات فسح مستحضرات التجميل لتعريف المستوردين بالاشتراطات اللازمة”. 

ورشة عمل “التوعية باللوائح الفنية لمنتجات الجلود والورق والكرتون”.
ورشة عمل “التوعية باللوائح الفنية لمواد البناء الخمسة” .

ورشة عمل “تقديم فرص تنافسية” لعرض التحديات الحالية لكبار المستوردين والمصدرين لتحقيق 
المستوى التشغيلي المستهدف في ميناء جدة الإسلامي.

ورشة عمل “التعريف بنظام منتجات التجميل ولائحته التنفيذية” لتعزيز التواصل وحل التحديات 
التي تواجه عملاء هيئة الغذاء والدواء .

ورشة عمل “التعريف باللوائح الفنية والمواصفات المعتمدة حديثاً للمنتجات الغذائية” .
ورشة عمل “ضوابط واشتراطات بطاقة المنتجات الغذائية لتوضيح البيانات الواجب توفرها بالبطاقات التغذوية”

ورشة عمل “التعريف باشتراطات ومتطلبات الاستيراد والتصدير والفسح وأسباب الرفض الشائعة” 
لتعزيز التواصل بفعالية مع العملاء.

ورشة عمل توعوية “التعريف بنظام الأجهزة والمستلزمات الطبية ولائحته”.

ورشة عمل توعوية “التعريف بضوابط واشتراطات استيراد منتجات حليب الرضع والحليب المخصص 
للاستخدام الطبي”.

ورشة عمل حول آلية »تقديم طلبات الاستيراد والفسح لمنتجات التجميل عبر النظام الموحد “غد” 
للشركات الفعالة مع المجتمع«.

ورشة عمل للتعريف “بمنصة سابر وشرح آلية الحصول على شهادة المطابقة والالتزامات الواجبة على 
جميع مستفيدي المنصة”.

ورشة عمل لتوضيح آلية تطبيق اللائحة الفنية SFDA.FD 2500 “ المواد المضافة المسموح بإضافتها في 
المواد الغذائية” بهدف تعزيز التزام المستوردين والمصنعين المحليين باتباع متطلبات الهيئة.

ورشة عمل “التعريف بآلية إصدار أذونات الاستيراد للدواجن والأسماك ومنتجات الأحياء ذات الأصل الحيواني”.

الجهة  ورش العملاسم المجلس

ورشة عمل “متطلبات واشتراطات فسح مستحضرات التجميل”ورشة عمل “التعريف باشتراطات ومتطلبات الاستيراد والتصدير والفسح وأسباب الرفض الشائعة” 
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الجهة  ورش العملاسم المجلس

اللوجستيات

ورشة عمل لمناقشة “تحديات نظام فسح والحلول المقترحة” .

ورشة عمل لمناقشة موضوع “المعاملة بالمثل في ميناء جبل علي”.

ورشة عمل “التوطين في قطاع النقل” )المحفزات- المعوقات( لمناقشة مشروع استراتيجية 
الهيئة لتوطين قطاع النقل.

ورشة عمل لمناقشة “مستجدات العمل على حل تحديات القطاع الخاصة بمنصة فسح”. 

ورشة عمل “تنظيم دخول الشاحنات للمدن الرئيسية” بهدف توعية أصحاب الشاحنات 
حول آلية حجز مواعيد دخول الشاحنات للمدن من خلال المنصة الالكترونية .

ورشة عمل لمناقشة “تحديات قطاع النقل” .

ورشة عمل “ التعريف ببرامج صندوق تنمية الموارد البشرية لقطاع النقل” .

ورشة عمل بعنوان “عرض منصة وثاق للضمانات البنكية، فوائدها وآلية عملها” للاطلاع 
على فوائد منصة وثاق للضمانات البنكية.

ورشة عمل مجلس اللوجستيات مع قطاع الاستثمار وتطوير الأعمال بهيئة عقارات الدولة 
للتعريف بالمجلس والاطلاع على الفرص الاستثمارية.

الصناعة

ورشة عمل “تحديات توطين بعض الوظائف الفنية المتخصصة في المصانع” لسماع صوت القطاع ورفع 
مرئياته للجهات المختصة بالتنسيق مع اللجنة الخماسية باتحاد الغرف السعودية.

ورشة عمل “صحح لاستدامة بيئتك” لرفع الوعي البيئي في المصانع ولتحفيز القطاع للتجاوب مع مركز 
الالتزام البيئي وتسليم الخطط التصحيحية قبل انتهاء المهلة التصحيحية 1 يوليو 2022م .

ورشة عمل “التوعية بالحلول التأمينية والتمويلية للمصدرين”.

ورشة عمل تعريفية لمنصة دليل والتي تهدف إلى دعم رحلة المستثمر الصناعي .

ورشة عمل توعوية عن “حماية المنتجات الوطنية من الممارسات الضارة”، تهدف إلى رفع وعي القطاع 
الصناعي ببعض الممارسات الضارة التي قد تقع أثناء الاستثمار كالإغراق، والتي قد تظهر بمظهر 

المنافسة، ولكنها في الحقيقة ممارسة محرمة دولياً.

ورشة عمل توعوية عن “التوجهات الاستراتيجية في الصناعات الكيماوية التحويلية”، تهدف إلى رفع 
وعي القطاع الصناعي بالفرص الاستثمارية في قطاع الصناعات الكيماوية التحويلية.

ورشة عمل توعوية عن “ آليات تفضيل المحتوى المحلي” تهدف إلى تسليط الضوء على اللوائح المنظّمة 
لإجراءات المحتوى المحلي.

ورشة عمل تحفيزية للقطاع الصناعي عن “أثر تقنيات الثورة الصناعية الرابعة على الصناعة” تهدف 
إلى التعريف بفوائد تطبيق التقنيات الحديثة في المصانع وتحفيزهم على تبنيها لرفع الإنتاجية 

وتخفيض الهدر.

ورشة عمل توعوية تهدف إلى التعريف بالخدمات والدعم الذي تقدمه وزارة الصناعة والثروة المعدنية 
للقطاع الصناعي من خلال منصة صناعي.

ورشة عمل تعريفية تهدف إلى عرض التخطيط الاستراتيجي الشامل لإدارة النفايات بمحافظة 
جدة وأثره على مصانع محافظة جدة حيث شارك القطاع في وضع المقترحات التي رحب بها المركز 

لتطوير أعماله.

السياحة 
والثقافة

ورشة عمل فريق “تحديات المطاعم مع شركة إجادة” لحصر التحديات التي تواجه قطاع المطاعم. 

ورشة عمل حول “مشروع دراسة استحداث حوافز جديدة للمشاريع السياحية”.

ورشة عمل روزنامة جدة لمناقشة انشاء منصة الكترونية لروزنامة فعاليات جدة مع مجموعة من أصحاب 
الاعمال والشركاء الاستراتيجيين في القطاعات المعنية.
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الجهة  ورش العملاسم المجلس

التطوير 
العمراني

ورشة عمل “برنامج تحويل المقاولين إلى مطورين عقاريين وبرنامج دعم وتمكين المطورين العقاريين” .

ورشة عمل “حصر التحديات والمعوقات وإيجاد الحلول لها في المستقبل التي تواجه المكاتب الهندسية عند 
 إصدار الرخص”.

ورشة عمل “تحفيز التطوير العقاري” للتعريف ببرنامج البيع والتأجير على الخارطة
 

ورشة عمل حول “تقنيات البناء الحديثة” وأثرها على السوق العقاري بمعرض ريستاتكس 
جدة العقاري.

12 ورشة عمل مصاحبة لمعرض مستقبل البناء متخصصة حول تقنيات البناء الحديث.

التعليم 
ورشة عمل وضع “معايير عدم منافسة الغرف للقطاع الخاص في مجال التدريب” والتدريب 

الرعاية 
الصحية 

ورشة عمل للتعريف بمنصة صحة وأهدافها وشرح الخدمات التابعة لها، والإجابة عن الاستفسارات 
المتعلقة بها.

ورشة عمل للتعريف “بنظام رصد نظام التتبع الالكتروني للمستحضرات الصيدلانية” وأهدافه وآلية 
استخدامه واستعراض الأنظمة المؤهلة للربط مع رصد والإجابة عن الاستفسارات.

لقاء نظام الأجهزة والمستلزمات الطبية ولائحته التنفيذيةلقاء وزارة النقل والخدمات اللوجستية 

ورشة عمل »تقنيات البناء الحديثة« بمعرض ريستاتكس جدة العقاري لقاء هيئة الغذاء والدواء
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الجهة الزيارة/ الاستضافةاسم  المجلس

التجارة 
والتجزئة

استضافة اللجنة الوطنية للاستقدام بغرفة جدة.

استضافة اللجنة الوطنية للمعادن الثمينة والاحجار الكريمة.

اللوجستيات

 هيئة تطوير محافظة جدةزيارة هيئة تطوير محافظة جدة لبحث سبل دعم الخدمات اللوجستية بمحافظة جدة.

زيارة ميناء جدة الإسلامي وحضور المجلس الاستشاري للاطلاع على استعدادات قطاع اللوجستيات 
لموسم الحج .

زيارة شركة جدة والاجتماع مع الرئيس التنفيذي للتعريف بالمجلس وبحث سبل التعاون.

الصناعة

زيارة مجلس الصناعة لجامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية KAUST لتبادل الخبرات بين المجلس 
والجامعة، والاطلاع على المعامل المركزية للجامعة لاستخدامها من قبل الصناعيين المختصين، ولقاء 
مركز دعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة في الجامعة، ولقاء بعض أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

وعقد شراكات معهم.

زيارة واحة مدن - مركز ريادة الأعمال لتعريف سيدات الأعمال بالقطاع على الخدمات 
المقدمة من »مدن«.

زيارة مدينة الملك عبد الله الاقتصادية KAEC للاطلاع على دور المدينة في دعم القطاع الصناعي وكيفية 
استفادة القطاع من هذا الدعم، وعمل جولات ميدانية على مصانع الوادي الصناعي للوقوف على 

التحديات في التصدير وغيره.

السياحة 
والثقافة

زيارة فندق شانغريلا جدة كأحد المشاريع السياحية الرائدة الجديدة للتعريف بالفرص 
الاستثمارية المتاحة للقطاع الخاص في السياحة والفنادق والإيواء والمطاعم والترفيه 

والخدمات.

زيارة حلبة جدة للسباق “فورمولا 1” قبل انطلاق الحدث بأسبوع للتعريف بالفرص الاستثمارية المتاحة 
للقطاع الخاص في السياحة والفنادق والإيواء والمطاعم والترفيه والخدمات. 

زيارة ميدانية لجدة التاريخية للتعرف على المخطط الجديد المعتمد لمنطقة جدة التاريخية والفرص 
الاستثمارية المتاحة للقطاع الخاص .

زيارة أعضاء مجلس السياحة والثقافة لشركة تطوير البلد لعرض المخطط الجديد المعتمد لجدة 
شركة تطوير البلدالتاريخية والفرص الاستثمارية المتاحة للقطاع الخاص في السياحة .

زيارة »موسم جدة« للاطلاع على أهم المشاريع الترفيهية في موسم جدة، ووضع آلية التعاون بين المجلس 
والهيئة العامة للترفيه للمشاريع والمواسم المستقبلية .

التطوير 
العمراني

زيارة مجلس التطوير العمراني لشركة الخطوط السعودية لتنمية وتطوير العقار لمعرفة التحديات 
والمعوقات التي تواجه قطاع الاستشارات الهندسية والفنية، وطرح الحلول لذلك .

زيارة معرض مدينة المستقبل ذا لاين في جدة للاطلاع على أهم الفرص المطروحة.

زيارة وقف الملك عبد العزيز للعين العزيزية للتعرف على الفرص والمشاريع الاستثمارية بجدة.

ج/ الزيارات والاستضافات

	- الزيارات المشتركة بين المجالس القطاعية 

-  زيارة مدينة المستودعات التابعة لغرفة جدة للاطلاع على الخدمات المقدمة لدعم المستثمرين في القطاع 
الصناعي والتجاري.

2- الزيارات والاستضافات في كل مجلس قطاعي بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين: 
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التعليم 
والتدريب

زيارة إدارة الأمن والسلامة بتعليم جدة لمناقشة توصية متابعة الدفاع المدني بخصوص اختلاف الطلبات 
والاشتراطات بين المدارس.

زيارة إدارة التعليم بمحافظة جدة لبحث سبل التعاون ومناقشة تذليل تحديات القطاع.

زيارة المجلس لمنصة كلاسيرا العالمية لبحث أطر التعاون مع غرفة جدة.

الرعاية 
الصحية

استضافة إدارة تحفيز الاستثمار بالشئون الصحية بهدف بحث فرص وتحديات تنمية الاستثمار الصحي 
بمحافظة جدة.

استضافة ممثلين إدارة مجمع الملك عبدالله الطبي بجدة لمناقشة التعاون المشترك في إطلاق مبادرات 
صحية.

استضافة ممثلين منصة لين لخدمات الأعمال لمناقشة تفعيل مبادرة الربط الالكتروني بين المستشفيات 
الخاصة بشأن تحويل الحالات الحرجة.

زيارة فرع وزارة الرياضة بمنطقة مكة المكرمة لبحث سبل التعاون المشترك لإطلاق مبادرة اليوم الرياضي.

زيارة مجلس السياحة والثقافة للفورمولا 1

زيارة مجلس الصناعة لجامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية KAUST لتبادل الخبرات بين المجلس والجامعة
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المشــاركة فــي ملتقــى التوظيــف النوعــي )كفــاءات( لرفــع . 	

معدلات التوطين ودعم المنشآت بكوادر وطنية مؤهلة.

العمــل . 	 التدريــب علــى رأس  برنامــج  المشــاركة فــي ملتقــى 

“تمهيــر” لدعــم المنشــآت بالكــوادر الوطنيــة بالتعــاون مــع 

صندوق تنمية الموارد البشرية.

المشــاركة في زيارة وفد حكومي من مكتب الاستثمار التابع . 	

 )TWF (وصندوق الثروة التركي )IOT( لرئاســة جمهورية تركيا

لاستعراض الفرص الاستثمارية في تركيا.

المشــاركة في ملتقى الأعمال الســعودي المغربي برئاســة . 	

وزيــر الصناعــة والتجارة بالمملكــة المغربية للاطلاع على أهم 

الفرص الاستثمارية وتعزيز العلاقة التجارية بين البلدين بالتعاون 

مع وزارة الاستثمار.       

المشاركة في لقاء الوفد الألماني لتعزيز التعاون المشترك. . 	

المشاركة في لقاء الوفد التجاري المصري.. 	

المشاركة في ملتقى الابتكار نحو الريادة. . 	

	 ..JETRO المشاركة في لقاء وفد منظمة التجارة الخارجية اليابانية

المشاركة في لقاء الوفد الهندي للتبادل التجاري بين الدولتين.. 	

المشاركة في معرض المنتجات الفيتنامية. . 		

المشاركة في لقاء الوفد التركماني. . 		

د/المشاركات في الفعاليات والملتقيات بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين:

المشاركات المشتركة بين المجالس القطاعية:

المشاركات الخاصة بكل مجلس قطاعي:

التجارة والتجزئة

المشاركة في فعالية »بوصلة دلني« بعنوان المعادن 
الثمينة والأحجار الكريمة لتسليط الضوء على 

الفرص الاستثمارية والتحديات لرواد الأعمال في 
قطاع المعادن الثمينة.

المشاركة في لقاء وفد القنصل التجاري لإيرلندا.

اللوجستيات

ملتقى الأعمال السعودي المغربي برئاسة وزير الصناعة والتجارة بالمملكة المغربية

معرض دلني
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السياحة والثقافة

الصناعة

- المشاركات الخاصة بكل مجلس قطاعي:

المشاركة في أسبوع التقنيات الناشئة لرفع وعي القطاع الصناعي 
بتقنيات الثورة الصناعية الرابعة .

المشاركة في الحملة الإعلامية تزامناً مع اليوم العالمي للإبداع 
والابتكار.

المشاركة في الحملة التوعوية في اليوم العالمي للمنشآت الصغيرة 
والمتوسطة.

المشاركة في لقاء الوفد الهولندي المختص بإعادة التدوير 
بين الدولتين.

المشاركة في الحملة الإعلامية تزامناً مع اليوم العالمي للأرض

المشاركة في الحملة التوعوية لليوم العالمي للبيئة.

المشاركة في برنامج ألف ميل لريادة الأعمال لدعم ريادة الأعمال

المشاركة في لقاء تمكين الصناعة.

المشاركة في ملتقى دعم وتمكين الاستثمار في التعليم الأهلي 
لمناقشة وضع التعليم الأهلي والتحديات التي يواجهها ووضع 

الحلول المقترحة لها.

المشاركة في مؤتمر الابتكار والذكاء الاصطناعي بورقتين 
علميتين من نائب رئيس المجلس وجامعة العلوم 

والتكنولوجيا وبمساحة عرض في المؤتمر كراعٍ استراتيجي.

المشاركة في زيارة الدول الأسيوية )مملكة تايلند، اليابان، 
كوريا الجنوبية(.

المشاركة في حضور منتدى الأعمال السعودي السنغافوري.

المشاركة في لقاء مفتوح عن مشروع نظام التعليم العام ومواده 
المتعلقة بالتعليم الأهلي والأجنبي لإبداء المرئيات على 

مشروع نظام التعليم العام..

المشاركة في الزيارة الرسمية لوفد القطاعين الحكومي 
والخاص السعودي لجمهورية كوريا الجنوبية برئاسة معالي 

وزير الاستثمار.

المشاركة في الزيارة الرسمية للوفد السعودي من القطاعين 
الحكومي والخاص لجمهورية أذربيجان وجمهورية تركيا 

وجمهورية طاجيكستان برئاسة معالي وزير الاستثمار.

المشاركة في معرض جدة للشوكولاتة والقهوة لدعم رواد 
الأعمال والمستثمرين .

المشاركة في لقاء بعثة الرعاية الصحية والتقنية الطبية 
البريطانية التجارية.

المشاركة في الجلسة الأولى لورشة عمل تقييم احتياج السوق 
لمشروع النفايات الطبية.

مؤتمر الابتكار والذكاء الاصطناعي

التعليم والتدريب

الرعاية الصحية

معرض جدة للشوكولاتة والقهوة لدعم رواد الأعمال والمستثمرين  لقاء رئيس بعثة مملكة هولاندا بالرياض

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص. 

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة. 

نمو ريادة الأعمال. 

الريادة في الاقتصاد الرقمي. 

توليد الوظائف.

إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات.

ساهمت جهود الغرفة في تحقيق جميع الأهداف التشغيلية التوعية بفعالية مستهدفات رؤية 2030 والتبعات المتوقعة من التغييرات

50

2 0 2 2



خامساً: تفعيل أدوار اتحاد الغرف السعودية لمعالجة التكرار 

والتعارض بين الغرف

من أجل تحســين بيئة الأعمال ومعالجــة التكرار والتعارض في التوصيــات بين الغرف، ومن منطلق التعــاون والتكامل مع اتحاد 

الغرف الســعودية، تم التنســيق مع الاتحاد لرفع التحديات الوطنية من خلال اللجان الوطنية الممثلة في الاتحاد، بالإضافة إلى 

التعاون والتكامل في مبادرة شامل لتحقيق كل ما يتعلق بالشؤون الاقتصادية.

12 تحدي

التحديات التي تم  رفعهاالتحديات التي تم  رفعها

التحديات التي تم  رفعها

اللجنة الوطنية المناظرةاللجنة الوطنية المناظرة

التجارة والتجزئة

تعــدد الجهــات التي تقــوم بعمليــات التفتيش مما يجعــل عملية الإنــذار عند 

المخـــالفة الأولى صعبـة التنظيم ولا يمـــكن تحقيقها. وفي حـال تم الاعتـراض 

أو التظلم يتم مطالبتهم بسداد المخالفات أولا قبل النظر في الاعتراض.

إعادة النظر في بعض الاشتراطات الخاصة بضوابط ممارسة 

نشاط التـزيين النسائي.

مراجعــة نســب التوطــين في بعــض الوظائــف الفنيــة 	 

المتخصصــة في قطــاع الصناعة إلى حين توجيــه التدريب 

الكافي لهذه الوظائف لضمان جودة المخرجات.

تقليــل الفجوة بــين القطاع الصناعــي والجهات المختصة 	 

لفهم وإيصال مســتجدات اللوائح والأنظمة والقوانين من 

خلال لقاءات توعوية وورش عمل متخصصة.

تذليل صعوبات تصدير بعض المنتجات السعودية.	 

المنافسة غير العادلة ومكافحة الإغراق.	 

ضعف التنافســية في المملكة مقارنة بالأسواق الخارجية 	 

نظــراً لارتفاع تكاليــف التصنيع في المملكــة مقارنة بدول 

المنطقة.

عــدم توفر الدعم اللازم لرحلة المصــدّر في مرحلة ما قبل 	 

التصدير .

ضعف وعي كثــير من الشركات بإجراءات ومتطلبات التصدير 	 

وما تقدمه الجهات ذات العلاقة.

لا يوجــد ترابــط ومواءمة بــين بنــك التصدير والاســتيراد 	 

السعودي والجهات الحكومية الأخرى في قطاع الصناعة

طول مدة إجــراءات الحصول على التمويل من بنك التصدير 	 

والاستيراد السعودي.

إعادة النظر في اشــتراط الضمانات الشــخصية للمنشــآت 	 

الصغيرة والمتوســطة للتمويل المقدم مــن بنك التصدير 

والاستيراد السعودي.

اللجنة الوطنية للمراكز والصالونات اللجنة الوطنية التجارية

والمشاغل النسائية

اللجنة الوطنية المناظرة

اللجنة الوطنية الصناعية 

أ/ التحديات التي تم رفعها من المجالس القطاعية عن طريق اللجان

 الوطنية في اتحاد الغرف السعودية: 

استضافة اجتماع اللجنة الوطنية للمعادن الثمينة
الصناعة

الرعاية الصحية
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ب/ التعاون والتكامل مع اتحاد الغرف السعودية في مبادرة شامل

تعنى المبادرة بالتعاون الشــامل بين الاتحاد والغرف التجارية لتحقيق كل ما يتعلق بالشؤون الاقتصادية، وتوحيد الجهود بما 

يســاهم في تعظيم الفائدة المرجوة اقتصادياً من تحســين بيئة الأعمال، وتمكين القطاع الخاص واســتدامته على مستوى 

المملكــة ومناطق الغرف، وقد شــاركت غرفة جدة في المبادرة من خــلال حضور اجتماعات دورية وذلــك بهدف التعاون في 

المجالات التالية: 

الدراسات 

الاقتصادية 

المشتركة لدعم 

وتنمية القطاع 

الخاص على 

المستوى الوطني 

في عدة مواضيع 

منها التوطين 

والرسوم وغيرها

ورش عمل مع 

القطاع الخاص 

بهدف إيصال 

صوت قطاع 

الأعمال بخصوص  

الأنظمة واللوائح – 

التحديات – الفرص 

الاستثمارية – الحزم 

التحفيزية – وغيرها

التعاون والمشاركة 

في إقامة 

الفعاليات الكبرى 

بوابة المشتركين 

من خلال تحديث 

بيانات المشتركين 

في الغرف التجارية 

التعاون في 

توفير المعلومات 

وبناء المؤشرات 

الاقتصادية 

مبادرات التستر 

التجاري لتحفيز

 رواد الأعمال

010203

040506

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص.

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

نمو ريادة الأعمال.

الريادة في الاقتصاد الرقمي.

توليد الوظائف.

مكافحة التستر .

بناء قواعد البيانات.

إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات.

ساهمت جهود الغرفة في  »تفعيل أدوار اتحاد الغرف السعودية لمعالجة التكرار والتعارض بين الغرف« بالأهداف التشغيلية التالية :
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سادساً: أكثر فعالية وتكاملًا مع مبادرات الدولة:  

انطلاقــاً من التكامل مع مبادرات الدولة والتفاعل مع أهداف رؤية 2030 ســعت غرفة جدة من خلال المجالس القطاعية إلى طرح عدة 

مبادرات تحقق الأهداف التشــغيلية للمجالس بالتعاون مع الشركاء الإســتراتيجيين في كل مجلس قطاعي، بما يدعم تنمية وتمكين 

القطاع الخاص على المستوى المحلي أو الوطني.

مبادرات المجالس القطاعية ذات الأثر الإيجابي على قطاع الأعمال 

تم إطلاقها بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين

المجلس 
القطاعي

الجهات الشريكةالهدف من المبادرةاسم المبادرة
)حامل المشعل والشركاء الممكنين(

التجارة 
والتجزئة 

مبادرة التدريب على مهارات 
الاقتصاد الرقمي

تقديم دورات تدريبية للمهتمين من ممثلي الشركات على البيع في 
المنصات الإلكترونية

تقديم خدمات استشارية من 
مجموعة المنارة المتكاملة للأعمال 

تهدف إلى تقديم الدعم الاستشاري لإثراء مجموعات الخبرة التي 
تعقد مع مجموعة من أصحاب الأعمال والمستشارين بغرفة جدة، 

بهدف إثراء محتويات تقارير تصميم الحلول لمعالجة التحديات، أو 
مرئيات تطوير مسودات اللوائح والأنظمة دراسة وتحديد الفرص ذات 
الصلة بتنمية أعمال القطاع المعني، وتقديم التوصيات بشأنها والتي 
تسهم في تعزيز مساهمة القطاع الخاص في التنمية الاقتصادية، وفق 

ما تتميز به محافظة جدة من بيئة تنموية زاخرة.

مجلس 
الصناعة 

مبادرة  تمكين المصانع المتأثرة في 
محافظة جدة 

مبادرة تهدف إلى تسليط الضوء على معوقات وتحديات القطاع 
الصناعي بشكل دوري من وجهة نظر المختصين واستناداً على صوت 

القطاع مع متابعة مستمرة ورصد للتطورات والحلول التي تم تذليلها 
مع الجهات الحكومية واتحاد الغرف السعودية.

مبادرة صناعيي المستقبل
مشاركة مجلس الصناعة في تقديم الدعم مع جمعية المبادرات المتميزة 
لإطلاق مبادرة صناعيي المستقبل والذي تهدف إلى رفع كفاءة الطلاب 

والطالبات للعمل في المجال الصناعي وفتح بوابة شراكة مع القطاع 
الخاص لتأهيل وتقديم الدعم الكامل.

مبادرة  خارطة جدة التفاعلية 
للتجمعات الصناعية

منصة افتراضية تهدف إلى تسهيل اتخاذ قرار الاستثمار في القطاع 
الصناعي من خلال توفير كافة المعلومات اللازمة لدعم رحلة المستثمر 

الصناعي مثل: المواقع المتاحة للاستثمار- قائمة الاشتراطات 
والروابط الموجهة للتشريعات والتصاريح ذات العلاقة اللازمة لممارسة 

النشاط الصناعي، حيث سيتم إطلاقها ضمن منصة دليل التابعة 
لبرنامج تطوير الصناعة الوطنية والخدمات اللوجستية.

السياحة 
والثقافة 

مبادرة 
مشتركة مع 

مجلس التجارة 
والتجزئة

مبادرة روزنامة جدة 

تهدف المبادرة إلى إنشاء منصة رسمية تضم كافة فعاليات مدينة جدة 
وتوزيعها على مدار السنة بالتنسيق مع جميع الجهات ذات العلاقة، 

بالإضافة إلى التخطيط للفعاليات حسب تصنيف نوعها )ثقافي/
فنون/ تراثي/ترفيهي / رياضي..( وزمن ومكان إقامتها، وذلك بهدف 

دعم السياحة بمدينة جدة وتمكين المشغلين ورواد الأعمال من الترويج 
لمشاريعهم ونمو أعمالهم، تم تبني المبادرة من محافظة جدة وجاري 

العمل على إطلاقها. 

مجلس 
التعليم 
والتدريب

مبادرة  اندماج داخل دائرة قطاع 
التعليم الأهلي

تسهيل اندماج المنشآت في القطاع التعليمي فيما بينها أو مع 
مستثمرين في قطاعات أخرى بمدينة جدة مدعومة بحزمة من 

الحوافز وفق منهجية الاندماج المحوكم. حيث تم تطبيق الاندماج 
بشكل قانوني كنموذج بين مدرستين أهلية وجاري تطبيق المقترح على 

عدة مدراس. 

 7 مبادرات
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أهم الملتقيات والمعارض التي تم تنفيذها بالتعاون مع الشركاء الاستراتيجيين:

أ/ ملتقى التوظيف النوعي »كفاءات«:

الملتقى في أرقام: أطلقت غرفــة جدة ملتقــى التوظيف النوعي »كفــاءات« بالشراكة مع صنــدوق تنمية 

الموارد البشرية »هدف«، والشركة الســعودية للصناعات الأساسية »سابك« ممثلة في 

مبادرة ســابك الوطنية »نســاند«؛ في مقر مركز جدة للمنتديات والفعاليات؛ مستهدفاً 

رفــع معدلات التوطين، ودعم المنشــآت بكــوادر وطنية مؤهلة بما يتــماشى مع رؤية 

المملكة 2030.

ويعد الملتقى أحد المبادرات التي تقدمها الغرفة لشــباب وشــابات الوطن الباحثين عن 

عمــل؛ ويتميز بتوفير مجموعــة كبيرة من الوظائف النوعية، كما يوفر للمرشــحين ورش 

عمل توعوية، بالإضافة إلى مجموعة من الإرشادات المهنية.

212
جلسات الإرشاد 

المهني المصاحبة 

للملتقى 

ورش العمل المصاحبة 

للملتقى

900	 مستفيد من الورش 
وجلسات الإرشاد المهن

جلسة

)خدمات

 استشارية 

قانونية(

التجارة والتجزئة

أخرىالتطوير العمرانيالرعاية الصحية

الصناعةالسياحة والثقافةاللوجستيات

الشركاء الاستراتيجيين والداعمين

شاركت منشآت المجالس القطاعية في ملتقى التوظيف بنسبة

 	3 % من اجمالي عدد المنشآت المشاركة في الملتقى حسب النسب التالية: 

%19

%12

%19

%12

%19

%5

%14
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لقطات من ملتقى التوظيف النوعي »كفاءات«
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ب/ معرض مستقبل البناء: 

أقامــت غرفة ممثلــة في مجلس التطوير العمراني معرض “مســتقبل البناء” بهــدف دعم رواد الأعمال والمنشــآت الصغيرة من المقاولين 

والمتخصصين وشركات تقنيات البناء، لدخول الســوق من خلال عرض للشركات والمكاتب الاستشــارية والمصانع التي تدعم المحتوى المحلي 

في مجــال التصاميــم والخدمات، ومنتجات تقنيــات البناء الحديثة، بالإضافــة إلى تقديم برامج دعم من بعض المصانع والموردين لتســويق 

منتجاتهم و تدريب رواد الأعمال عليها.

المعرض في أرقام: 

مواضيع

 ورش العمل

عدد الحضور للمعرضعدد المنشآت المشاركةورش العمل المصاحبة للمعرض 

مســتقبل البناء، تطويــر البناء في العــالم، دور الجهات الحكوميــة في دعم صناعات 

ومبــادرات تقنيات البناء، تقنيات البنــاء السريع المختلفة، تقنيات التشــطيب والدهان 

الجديدة، معدات البناء الحديث، تقنيات الخرســانة وتطورها، تطبيقات ومنصات مصاحبة 

وداعمة لمشاريع وتقنيات البناء، تقنيات الواقع الافتراضي. 

القطاعات 

المستهدفة

قطاع المقاولات 

المتخصصة

قطاع المنازل 

الذكية

قطاع 

السيراميك

قطاع 

الكهرباء

قطاع التقنيات 

الحديثة في 

البناء

قطاع

 الدهانات

1219500

افتتاح معرض مستقبل البناء
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دعمت هــذه الجهات تذليل تحديــات القطاع الخاص لعــام 2022 م، وحققت التكامــل في إطلاق المبــادرات والتعريف بالفرص 

الاستثمارية والتوافق على الأولويات، يتقدم مجلس إدارة غرفة جدة ومجالسها القطاعية بالشكر والتقدير للجهات الحكومية 

التي كان لها الدور الأساسي في تذليل التحديات التي واجهت أنشطة قطاع الأعمال وإطلاق المبادرات الداعمة للقطاع الخاص 

في مدينة جدة.

المنشآت المشاركة 

حسب الأنشطة التالية

مواد البناء الحديثة، الأبنية الجاهزة الحديثة، المنازل الذكية وأنظمة التحكم المختلفة، 

الطاقة المســتدامة، التصاميم الهندســية وإدارة المشــاريع للمنازل الحديثة، أنظمة 

تحلية وتنقية الميــاه، تقنيات الاحياء والمدن الذكية، مواد التشــطيب الحديثة، شركات 

المقاولات المتخصصة.

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص.

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

الريادة في الاقتصاد الرقمي.

توليد الوظائف .

بناء قواعد البيانات.

إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات.

ساهمت جهود الغرفة في  »أكثر فعالية وتكاملًا مع مبادرات الدولة« بالأهداف التشغيلية التالية :

شكر الشركاء الاستراتيجيين
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سابعاً: الاستثمار في دراسات وأبحاث لتوثيق التحديات وتحديد الفرص

تحقيقاً للأهداف الاســتراتيجية لغرفة جدة الاســتثمار في الدراسات والأبحاث بما يدعم ويحســن بيئة عمل القطاع الخاص، مثل 

دراســة التحديات والقضايا المشركة ســواء المحلية أو الوطنية، وذلــك بالتعاون بين مجالس الغرفــة القطاعية وبيوت الخبرة 

الاستشارية والشركاء الاستراتيجيين والمعرفيين من الجامعات والكليات.

الإجمالي 15أ/ أبرز الجهود التي تمت في مجال التقارير والدراسات الاقتصادية

تقرير حر تحديات القطاع الخاص من المجالس القطاعية والحلول المقترحة . 	

بالتعاون مع وزارة التجارة. 

تقريــر تحديــات ومرئيــات القطاع الخــاص من المجالــس القطاعية بشــأن . 2

المخالفات والغرامات والتفتيش بالتعاون مع اتحاد الغرف السعودية

تقرير التحديــات التي تؤثر على تعزيز المحتوى المحــلي وإعطاء الأولوية . 3

للمنتج الوطني بالتعاون مع اتحاد الغرف السعودية. 

تقرير أهم التحديات التي تواجه القطاعات الاقتصادية )ممثلة في المجالس . 4

القطاعية( تمهيدا لرفعه للمركز الوطني للتنافسية.

تقرير قصص النجاح لأهم المستثمرين حسب القطاعات الاقتصادية بالتعاون . 	

مع وزارة الاستثمار.

تقرير حر التحديات التي تواجه القطاع الخاص مع وزارة الســياحة والحلول . 	

والمقترحة والتي تم عرضها بلقاء معالي وزير السياحة مع القطاع الخاص. 

تقرير حــر التحديات التي تواجه القطاع الخاص مــع وزارة الموارد البشرية . 7

والتنميــة الاجتماعية والحلــول المقترحة والتي تم عرضهــا بلقاء معالي وزير 

الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مع القطاع الخاص. 

تقرير نتائج استطلاع رأي المستثمرين في القطاع الصناعي بمدينة جدة. 	

تقرير نتائج استطلاع رأي عن المحتوى المحلي ومدى وعي وإلمام القطاع . 9

الصناعي بحيثياته بمدينة جدة 

تقرير نتائج اســتطلاع رأي للقطــاع الصناعي في محافظة جــدة عن تقنيات . 0	

الثورة الصناعية الرابعة وتطبيقاتها.

تقرير نتائج اســتطلاع رأي لحر التخصصات النوعية والمهنية التي يحتاجها . 		

سوق العمل وغير متوفرة لدى مراكز ومعاهد التدريب

تقريــر نتائج اســتطلاع تمكين المصانــع المتأثرة )اســتطلاع موجــه للقطاع . 2	

الصناعي تحديات، حلول، مبادرات(

تقريــر حول أثر الرســوم الحكومية على المنشــآت الصغــيرة بالتعاون بين . 3	

مجلس التجارة والتجزئة وباب رزق جميل.

تقرير التحديات والحلول المقترحة بخصوص إمدادات الغذاء الناتجة عن الحرب . 4	

الأوكرانية والذي قدمه مجلس التجارة والتجزئة بالتعاون مع وزارة التجارة.

دراسة الســياحة التعليمية بالتعاون بين مجلس التعليم والتدريب ووزارة . 		

التعليم.
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ب/توفير الإحصاءات الرسمية والمعلومات الاقتصادية المختلفة:

ج/ استطلاعات رأي أصحاب الأعمال عن الخدمات أو القرارات المتعلقة بالأنشطة الاقتصادية

الإجمالي 11

اســتطلاع رأي للقطاع الصناعي لحر أهــم التحديات والحلــول والمبادرات . 	

المقترحة .

اســتطلاع رأي قصص نجاح المستثمرين من أعضاء المجالس القطاعية لوزارة . 2

الاستثمار.

استطلاع رأي أسئلة واستفسارات صندوق النقد الدولي.. 3

استطلاع رأي رضا العميل الداخلي عن مشاريع التحول الرقمي بغرفة جدة.. 4

استطلاع رأي رضا العميل الخارجي عن مشاريع التحول الرقمي بغرفة جدة.. 	

اســتطلاع رأي التغذية الراجعة من زيارات ولقاءات الشركاء الاستراتيجيين عن . 	

رأيهم في تجربة المشاركة في منظومة المجالس القطاعية.

اســتطلاع رأي أصحــاب المطاعم حول الاشــتراطات وآليــات التفتيش وفرض . 7

الغرامات من شركة إجادة.

استطلاع رأي القطاع الصناعي في محافظة جدة عن تقنيات الثورة الصناعية . 	

الرابعة وتطبيقاتها.

اســتطلاع رأي لرصــد مدى وعــي القطــاع الصناعي بالخدمــات المقدمة . 9

مــن وكالة الخدمــات الصناعة بــوزارة الصناعة والثروة المعدنيــة لدعم رحلة 

المستثمر الصناعي .

اســتطلاع حر التخصصــات النوعيــة والمهنية التي يحتاجها ســوق . 0	

العمل وغير متوفرة لدى مراكز ومعاهد التدريب.

استطلاع عن المحتوى المحلي ومدى وعي وإلمام القطاع الصناعي . 		

بحيثياته بمدينة جدة.

مــواد البناء في مدينة جــدة، إحصاءات عن قطاع الذهــب والمجوهرات، معلومــات وبيانات عن مدينة جــدة اقتصادياً، معلومات 

وبيانات عن أهم القطاعات ذات الميز التنافسية لاقتصاد مدينة جدة، حاضنات الأعمال، برامج المسؤولية الاجتماعية لخدمة ضيوف 

الرحمن، الأنشــطة الاقتصادية لقطاع السياحة، التوطين في منطقة مكة المكرمة، البنوك والجهات التمويلية، السجلات التجارية 

في مدينة جدة، احصاءات حول الابتكار وريادة الأعمال.

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص.

 تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

 بناء قواعد البيانات.

ساهمت جهود الغرفة في الاستثمار في دراسات وأبحاث لتوثيق التحديات وتحديد الفرص بالأهداف التشغيلية التالية :

و رشة عمل اشتراطات ومتطلبات الاستيراد و التصدير والفسح

الإجمالي 11
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جهود الغرفة في مجال 

خدمات قطاع الأعمال 

والمشتركين

الفصــــل الثالث 3



التحول الرقمي

 يتوج إنجازات 

الغرفة لخدمة 

المشتركين 

وقطاعات 

الأعمال



تســهم جهود الغرفة في مجال العلاقات الاقتصادية الدولية في تعزيز التواصل ودعــم العلاقات بين المملكة ودول العالم، من خلال 

زيارات مسؤولين حكوميين وســفراء وقناصل ووفود تجارية للغرفة، واللقاء مع رجال الأعمال والاقتصاديين السعوديين لتبادل الخبرات 

والفرص التجارية.

أولاً: تفعيل العلاقات الاقتصادية والدولية 

زيارات مسؤولين حكوميين )الدول الأجنبية( 

معالي وزير التجارة والصناعة والتوظيف 	 

والتكامل الإقليمي لدولة جامبيا

معالي وزيرة خارجية تنزانيا	 

 العضو المنتدب لمكتب منظمة التجارة 	 

الخارجية اليابانية

نائب رئيس بعثة مملكة هولندا	 

معالي وزير الصناعة و التجارة بالمملكة 	 

المغربية

مفوضة الصناعة و التجارة الألمانية 	 

بالسعودية

وزيرة النقل الإيرلندية	 

زيارات السفراء والقناصل 

القائم بأعمال السفارة الكندية	 

قنصل جمهورية قبرص	 

القنصل و المفوض التجاري بالقنصلية 	 

الماليزية

قنصل عام جمهورية أوزبكستان	 

القنصل العام الإيطالي	 

القنصل العام الجزائري	 

سفير  جمهورية أذربيجان	 

القنصل السنغالي	 

السفير الألماني	 

السفير الفرنسي	 

القنصل الفرنسي	 

الملحق التجاري الإماراتي	 

السفير الأوكراني	 

القنصل العام الياباني	 

القنصل العام العراقي	 

القنصل العام الكازاخستاني	 

الوفود التجارية 

وفد غرفة عُمان	 

وفد كازاخستان المتخصص في السياحة	 

الوفد الهولندي المتخصص في إعادة تدوير النفايات 	 

وفد من ناسكوم الهندية لشركات تقنية 	 

المعلومات

الوفد التجاري القبرصي	 

لقاء مجلس السياحة و الثقافة مع سفير 	 

جمهورية أذربيجان

وفد مكتب الاستثمار التابع لرئاسة جمهورية 	 

تركيا

وفد رجال الأعمال التايلندي	 

بعثة الرعاية الصحية و التقنية الطيبة 	 

البريطانية

وفد منظمة التجارة الخارجية اليابانية	 

الوفد التجاري الفيتنامي	 

وفد الغرفة العربية المكسيكية	 

وفد البرلمان الألماني	 

الوفد التجاري التركماني	 

وفد ولاية هامبورغ الألمانية	 

وفد المجلس التصديري المصري للمفروشات 	 

المنزلية

زيارة السفير الألماني
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زيارة القنصل الأوزبكيزيارة السفير الفرنسي للغرفة

زيارة القنصل الإيطالي

زيارة القنصل القبرصيزيارة الملحق التجاري الإماراتي
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ثانياً: مذكرات التفاهم وإتفاقيات التعاون 

تعمل الغرفة على تهيئة وتعزيز آفاق التعاون مع الهيئات والمؤسسات والشركات الوطنية، من أجل دعم الخدمات المقدمة لقطاعات 

الأعمال، ومعالجة التحديات التي يواجهها رواد الأعمال والمستثمرون. 

إتفاقية تعاون بين غرفة جدة والشركة السعودية للصناعات 

الأساسية )سابك( مبادرة » نساند«: 

لدعــم أهــداف المحتــوى المحلــي مــن خلال عقــد ملتقيــات توظيف لخلق 

فرص عمل في المنشآت الصغيرة والمتوسطة، وعقد ورش عمل تأهيلية 

المســتثمرين  اســتقطاب  ودعــم  التوظيــف،  ملتقيــات  فــي  للمقبوليــن 

المناسبين إلى مبادرة » نساند«. 

إتفاقية تعاون بين غرفة جدة والإدارة العامة للتعليم بمحافظة جدة 

وجمعية المبادرات المتميزة )مبادر(:

لدعم مبادرة »صناعيين المستقبل« لرفع نسبة توطين الوظائف التخصصية 

في المصانع، من خلال رفع وعي الطلاب والطالبات بأثر الصناعة.

إتفاقية تعاون بين غرفة جدة وشركة مجموعة المنارة المتكاملة:

 بهدف تقديم الدعم الاستشــاري لإثراء مجموعات الخبرة التي تعقد مع 

مجموعــة مــن أصحــاب الأعمــال والمستشــارين بغرفــة جــدة، والاســتفادة 

من تطوع أعضاء شــركة المنارة المتكاملة بخبراتهم للمشــاركة في هذه 

المجموعات وإبداء الرأي والمشورة. 

إتفاقية تعاون مع جمعية ملاك الإبل

تهــدف الاتفاقيــة إلــى تبنــي طــرح المبــادرات والمشــاريع الاســتراتيجية 

والتعــاون فــي مجــال خدمــة قطــاع الإبــل، لمــا فيــه من فــرص اســتثمارية 

تعود بالنفع على مجتمع الأعمال. 

إتفاقية تعاون مع شركة نطاق الأعمال لتنظيم المعارض والمؤتمرات

بمناســبة انعقــاد »الملتقــى الخامــس لصاحبات الأعمــال الخليجيات« في 

مــارس 2023 والــذي تنظمــه الغرفــة تحــت مظلــة اتحــاد الغــرف الخليجية، 

تــم توقيــع هذه الاتفاقية مع شــركة نطــاق الأعمال للتعــاون مع الغرفة 

كمظلة لوجستية للمنتدى. 

إتفاقية تعاون مع شركة الريادة الاجتماعية 

تهدف الاتفاقية إلى التعاون لإقامة برامج وفعاليات تأهيلية وتطويرية 

لــرواد الأعمــال، بمــا يتناســب مــع طبيعــة ومجــال كل طرف، واالمســاهمة 

فــي تســهيل جميــع الإجــراءات الإدارية والنظاميــة اللازمة لإنجــاح البرامج 

والفعاليات.

إتفاقية مستوى خدمة البنية التحتية مع الهيئة السعودية للبيانات 

والذكاء الاصطناعي

تهدف الاتفاقية إلى تحديد معايير تقديم الخدمات ومراقبة جودتها في 

مجال عمل الهيئة، التي تقدم خدمات الدخول إلى السحابة الإلكترونية، 

والنسخ الاحتياطي، والتخزين، والاستفادة من مصادر الشبكة.  

اتفاقية تعاون بين غرفة جدة وشركة مجموعة المنارة المتكاملة اتفاقية تعاون مع جمعية ملاك الإبل

توقيع اتفاقية تعاون بين غرفة جدة والشركة السعودية للصناعات الأساسية )سابك(
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ثالثاً: التحول الرقمي لخدمة قطاعات الأعمال 

أ- منصة غرفة جده الرقمية:

أطلقت الغرفة  المنصة الرقمية؛ لتقديم مختلف خدمات الغرفة النوعية لأكثر من 160 ألف مشترك؛ يجمعها موقع واحد يسهل على العميل تنقله وانتقاء الخدمة 

التي يرغبها ويحصل عليها، على مدى الـ 24 ساعة ومن أي مكان، وذلك بجمع الخدمات التي تقدمها الغرفة عبر منصاتها المختلفة في منصة واحدة تدعم الأجهزة 

الذكيــة، وتراعــي أفضــل الممارســات، وملائمــة لأحدث منصات الأعمال في المملكة ومنطقة الشــرق الأوســط، وتوظيف أحدث التقنيات لتحســين رحلــة العميل وتجربة 

المستخدم في المنصة الرقمية.

يلامس مشروع التحول الرقمي تطلعات مشتركي الغرفة وقطاعات الأعمال والمستثمرين، وذلك من خلال تطوير منظومة متكاملة من 

الخدمات الرقمية تحت شعار “رؤية رقمية متكاملة”.

رحلة  التحول الرقمي لغرفة جدة

مشاريع التحول الرقمي 

للعميل الداخلي

مشاريع التحول الرقمي 

للعميل الخارجي

مشاريع التحول الرقمي 

لتطوير البنية التحتية

1- مشاريع التحول الرقمي للعميل الخارجي

151,000

136,000

90) 

15,000

10)+ 4000+820 + 1800+730 + 1500+390+320+5200

مزايا المنصة	 

مظلة واحدة لكل 

خدمات الغرفة  

أفضل المعايير 

والممارسات التقنية

متوافق مع 

الأجهزة الذكية

مراعاة رحلة العميل 

وتجربة المستخدم

ب-  المنصة الموحدة للخدمات الإلكترونية

الخدمات:

التصاديق الإلكترونية ) الخدمات المفتوحة – النماذج الجاهزة 

PDF طلبات وزارة الخارجية – تصاديق

النماذج الحكومية ) الجوازات – الدفاع المدني .. وغيرها (

التصاريح التجارية ) مسابقات تجارية – إعادة تصدير ( 

الشهادات الإلكترونية ) شهادات عضوية – شهادات تعريف ( 

تحديث البيانات ) المنشأة – مالك أو مدير جديد – خدمة التواقيع:

 إضافة / إلغاء / تحديث  وغيرها .. (
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تدعم هذه المشاريع أداء العاملين بالغرفة من أجل تقديم أفضل الخدمات للعملاء الخارجيين ) المشتركون – قطاعات الأعمال (:

أ – نظام التعاملات الإلكترونية : 

نظــام يدعم التحول من الاســتخدام الورقي إلى الإلكتروني بشــكل كامل من خلال: تطبيــق إلكتروني على الأجهزة 

الذكية – الخطابات ومرفقاتها – التوقيع الإلكتروني. 

ب – نظام استطلاعات الرأي الإلكتروني

يعمل على قياس رضا واستطلاع رأي العميل الخارجي والداخلي عن الخدمات المقدمة. 

ج – نظام الإرساليات والدعوات للتواصل مع المشتركين والعملاء

يعمل على تقليص الفترة الزمنية لإرســال الدعوات من عدة أيام إلى 10 دقائق على الأكثر – يوفر خاصية معرفة 

نسبة التفاعل مع الدعوات .

ج-  إطلاق 10 خدمات إلكترونية جديدة

كما أطلقت الغرفة عدة خدمات إلكترونية نوعية أخرى تستهدف قطاعات الأعمال ودعم الأنشطة الاستثمارية

بتقديم خدمات مميزة تختصر وقت العملاء ولا تحتاج إلى تعاملات ورقية، وهذه الخدمات هي:

2- مشاريع التحول الرقمي للعميل الداخلي

طلب 

التحكيم

طلب التوفيق في 

الخلافات التجارية

طلب الاستشارات 

القانونية 

تسجيل

 الأسر المنتجة

تسجيل

 رواد الأعمال

تسجيل مبادرة 

مجتمعية 

تسجيل مشاركة 

التطوع

طلب 

الموردين

طلب التدريب 

الأكاديمي

طلب 

التوظيف 

خدمات
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أنجزت الغرفة خلال الفترة الماضية حزمة من مشاريع التحول الرقمي، الأمر الذي حاز على رضا المشتركين وشرائح 

مجتمع الأعمال. 

ج- مشروع تطوير كفاءة البنية التحتية لخدمات الربط والإنترنت وأنظمة جدار الحماية

أ- مشروع تطوير خدمات الشبكة اللاسلكية وتحسين جودة خدمات الإنترنت

رفع سرعة الاتصال بالإنترنت 10 أضعاف -  رفع كفاءة الشبكة اللاسلكية في المبنى الرئيسي بمقدار 25 ضعف.

رفع مستوى 

الحماية

ضمان استمرارية 

الخدمات المقدمة

تطبيق قواعد  زيادة المرونة

الخصوصية

تطبيق معايير الأمن 

السيبراني

د – مشروع إدارة تخطيط الموارد  ) البشرية – المالية – العقود والمشتريات(  يعمل على : 

استكمال الخدمات سرعة الإنجاز وتوثيق العملياتحوكمة الإجراءات

تطبيق أحدث التقنيات وأعلى 

معايير الحماية بأقل التكاليف

إحلال الخدمات السابقة 

بخدمات ربط حديثة

استمرارية 

عمل الفروع

رفع كفاءة الخدمة 

المقدمة 20 ضعفاً 

3- مشاريع التحول الرقمي لتطوير البنية التحتية

   ب- مشروع رفع أمان وحماية الأنظمة والمعلومات
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رابعاً: الجهود في مجال خدمات المشتركين 

تحرص الغرفة وفروعها على تقديم أفضل الخدمات النوعية والتواصل المستمر مع المشتركين ، من خلال التطوير المستمر 

لهذه الخدمات المتميزة والتي تعتمد على التعاملات الإلكترونية تحت مظلة واحدة متوافقة مع الأجهزة الذكية لتسهيل 

واختصار وقت المشتركين.

أعداد المشتركين خلال عام 2022

)أ( أبرز الجهود في مجال تطوير الخدمات النوعية للمشتركين

)ب( مبادرات وخدمات أخرى

نسبة ارتفاع التعاملات الإلكترونية

99.8%

إجمالي عدد المشتركين 

بنهاية عام 2022

إجمالي التصاديق 

الإلكترونية 

المسجلين في خدمة 

التصديق الإلكتروني

إجمالي المشتركين 

) رجال أعمال ( 

إجمالي المشتركين

 ) سيدات أعمال ( 

المشتركون 

الجدد

156.169

964.350

107.29548.559

106.482 60.867

إضافة خدمة تحديث بيانات 

المشتركين عبر البوابة الإلكترونية

إطلاق خدمة حجز المواعيد 

لاعتماد التواقيع

عمل آلية لتجديد اشتراكات 

التراخيص ورفع الدرجات

تطوير بوابة خدمات المشتركين 	 
 اطلاق منصة اتحاد الغرف التجارية للخدمات 	 
 عمل تطبيق خاص بالخدمات	 

تطوير وتقديم الخدمات وعمل باقات والاهتمام 	 
بعملاء الدرجة الممتازة

 تسعير الخدمات	 

68

2 0 2 2



 ) 175 ( تصريح المسابقات التجارية.	 

 ) 16 ( عرض ترويجي.	 

  )9.179( شهادة إعادة تصدير إلكتروني.	 

) 1,268( خطاب تعريف المنشأة.   	 

 ) 13,706( شهادة عضوية.  	 

 ) 360 ( طلب استقدام. 	 

 )223,409 ( تفعيل طلبات تأشيرات وزارة الخارجية.	 

  ) 5,500( عمليات ترقية الدرجات.	 

)440 / 4 شهور( زيارة اعتماد التواقيع. 	 

)2,460( التواقيع التي تم إضافتها واعتمادها للمشتركين.   	 

)7,920( تحديث بيانات المشتركين يدويا.  	 

  )16,954/ 4 شهور(  تحديث بيانات المشتركين إلكترونيا.	 

 )940 ( خطابات الرد للجهات الحكومية  »مسار«. 	 

 ) 19,158( أرشفة العضويات إلكترونيا. 	 

  ) 63,925( أرشفة الوثائق إلكترونيا.  	 

استطلاعات الرأي

عدد تقييمات الرضا الإلكترونيةعدد استطلاعات الرأي الإلكترونية

3325

رصد لمؤشرات التواصل الاجتماعي خلال عام 2022م

مشاهدة

 148.794 

متابع

72.00058.53919.4242.640

الأخبار والمواد الصحفية المنشورة   والتغطية الإعلامية للأنشطة والفعاليات لعام 2022م

الأخبار والمواد 

الصحفية المنشورة

التغطية الإعلامية للفعاليات 

والمناسبات

البث الإذاعي 

والتفزيوني

489458

الدعوة للمؤتمرات 

الصحفية

التواصل مع المشتركين 

)ج(  في مجال الخدمات التجارية للمشتركين 
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خامساً: دعم وتنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة 

تأتي المنشآت الصغيرة والمتوسطة في بؤرة اهتمام الغرفة، باعتبارها من أعمدة الاقتصاد المحلي، لذلك خصصت الغرفة برنامجا 

لتنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة ودعمها وتطويرها، كما تم تأسيس مركز ريادة الأعمال ) افتراضي( .  

) أ (  بسطة ماركت )6( في الواجهة البحرية

الأهداف: تحفيز أصحاب الأفكار والأسر المنتجة لخوض تجربة السوق - توفير منصة عرض تفاعلية بين الجمهور والمستفيدين 

- إيجاد بيئة ترفيهية للعائلات -  تحفيز الفنانين والحرفيين على المشاركة التفاعلية. 

إجــمالي عدد المشــاركين 

في بسطة ماركت )6(   
متوسط عدد الزوار 

55750000
بسطة ماركت:

لقطات من فعاليات بسطة ماركت )6(
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) ب (  ملتقى »الابتكار نحو الريادة«

 لترسيخ  ثقافة الابتكار وريادة الأعمال وإسهامها في التنمية الوطنية 

بالتزامن مع أســبوع ريادة الأعمال العالمــي نظمت الغرفة بالشراكة مع جامعة جــدة ملتقى الابتكار وريادة 

الأعمال في شهر نوفمبر 2022 برعاية محافظ جدة صاحب السمو الأمير سعود بن عبد الله بن جلوي.

استهدف الملتقى عشرة آلاف مبتكر من رواد ورائدات الأعمال  وأصحاب الأفكار والمخترعين

فعاليات الملتقى

ورشة عمل وجلسات استشارية

طرق الاستيراد الآمن. 1

التجارة الإلكترونية . 2

الملكية الفكرية . 3

منهجية نمو منشآت رواد الأعمال. 4

 قوة الابتكار. 5

سلاسل الإمداد . 6

عوامل نجاح المشاريع الريادية . 7

أساسيات ريادة . 8

أنواع نماذج العمل ومتطلباتها . 	

التعريف ببرنامج “تريز” TRIZ للابتكار الريادي. 10

تثقيف المجتمع حول مفهوم الابتكار. 11

 إيجاد حلول مبتكرة حيال المشاريع الريادية المبتكرة . 12

جلسات حوارية

الريادة في الابتكار 

الصناعي

رواد الأعمالتنافسية ريادة الأعمالالابتكار نحو الريادة

 بين الواقع والمأمول

4

12

جانب من الجلسات الحوارية للملتقى

ملتقى الابتكار بحضور صاحب السمو الأمير سعود بن عبد الله بن جلوي محافظ جدة 
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ورش العمل

ورشة عمل خدمات دعم التجارة الالكترونية 

وطرق الاستفادة منها 

ورشة عمل التعريف بخدمة جدير 

الأثر والنتائج المتحققة

الأثر والنتائج المتحققة

يساهم في خلق فرص عمل جديدة، وإيجاد بيئة 	·
جاذبة لأصحاب الشركات ورواد ورائدات الأعمال.

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة في جميع القطاعات، من خلال 	·
ربطها بالفرص الشرائية التابعة للقطاعين العام والخاص

عدد المستفيدين

30

60

3- التعريف ببرامج الدعم والتنمية لأصحاب المنشآت

      الصغيرة والمتوسطة بالتعاون مع كاوست 

4- لقاء الحلول التمويلية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة

الأثر والنتائج المتحققة

الأثر والنتائج المتحققة

التعريف بالخدمات والبرامج المقدمة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة .	·

التعريف بالخدمات والبرامج المقدمة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة .	·

1- التعريف بمنتجات بنك التنمية الاجتماعية

     )الخدمات المالية – والخدمات غير المالية(  

2- لقاء )ريادة الاعمال الرقمية( بالتعاون مع هيئة الاتصالات

اللقــــاءات

الأثر والنتائج المتحققة

الأثر والنتائج المتحققة

التعريف بالخدمات والبرامج المقدمة للمنشآت 	·
الصغيرة والمتوسطة 

تقديم الدعم التقني في مختلف مراحل المشروع	·
توفير مساحة عمل لتطوير وإنجاح المشروع	·
التعريف بالخدمات المقدمة لدعم ريادة الاعمال الرقمية 	·

أهم الأنشطة والمناسبات

المعرض المصاحب للملتقى : شارك في المعرض 20 مبتكراً من رواد ورائدات الأعمال

المعرض المصاحب للملتقى

زيارة مجلس الصناعة لجامعة كاوست
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) ج( جهود مركز ريادة الأعمال الافتراضي خلال العام 

1- مبادرة  زيارة واحة مدن للتعرف على واحة مدن بمدينة جدة وخدماتها، وبناء فـرص أعمال جـديـدة، 

من قبل رائدات وسيدات الأعمال المهتمين بالصناعة.

المسجلين والحضور من الرائدات والسيدات 

المهتمين بالريادة في مجال الصناعة 
مصانع تمت زيارتها 

راضٍ جداًالساعات الاستشاريةالمسجلين المستفيدين من الشركاء

2- مبادرة تقديم ساعــة استشاريــة قانونيـــة »عن بعد« لحل المشاكل والتحديات التي تواجه الرواد،

وتقديم استشارات قانونية 

3- مشاركة المركز في مسابقة “عصاميون”، لنشر ثقافة ريادة الأعمال في 

المشاركة في

 لجنة التحكيم

المساهمة في 

الترويج للمسابقة

ترشيح المركز لأسماء 

من رواد الاعمال في مدينه جدة

المسابقة مبادرة من شركة محمد ابراهيم السبيعي وأولاده للاستثمار 

18787% 8

223

بالتعاون مع: الهيئة السعودية للمدن الصناعية ومناطق التقنية »مدن«

بالتعاون مع: شركة الرويشد مستشارون ومحامون

زيارة لسيدات ورائدات الأعمال المهتمين بالصناعة لواحة مدن بجدة بالتعاون مع الهيئة السعودية للمدن الصناعية ومناطق التقنية “مدن”
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6- مسابقة تصميم شعار و هوية مركز ريادة الأعمال الافتراضي 

     لتحفيز المصممين المستقلين على تصميم شعار مركز ريادة الأعمال الافتراضي

8- ورشــة عمــــل أدلة تشغيــــل المتـاجر لعرض 

رحلة النشـــاط التـجاري منـــذ نشـوء الفكرة حتى 

الافتتاح و التشغيــــل، وتحفيــــز رواد الأعمــــال 

دخول قطـاع التجزئة 

5- لقاء »كيف تسوق لمشروعك؟«  ) عن بعد ( لنشر الوعي وثقافة التسويق للمشاريع الريادية 

4- توقيع اتفاقية بين مركز ريادة الاعمال الافتراضي وشركة الريادة الاجتماعية

تمت بحضور الأستاذ محمد يوسف ناغي رئيس مجلس الإدارة وأعضاء مركز ريادة الأعمال والأمين العام  ومدراء شركة الريادة.  

المسجلين

المسجلين

120

174

بالتعاون مع: UBT جامعة الأعمال والتكنولوجيا

بالتعاون مع الهيئة العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة 

بالتعاون مع: جامعة جدة  - جامعة دار الحكمة - 3N JEDDAH شركة 

الفائزونالمشاركونالمسجلون المحكمونالشعارات المؤهلة

363 59 1085

) إجمالي المكافآت المالية 

للفائزين 17.500 ريال ( 

غرفة جدة تتوج الفائزين بمسابقة تصميم شعار وهوية مركز ريادة الأعمال الافتراضي
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بالتعاون مع:  شركة الريادة الاجتماعية - شركة نديم

المركز في أرقام لعام 2022م:

لتاكيــد ضرورة الثقافــة والبناء المعرفي لرائــد الأعمال والمعــارف الثقافية التي يحتاجها وتكويــن بيئة جاذبة 

ومثمرة بين رواد الأعمال .

9- مبادرة  ثقاف :

اللقاءات

مستفيد

متوسط عدد الحضور لكل لقاءورش العمل

5230

الزيارات التكاملية

الجهات الداعمةالمستفيدين من البرامج

رواد الاعمال

 المستفيدين من البرامج

قاعدة بيانات الرواد

ورش العمل 

التي شارك فيها المركز

زيارة سيدات الأعمال لواحة جدة 
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تستلهم الغرفة محاور رؤية 2030 في تفعيل برامج دعم المسؤولية الاجتماعية، من أجل تحقيق المواطنة المسؤولة، وباعتبارها منصة هامة 

للقطاع الخاص فإن برامجها ومبادراتها تهدف إلى تهيئة بيئة توفر فرصاً مثمرة لمجتمع الأعمال وللمواطنين.  

أبرز الانجازات المحققة في دعم المسؤولية الاجتماعية

 لقطاعات الأعمال وبرامج التنمية المجتمعية خلال عام 2022

تم تقديم  ورقة عمل عن دور مركز التنمية المجتمعية بالغرفة في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في الملتقى 

الثاني للمسؤولية الاجتماعية، الذي رعاه صاحب السمو الملكي الأمير خالد الفيصل مستشار خادم الحرمين 

الشريفين وأمير منطقة مكة المكرمة، والذي عقد بفندق ) ذا فينو(، والملتقى أحد مخرجات لجنة المسؤولية 

الاجتماعية بأمارة منطقة مكة المكرمة.

اليوم العالمي للسعادة )بمبنى الغرفة( الاحتفال باليوم العالمي للسعادة مع الموظفين والزوار. 

حملة إتمام )التبرع بالدم واجب وطني(   بالتنسيق مع بنك الدم. والذي أقيم بمدينة المستودعات بغرفة جدة.   

صندوق تكافل الخاص بموظفي الغرفة )دعم المشتركين بالصندوق حسب اللائحة المعتمدة (.

معرض مستلزمات ذوي الاحتياجات الخاصة. 

معرض يشمل جميع المستلزمات الجديدة  و المتطورة في السوق العالمي او لتي يحتاجها ذوي الاعاقة.

عدد المستفيدينأ - في مجال المبادرات والمشاريع التي تم اطلاقها 

200

190 

19 
40 

موظف + زائر

موظف + زائر

موظف + زائر

يستهدف شركات مستلزمات

 ذوي الإعاقة )ديسمبر(

فورميلا1 / بكورنيش جدة الشمالي )تنظيم واستقبال الزوار من ذوي الإعاقة لحضور فعاليات الفورملا 1 وتهيئة 

المكان لسهولة حضورهم الفعالية (

ابتسامة من نور  )فندق ايلاف غاليري( لقاء لأصحاب الإعاقة البصرية 

ب -في مجال المشاركة والتعاون في الفعاليات الخارجية:

1700 

35 

  ذوي الإعاقة

  ذوي الإعاقة

سادساً: برامج دعم المسؤولية المجتمعية

احتفالية  اليوم العالمي للسعادة
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المشاركة بمبادرة السبت البنفسجي مع هيئة الإعاقة بعمل تخفيضات لذوي الإعاقة. 
  ذوي الإعاقة تقريباً 900المنشآت المشاركة )تقريباً ٥٠٠ منشأه(.

فعالية )عز وفخر( بمناسبة اليوم الوطني المشاركة بمبادرة مجتمعية بمناسبة اليوم الوطني 92  لتكريم 

أمهات الأطفال ذوي الإعاقة.

احتفال اليوم الوطني 92 من عام 1444هـ بمحافظة رابغ )مبادرة مجتمعية للاحتفال باليوم الوطني 92 بحديقة 

النورس بمحافظة رابغ ومشاركة ذوي الإعاقة للاحتفال باليوم الوطني (.

تدشين ملتقى “جدة قادرون” بالشراكة بين أمانة جدة وغرفة جدة وشبكة قادرون ) حضوري (. 

ملتقى إضاءة جدة: المساهمة في تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة في البيئة الفنية والثقافية  بفندق هيلتون جدة. 

ورشة عمل لنبادر )بمبنى الغرفة( اتفاقية لنبادر الغرفة مع محافظة جدة.

حث الشركات العائلية يدعم الاقتصاد الوطني وذلك بالتعاون مع  ) مركز المنشآت العائلية ( والمساهمة في التعريف 
بورش العمل  واللقاءات التي تخدم هذه الشريحة.

ج- في مجال ورش العمل:

الحضور تقريبا120ً

المجتمع بمحافظ رابغ

30

600

36

الحضور

الحضور

الحضور

 المنشآت العائلية بجدة

دورة الشمولية الرقمية للأشخاص ذوي الإعاقة مع شبكة قادرون ) افتراضية ( 

د- في مجال الدورات التدريبية:

70 الحضور

»صندوق الشهداء« عمل عرض فيديو تعريفي ) موشن جرافيك ( لبطاقة شهم،  لحث المجتمع للمساهمة 

ملتقى تطوع خبراء منشآت القطاع الخاص لتطوير القطاع غير الربحي تحت شعار ) تطوع بخبرتك ( بالشراكة مع جمعية إبداع 

لتطوير القطاع غير الربحي والمركز الدولي للأبحاث والاستشارات تحت أشراف المركز الوطني لتطوير القطاع غير الربحي.

صيانة الكراسي المتحركة ) صيانة الكراسي المتحركة لذوي الأعاقة في الأماكن العامة بتعاون مع جمعية طيبة 
للإعاقة الحركية (

ترميم المساجد ) صيانه و ترميم بيوت الله ( 

العمل على أطلاق ملتقى التطوع في شهر ديسمبر .

هـ- في مجال المساهمات والمساعدات والرعايات:

و- في مجال العمل التطوعي:

المجتمع

يستهدف  ذوي الإعاقة 

المستخدمين للكراسي المتحركة

مستفيد افتراضي479

ورشة عمل لنبادرتدشين مسابقة قادرون
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ح. بعض المناسبات التي استضافتها الغرفة عام 2022م :

ورشة عمل هيئة الإحصاء 	 

اجتماع لجنة التقييم والتحكيم لفرع التميز العمراني	 

اجتماع السابع للجنة التنفيذية – إتحاد الغرف السعودية	 

الملتقــى الثانــي لتوظيــف أبنــاء وبنــات النــزلاء – اللجنــة الوطنيــة 	 

لرعاية السجناء

الصيدلانيــة 	  المنشــآت  فــي  والتخزيــن  للتراخيــص  والشــروط  المتطلبــات 

والتجميلية والأجهزة الطبية – الهيئة العامة للغذاء والدواء

برنامج تدريبي لموظفي وزارة التجارة – وزارة التجارة 	 

العامــة 	  الهيئــة   – والمســتوردين  المصنعيــن  مــع  لقــاء مفتــوح 

للغذاء والدواء

ملتقى “شغف نحو المليون” التطوعي – امانة جدة	 

ورشــة عمــل مكافحــة جرائــم الاتجــار بالأشــخاص – وزارة المــوارد البشــرية 	 

والتنمية الاجتماعية

اعمــال الأمانــة العامــة للجــان الزكويــة والضريبيــة والجمركيــة – اتحــاد 	 

الغرف السعودية

لقاء الصم مع خريجي لغة الإشارة – جمعية الأيدي الحرفية	 

نظام المنافسة – الهيئة العامة للمنافسة	 

إضاءات حول نظام الشركات الجديد – لجنة المحامين القانونيين	 

برامج هيئة المسرح والفنون الأدائية – هيئة المسرح والفنون الادائية	 

مبادرة )ابدأها صح( وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 	 

ورشــة عمــل تحفيــز الشــركات علــى الإدراج فــي الســوق الماليــة – 	 

تداول السعودية

ورشــة عمــل حمايــة الأغذيــة مــن المخاطــر المعتمــدة – الهيئــة العامــة 	 

للغذاء والدواء 

ملتقى شغف نحو المليون التطوعي

ورشة عمل مكافحة جرائم الاتجار بالأشخاص

لجنة المحامين القانونيين

تعمــل غرفة جدة كمنصة متقدمة لخدمة قطاعات الأعمال في جدة، ومن هذه الخدمات اســتضافة الفعاليــات والملتقيات وورش العمل الخاصة 

بالهيئات والشركات والمؤسسات الحكومية والخاصة، وخلال عام 2022 استضافت الغرفة المناسبات التالية:
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المعارض المحلية

مزاد جوهرة ابحر. 	 

معرض الصناعات الوطنية الاستهلاكي.	 

معرض الليالي الرمضانية.	 

معرض ريستاتكس جدة العقاري.	 

المعارض التي نظمتها الشركات المتخصصة واستضافتها الغرفة

المعارض الدولية 

معرض الأطعمة والمشروبات )فودكس( لقطاع التطوير العمراني.	 

ملتقى ومعرض التعليم والتدريب والقانون والقضاء الإداري.	 

معرض جدة الزراعي الدولي.	 

معرض المنتجات الصينية	 

سابعاً: مركز جدة للمنتديات والفعاليات 

معرض المنتجات الصينية معرض ريستاتكس جدة العقاري

معرض التعليم والتدريب

هو أحد إدارات الغرفة المختصة التي تدعم صناعة المعارض والمؤتمرات بالمملكة، عبر خدمات مميزة وراقية تنســجم مع 

حجم وتطلعات الاقتصاد السعودي كأحد اقتصاديات العالم المؤثرة ومواكبة لرؤية المملكة 2030م

خدمات المركز 

8000m24
15 دقيقة 15000m22000m2900

ATMسعة 150مقعد مساحة مغطاة

كاميـرات

من المطارمـراقبــة مساحات تخزينمساحة خارجية
ومستودعات

مكاتب وقاعات  
اجتماعات

خدمات نظافة 

وحراسات أمنية موقف سيارات

صراف آلي
مســـــــرح
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ثامناً:  مدينة المستودعات

أُنشــئت مدينة المســتودعات في عام 1402 هـ لتوفير جميع الخدمات الممكنــة والضرورية لنجاح 

الاستثمار الوطني، وتشــكل مدينة المستودعات عنصر ربط قوي بين التجار والغرفة وتعد من أهم 

مصادر دخل غرفة جدة.

التسهيلات التي تقدمها المدينة 

لقطاعات الأعمال

مساحات تخزينية بأسعار منافسة 	 

عقود قصيرة المدى	 

تحديد المساحة التأجيرية حسب احتياج المستأجر	 

المرافق  

مبــاني ســكنية للعاملين بالمســتودعات - مســاجد - محطة 	 

وقود - شبكة مياه  - كهرباء صناعية 

الخدمات 

مركز دفاع مدني 	 

حراسات أمنية ) خدمة مجانية ( 	 

حماية متكاملة ) كاميرات مراقبة أمنية ( 	 

خدمات إدارية مجانية 	 

2,258,486,5 م2 المساحة التأجيرية

زيارة رجال الأعمال لمدينة المستودعات
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لأن غرفــة جــدة هي راعية مصالــح مجتمع أعمال جدة وتلامــس احتياجاته، فإنها تشــارك بفاعلية في الاستشــارات اللازمة الخاصة 

بالقوانين والتشريعات والأنظمة، والتوفيق وفض المنازعات التجارية بين رجال الأعمال سواء في الداخل أو خارج المملكة. 

القضايا والاستشارات والعقود ومذكرات التفاهم

قضايا مكتب الاحتجاج

الاستشارات القانونية

 )مكتوبة - مقابلات - هاتفية(

القضايا الواردة

العقود ومذكرات التفاهم 

التي تمت صياغتها ومراجعتها

القضايا المحالة الى القضايا المتداولةالقضايا المنتهية صلحاً 

محكمة التنفيذ

747

317

53

5887172

قضايا التحكيم

جلسات التحكيمالقضايا المتداولةالقضايا المنتهيةالقضايا المنظورة

592138297

قضايا التوفيق

مركز الخبير

القضايا ذات الطرف الأجنبيالقضايا المنظورة

القضايا ذات الطرف الأجنبي

القضايا المتداولة

المعاملات المتداولة

القضايا المنتهية

112

350

3

6

8

تاسعاً: الخدمات القانونية والاستشارات والتحكيم 

اللقاءات وورش العمل القانونية  

لقاء المركز السعودي 

للتحكيم التجاري

ورشة عمل شركات 

ومكاتب المحاماة 

لقاء الهيئة العامة 

للمحامين

إضاءات حول نظام 

الشركات الجديد

0103 0204
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من أجل تقديم خدمات متكاملة لقطاعات الأعمال وللمشتركين، ولمواكبة خطة الغرفة الاستراتيجية والمواءمة مع رؤية  2030 تحرص 

الغرفة على تنمية مهارات جهازها التنفيذي وتحفيز إمكاناته.

تعمل غرفةجدة على توفير بيئة العمل التي تحســن كفاءة موظفيها وتطور انتاجيتهم، وذلك بالتواصل الفعال بين الأمانة العامة 

وبينهم، بما يرســخ معنى العمل الجماعــي في الغرفة كما تحرص الإدارة على أن يكون موظفوها على اطلاع مســتمر على أحدث 

التقنيات في مجال عملهم.

1-   التدريب وتطوير الموارد البشرية 

في مجال التطوير الإداري والتنظيم 

2- تحسين بيئة العمل وبرامج التحفيز

تطبيق نظام تقييم الأداء السنوي 

للموظفين و تحديث جميع الأوصاف 

الوظيفية للموظفين 

حفل الإفطار الرمضاني 

للموظفين بفندق 

الشيراتون 

التعاقد مع شركة استشارات 

عالمية لتطوير الإجراءات الداخلية 

للموارد البشرية

احتفالية عيد الفطر - 

احتفالية عيد الأضحى 

المبارك 

“ما قدرت تحضر المباريات” ..

جبنا لكم كأس العالم

التدوير الوظيفي بما 

يتناسب مع التخصصات 

العلمية للموظفين 

احتفالية يوم السعادة – احتفالية اليوم الوطني 

بمشاركة أعضاء مجلس الإدارة ورؤساء ونواب 

المجالس القطاعية 

عاشراً: تحسين بيئة العمل وزيادة الإنتاجية للموارد البشرية

مشاهدة مباريات كأس العالمسحور رمضان لموظفي الغرف
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 احتفالية اليوم الوطني

   المشــاركة بمبادرة مجتمعية في فعالية )عز وفخر( بمناسبة اليوم الوطني 92  لتكريم 

أمهات الأطفال ذوي الإعاقة )فندق السيزونز(                                       المشاركون 120  اسرة

   المشاركة في احتفالية  اليوم الوطني 92 بمحافظة رابغ )مبادرة مجتمعية للاحتفال باليوم 

الوطني 92 بحديقة النورس بمحافظة رابغ ومشاركة ذوي الإعاقة للاحتفال باليوم الوطني(  

ذكرى اليوم الوطني تســتعيد ماضٍ موصول بالحاضر والمستقبل، فالماضي يمثل ســنوات العمل الدؤوب المتصل منذ عهد المؤسس الملك عبد العزيز 

رحمــه اللــه حتى عهد خادم الحرمين الشريفين الملك ســلمان بن عبد العزيز، والحاضر والمســتقبل حافل بالإنجازات  والخطوات الواســعة نحو مزيد من 

التنمية الاقتصادية التي يعيش في رحابها أبناء هذا الوطن.  

بحضور أعضاء مجلس الإدارة ورؤساء ونواب المجالس القطاعية

احتفالية  اليوم الوطني
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4-  في مجال شؤون الموظفين:

دعم الغرفة للتدريب والتمكين للكوادر الوطنية لسوق العمل من خلال )إدارة الموارد البشرية( بالغرفة:	 

تطوير بطاقات العمل Business cards للموظفين )بطاقات الكترونية( 

التدريب على رأس العمل
التدريب من خلال 

برنامج تمهير
التدريب الصيفي

3- في مجال تطوير الكفاءات والمهارات الإدارية:

 المحاسبة المالية – التسويق الإلكتروني 

– تخطيط الفعاليات والمؤتمرات – صناعة 

السياحة -تحليل البيانات-  السكرتارية 

التنفيذية – الاحترافية في خدمة العملاء   

الممارسات الحديثة في الموارد 

البشرية – دورة المقيم الداخلي 

برنامج التطوير الإداري – 

دورة الاتصالات والانترنت 

دورات تدريب لتطوير المعارف التخصصية	 

دورات تدريب لتطوير المهارات العامة 	 

المؤتمرات والمنتديات وورش العمل 	 

دورة الإنفو جرافيك للموظفين 

من جميع الإدارات 

مبادرة شامل + المؤتمر 

العالمي لريادة الاعمال 

دورة العمل بمهنية - دورة إدارة المخاطر 

– دورة الإدارة الرشيقة – دورة التطوير 

الإبداعي لإجراءات العمل 

إدارة اللجان القطاعية من ضمن 

اجتماعات الإدارة المتماثلة ين 

اتحاد الغرف والغرف التجارية 

دورة التفكير الإبداعي وحل المشكلات - دورة 

إدارة الضغوط في العمل – دورة لغة الإشارة 

- دورة الكتابة الاحترافية في بيئة العمل -

آلية تطوير مراحل العمل في 

مشروع بوابة المشتركين 

والخدمات الإلكترونية 

مؤتمر طرح أحدث دراسات عن أجور 

وحوافز ومميزات سوق العمل 

السعودي  لعام 2022م 

بعض موظفي الغرفة
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