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خادم الحرمين الشريفين

الملك سلمان بن عبدالعزي�ز آل سعود

ملك المملكة العرب�ية السعودية

"لقــد كان هــذا العــام عامــاً اســت�ثنائياً، حيــث شــكلت جائحــة كورونــا المســتجد 
صدمــة، غــر مســبوقة طالــت العالــم أجمــع خــال فــرة وجيــزة. كمــا أن هــذه 
الجائحــة قــد ســببت للعالــم خســائر اقتصاديــة واجتماعيــة. ومــا زالــت شــعوبنا 
جهدنــا  قصــارى  ســنبذل  أننــا  إلا  الصدمــة  هــذه  مــن  تعانــي  واقتصاداتنــا 

لنتجــاوز هــذه الأزمــة..".

 من كلمة �ألقيت في القمة الافراضية
لقادة دول مجموعة العشري�ن بتاري�خ 21 نوفمبر2020م





صاحب السمو الملكي

الأمير محمد بن سلمان بن عبدالعزي�ز آل سعود

ولي العهد نائب رئيس مجلس الوزراء وزي�ر الدفاع

"إننــا نعــدُّ إحــدى أفضــل 10 دول فــي التعامــل مــع التبعــات الاقتصادية لجائحة 
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مجموعــة  دول  أســرع  إحــدى  لنكــون  بالكامــل؛  لطبيعتهــا  الأمــور  وعــودة 
ــج المحلــي غــر النفطــي فــي الســنوات القادمــة" العشــري�ن نمــو�ً فــي النات

من كلمة �ألقيت بمناسبة افت�تاح خادم الحرمين الشريفين   
جلسات مجلس الشورى بتاري�خ 12 نوفمبر 2020م
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ســطّرت غرفــة جــدة فــي بدايــة عــام 2020م، حقبــة جديــدة مــن النمــو تســتند علــى ثــاث 
ــز أساســية: الأولــى الركيــز علــى رفــع نســبة رضــا المنتســبين، والثانيــة كســب ثقــة  ركائ
الجهــات الحكوميــة المختلفــة ودعمهــا؛ والثالثــة اتبــاع نهــج متســق يحقــق الاســتدامة 

الماليــة، ويعــزز مــن رفعــة الوطــن وتحقيــق رؤيتــه الطموحــة.

وقــد بذلــت غرفــة جــدة جهــودً� مكثفــة بالتعــاون مــع الجهــات الحكوميــة، فــي ظــل دعــم 
القيــادة الحكيمــة ممثلــة بخــادم الحرمــين الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــ�ز وولي 
عهــده الأمــين صاحــب الســمو الملكــي الأمــر محمــد بــن ســلمان حفظهمــا الله، حيــث 
صــدرت الأوامــر الملكيــة بإطــاق مبــادرات بلغــت قيمتهــا أكــر مــن مائــة مليــار، لتخفيــف 

الآثــار الاقتصاديــة الناجمــة عــن جائحــة كورونــا المســتجد.

ــذا كان عــام 2020 عامــاً اســت�ثنائياً علــى غرفــة جــدة ، وعلــى القطــاع الخــاص، تصــدرت  ول
فيــه المملكــة أوائــل الــدول فــي دعــم الحفــاظ علــى صحــة الإنســان واســتقرار الاقتصــاد، 
المنشــآت  تمكــين  فــي  ســاهم  ممــا  مبكــر،  بشــكل  الاحرازيــة  الإجــراءات  باتخاذهــا 
والمســت�ثمري�ن لممارســة أنشــطتهم ووضعــت فــي الاعتبــار تذبــذب التدفقــات النقديــة 

وضمــان اســتمرار الأعمــال فــي القطــاع الخــاص والقطــاع الغــر الربحــي.

تعــد مدينــة جــدة إحــدى المــدن الرئيســية التــي تحظــى باهتمــام رفيــع المســتوى، وحصــة 
كبــرة مــن المشــروعات الحكوميــة العماقــة، لتصبــح مقصــدً� تجاريــاً وســياحياً وترفيهيــاً. 
ــ�ر منظومــة المجالــس القطاعيــة  لــذا توجهــت غرفــة جــدة إلــى مواكبــة ذلــك التوجــه، بتطوي
التــي اســتهدفت أهــم القطاعــات الواعــدة التــي تنســجم مــع المزايــا التنافســيّة لمدينــة جدة، 
وتواكــب أهــداف رؤيــة المملكــة 2030 بمــا يســهم فــي تحقيــق تنميــة اقتصاديــة مســتدامة.

كمــا حملــت غرفــة جــدة علــى عاتقهــا تطبيــق نظــام الغــرف الســعودية الجديــد، مــن خــال 
منظومتهــا للمجالــس القطاعيــة، وعملــت علــى الت�كامــل مــع اتحــاد الغــرف الســعودية، 
فــي تطويــ�ر الاســراتيجية الوطنيــة، ومنظومــة اللجــان الوطنيــة بمــا يتناســب مــع النظــام 

الجديــد.

ولا يفوتنــي هنــا أن أذكــر أن المملكــة العرب�يــة الســعودية خطــت خطــوات كبــرة، وأحــرزت 
قفــزة نوعيــة فــي ســهولة ممارســة الأعمــال لعــام 2020م، حيــث حــازت بادنــا علــى 
المرتبــة 62 فــي تقريــ�ر مجموعــة البنــك الدولــي لســهولة ممارســة الأعمــال، متبنيــة 

ــ�ر تســهيل وتيســر ممارســة الأعمــال. معاي

 ويســرني فــي هــذا الصــدد، أن أقــدم وإخوانــي أعضــاء مجلــس الإدارة إلــى الجمعيــة 
العموميــة التقريــ�ر الســنوي لعــام 2020م، متضمنــاً كافــة الجهــود والمبــادرات التــي 

ســاهم الجهــاز التنفيــذي بالغرفــة علــى تفعيلهــا وتنفيذهــا خــال عــام كامــل.

اســت�ثنائياً  عامــاً   2020 عــام  كان 
علــى القطــاع الخــاص، شــكراً للقيــادة 
الراميــة  جهودهــا  علــى  الحكيمــة 

الجائحــة آثــار  مــن  للحــد 

رئيس مجلس الإدارة

محمد بن يوسف ناغي





يطيــب لنــا أن نســتعرض فــي هــذا التقريــ�ر الســنوي ثمــرة عــام كامــل، رصدنــا فيــه أبــرز 
الجهــود التــي حققتهــا غرفــة جــدة ضمــن خطتهــا الطموحــة، الســاعية إلــى تحقيــق أفضــل 
النتائــج للتنميــة الاقتصاديــة فــي مدينــة جــدة، وبنــاء رؤيتهــا لدعــم التنميــة الاقتصاديــة.

ويتضمــن التقريــ�ر أبــرز الجهــود التــي حققتهــا الغرفــة فــي مواجهــة جائحــة كورونــا، وفي 
تحقيــق توجهاتهــا ومبادراتهــا. إضافــة إلــى أبــرز النشــاطات والفعاليــات التــي نفذتهــا أو 

شــاركت فيهــا خــال عــام 2020م.

حيــث  الجائحــة،  ظــل  فــي  قدمتهــا  التــي  والبرامــج  والمبــادرات  الغرفــة  جهــود  وتــبرز 
اســتمرت فــي تقديــم خدمــات ذات قيمــة نوعيــة ت�تــاءم مــع احتياجــات الفــرة وســاهمت 
فــي تذليــل الصعوبــات التــي واجهــت القطــاع الخــاص بمشــاركة فاعلــة مــع المســؤولين 
الحكوميــ�ين بهــدف اســتمرار الخدمــات، إذ أطلقــت الغرفــة مبــادرة »حلــول« التــي قامــت 
باســتقبال ومعالجــة أكــر مــن 2000 طلــب خــال فــرة الجائحــة لدعــم ساســل الإمــداد 
والأمــن الغذائــي ، إضافــة إلــى تقديــم مبــادرات توعيــة وتمكــين مجتمــع الأعمــال، تضمنــت 
الحكوميــة  بالمبــادرات  للتعريــف  الحكوميــة  الجهــات  مســؤولي  مــع  مفتوحــة  لقــاءات 
المتعلقــة بتخفيــف الآثــار الاقتصاديــة. إضافــة إلــى مبــادرات ت�تعلــق بخدمــات العمــاء، 
ومبــادرات الاتصــال والإعــام ونشــر الوعي بجهود القطاع الخاص، ومبادرات المســؤولية 

ــا. ــة لجائحــة كورون ــار الاقتصادي ــة تجــاه مجتمــع جــدة للتخفيــف مــن الآث الاجتماعي

وفيمــا يتعلــق بتحقيــق التوجهــات الاســراتيجية للغرفــة، فقــد حققنــا جهــود مشــهودة، 
لتحســين بيئــة الأعمــال وتعزيــ�ز العاقــات الإقتصاديــة مــع دول العالــم وتقديــم فعاليــات 
وأنشــطة لدعــم قطاعــات الأعمــال والمنشــآت الصغــرة والمتوســطة، وتقديــم تقاريــ�ر 
اقتصاديــة وإحصائيــات ومعلومــات لتشــخيص قضايــا وتحديــات القطــاع الخــاص، كمــا قمنــا 
بتقديــم جهــود لتمكــين التوطــين والتدريــب لتطويــ�ر المــوارد البشــرية فــي القطــاع الخاص، 

وتقديــم خدمــات عمــاء ذات قيمــة نوعيــة ورقميــة متميــزة.

وأرجــو أن نواصــل المســرة مــن خــال العمــل مع أصحاب الأعمال والشــركاء فــي القطاعين 
العــام والخــاص، فــي التغلــب علــى الآثــار التــي خلفتهــا جائحــة كورونــا، وتحقيــق التنميــة 

الاقتصاديــة والتقــدم العالمــي.

تضافــرت غرفــة جــدة مــع الجهــات 
الحكوميّــة لتســهيل حركــة الأعمــال 

فــي ظــل جائحــة كورونــا

الأمين العام المكلف 

رامز بن منصور آل غالب
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المقدمة

إن مسيرة التنمية في المملكة العربية السعودية تسير، بتوفيق 
الله ثم بحكمة وحنكة قادتها، وفق خطوات راسخة ومدروسة 

لتحفيز وتشجيع كافة القطاعات، لا سيما القطاع الخاص من أجل 
العمل على زيادة حصته في الناتج المحلي الإجمالي. وتمثل 

الجهود الحثيثة التي تبذلها المملكة وفق رؤية 2030 إلى خلق 
اقتصاد متعدد المصادر لا يعتمد في دخله على قطاع النفط وحده، 

واضعة نصب عينيها تحقيق المزيد من المكاسب التي تعود على 
بلادنا بالخير والنماء.

وتدرك غرفة جدة ذلك الدور الحيوي والاقتصادي؛ وأهمية التكامل 
مع الممكنين من الجهات والهيئات الحكومية لنمو القطاع الخاص 
وتسهيل ممارسة الأعمال، بالشراكة بين القطاعين العام والخاص.

ورغم أن العالم واجه خلال عام 2020م معوقات اقتصادية عديدة 
بسبب تداعيات جائحة كورونا؛ التي أثرت على اقتصادات العديد 

من الدول، ولكن بفضل الله تعالى فإن المملكة توُّجت ضمن أفضل 
10 دول في التعامل مع هذه التداعيات، بل أنها واجهت التحدي 

بعزم وإجراءات صائبة كان من شأنها بلوغ الأهداف التي وضعتها 
منذ الشهور الأولى لظهور الجائحة. 

ولإحراز هذه الأهداف الطموحة فإن غرفة جدة قامت في هذا 
العام متضامنه مع الجهات الحكومية بتكثيف جهودها عبر 

إطلاق العديد من المبادرات والبرامج التي ترتكز على توجهاتها 
الاستراتيجية، وذلك بالمشاركة الفاعلة مع الجهات المعنية في 

توجيه كافة إمكانيات القطاع الخاص نحو المساهمة في تنفيذ 
هذه المبادرات، وهو ما سيتناوله هذا التقرير بالتفصيل.
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الفصل الأول
المزايا التنافسية لمدينة جدة	 

توجهات غرفة جدة لعام 2021م	 

منظومة المجالس القطاعية	 
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المزايا التنافسية لمدينة جدة

تقــوم مدينــة جــدة بــدور مهــم وحيــوي فــي تحقيــق 
المملكــة  مكانــة  وترســيخ   ،2030 المملكــة  رؤيــة 
باعتبارهــا مركــزُ� لوجســتياً عالميــاً، ومحــورً� يربــط بــين 
القــارات الثــاث، حيــث ت�تمتــع مدينــة جــدة بمقومــات 
جاذبــة جعلتهــا محــط أنظــار المســت�ثمري�ن ومجتمــع 

 أبرز المزايا التنافسية التي ت�تمتع بها عروس البحر الأحمر

بوابة الحرمين الشريفين ومحطة الحجاج 	 
 والمُعتمري�ن الأولى )بحرً� وبرً� وجوً�(.

 ثاني أكبر مدينة من حيث عدد السكان.	 

مشروع قطار الحرمين الذي يربط بين 	 
 مدينتي مكة المكرمة والمدينة المنورة.

ت�تميز بوجود أكبر المنافذ البحرية الرئيسية 	 
في المملكة: )ميناء جدة الإسامي( الذي 

يمتلك 62 رصيفًا مؤهاً بأحدث التجهيزات 
 وبأرقى المواصفات الدولية.

مطار الملك عبد العزي�ز الدولي الجديد، 	 
يُعد أضخم المطارات على مستوى منطقة 

الشرق الأوسط بمساحة إجمالية تبلغ 810 
آلاف م2، وبطاقة استيعابية تصل لـ 30 

 مليون مسافر سنوياً، في المرحلة الأولى.

مركز البيوت التجارية العريقة، التي تحولت 	 
 إلى كيانات اقتصادية كبرة.

منطقة للركز الصناعي والتنوع الإنتاجي 	 
 الخفيف والمتوسط والثقيل.

مدينة سياحية ت�تمتع بوجود واجهة بحرية، 	 
منطقة تاريخية، ماعب رياضية، إقامة 

المعارض والمهرجانات.

مدينتــي  بــين  الاســراتيجي  فموقعهــا  الأعمــال 
تمتلــك  جعلهــا  المنــورة  والمدينــة  المكرمــة  مكــة 
وأســس  لاســت�ثمار؛  محفــزة  اقتصاديــة  مقومــات 
نحــو  الاقتصــاد  تقــود  التــي  المســتدامة  التنميــة 

واســتقرارً�. نمــوً�  أكــر  مســتقبل 

»مدينة جدة واعدة بأن ت�كون أكبر منصة 
لوجستية في المملكة مع دول العالم«
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ارتفــع عــدد المشــتركين بغرفــة جــدة خــلال عــام 2020 م مقارنــة 
بعــام 2019 م بمقــدار 6.73 % تقري�بــاً

أهم المؤشرات الاقتصادية لمدينة جدة 2020م

20192020
 131,543 140,407

مشتركاً

نسبة النمو  
%6.73

أعداد مشتركي غرفة جدة

مشتركاً

توجهات غرفة جدة لعام 2021م
جــدة  مدينــة  ت�كــون  لأن  جــدة؛  غرفــة  فــي  نســعى 
محــركاً للتنميــة الاقتصاديــة، ومنافِســة فــي مختلــف 
تحقيــق  علــى  الغرفــة  عملــت  ولقــد  المجــالات. 
توجهاتهــا ذات الأهــداف الواضحــة والمحــددة، مــن 

الركائز الأساسية التي تعمل عليها غرفة جدة 

ت�أمين الاستدامة 
المالية

الدخــل  مصــادر  تنويــع 
والاســت�ثمار فــي فــرص 
ــدة مائمــة، حســب  جدي
الواعــدة  القطاعــات 

جــدة بمدينــة 

كسب ثقة الجهات 
الحكومية ودعمها

الت�كامــل مــع الجهــات الحكوميــة 
المبــادرات  تفعيــل  خــال  مــن 
وتوعيــة القطــاع الخــاص بأهــم 
توجهــات رؤيــة المملكــة 2030

رفع نسبة رضا 
المنتسبين

رفــع صــوت القطــاع الخــاص، 
المملكــة  توجهــات  وفــق 
خدمــات  وتقديــم   ،2030

نوعيــة قيمــة  ذات 

خــال رؤيــة جليــة تُحقــق غايتهــا، وتمهــد لتطويــ�ر 
لاحتياجــات  تســتجيب  التــي  والمبــادرات  الجهــود 
باســتمرار. المتغــرة  الأعمــال  مجتمــع  ومتطلبــات 
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أهداف خطة عمل الدورة الثانية والعشرون لغرفة جدة 

التجارة والتجزئة

الصناعة

اللوجستيات

السياحة والثقافة

التعليم والتدريب

الرعاية الصحية

التطوير العمراني

 7
مجالس 

قطاعية

 تم إطلاق 

لتتوافق مع المزايا التنافسية لاقتصاد جدة
حسب توجهات رؤية المملكة 2030

مواجهة التحديات لتصميم 
الحلول المتوائمة مع رؤية 

المملكة2030
الركيز على المزايا التنافسية 

للمنطقة

معالجة تحديات تزايد اللجان 
وتشعبها في أنشطة فرعية 

ومعالجة الت�كرار والتعارض في 
التوصيات

تفعيل الحوكمة وتحديد أدوات 
القياس والمحاسبة

التوعية بفاعلية مستهدفات 
رؤية 2030 والتبعات المتوقعة 

من التغي�رات

بناء شراكات اسراتيجية مع 
الهيئات والبرامج الحكومية 

الممكنة

تفعيل أدوار إتحاد الغرف 
السعودية الجديدة لمعالجة 
الت�كرار والتعارض بين الغرف

تطوي�ر الخدمات الرقمية وبناء 
قواعد البيانات

عدالة تمثيل كافة الشرائح 
وتفعيل الأوزان في القطاعات 

الاستدامة المالية
الاست�ثمار في دراسات وأبحاث 
لتوثيق التحديات وتحديد الفرص

أكر فعالية وت�كاماً مع 
مبادرات الدولة )الخدمات 
الرقمية، مكافحة التسر(

123

456

789

101112
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منظومة المجالس القطاعية
لأن التنمية للقطاع وليست للنشاط

شراكات

 استراتيجية

تكتل

إيجابي

خلية

تفكير

 مع الجهات 
الحكومية والأكاديمية 
والاستشارية والتدريبية

يجمع المنشآت الصغية 
والمتوسطة والكبية والعملاقة 

مع الشركاء الاستراتيجيين

تعمل من خلال 
مجموعات الخبرة 

وفرق العمل

مكونات   المجلس   القطاعي   

الكيانات 
الكبيرة 

والعملاقة

الكيانات 
الصغيرة 

والمتوسطة

الجامعات 
ومراكز الأبحاث

الشركاء
الاستراتيجيون

خبرات   محلية  
  وعالمية   ذات 

  بعد   استراتيجي  
 ملتزمة   برسوم  

 عضويات   ورعايات  
 وتمويل   دراسات   

  تمكين   أفضل  
 وإيصال   الصوت  
 والتعرف   على  

 الفرص 
والإندماجات 

 والشراكات

 تجويد 
  مخرجات   الدراسات  

 وبناء 
  قواعد   البيانات 

تواصل   أشمل  
 ودقة   في   إيصال  

 المستهدفات  
 و  التعرف   بالفرص  
وفاعلية  للتوافق  

على  الأولويات

ف
د

ه
ال

أنشطة رئيسية	 

أنشطة ثانوية	 

خدمات	 

خدمة كافة الأنشطة في القطاع بكفاءة

 فرق
العمل

 مجموعة
الخبرة

 الإشراف والتنسيق بين الأنشطة
 والقطاعات الأخرى لإلغاء الإزدواجية

والإشراف على الدراسات

)مؤقتة ودائمة(

أعضاء المجلس
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 فــي نهايــة عــام 2020م وافــق مجلــس الــوزراء 
علــى نظــام الغــرف التجارية الجديــد، باعتباره خارطة 
طريــ�ق لتطويــ�ر الغــرف التجاريــة، وتقديــم الكثــر مــن 
التســهيلات منهــا، إعفــاء 3 ســنوات مــن المقابــل 
واضحــة  ومنهجيــة  الجــدد،  للمشــتركين  المالــي 
لتمكــين القطــاع الخــاص وفــق رؤيــة المملكــة 2030، 
وتمكــين المســت�ثمر الأجنبــي مــن عضويــة مجالــس 

إدارات الغــرف.

ويعمــل النظــام علــى تســهيل بــدء ممارســة العمــل 
التجــاري، وتطويــ�ر أداء الغــرف التجاريــة، مــن خــلال 
تــم  التــي  الكفــاءة  ورفــع  الأداء  قيــاس  مؤشــرات 
العالميــة.  الممارســات  أفضــل  وفــق  اســتحداثها 
كمــا لــم يشــترط النظــام تعــدد الاشــتراك والرســوم 
بتعــدد فــروع المنشــأة التجاريــة. وعــزز النظــام -فــي 
لتنميــة  الاســتراتيجية  الشــراكات  نفســه-  الوقــت 
الأنشــطة الاقتصاديــة فــي جميــع المناطــق، والرفــع 

مــن تنافســية قطــاع الأعمــال.

ويكشــف النظــام الجديــد عــن الحاجــة الملحــة لتوحيــد 
إنشــاء  خــلال  مــن  الخــاص،  القطــاع  خدمــة  جهــود 
لتوزيــع  وفقــاً  التجاريــة  الغــرف  تشــكيل  وإعــادة 
أكــر  إنشــاء  وتمكــين  جغرافيــاً،  الإداريــة  المناطــق 
مــن غرفــة تجاريــة فــي المنطقــة الواحــدة، أو إنشــاءِ 
والمراكــز  المحافظــات  فــي  لهــا  فــروع  أو  مكاتــب 

التابعــة لهــا. 

تمكــين   - مــرة  ولأول   - الجديــد  النظــام  يتيــح  كمــا 
إدارات  مجالــس  عضويــة  مــن  الأجنبــي  المســت�ثمر 
المســت�ثمر  أن  علــى  يؤكــد  وهــذا  التجاريــة.  الغــرف 
الأجنبــي أصبــح ركنــا أساســيا مــن أركان القطــاع الخــاص، 
تحقيــق  فــي  واســت�ثماراته  خبراتــه  ستســهم  حيــث 

المنشــودة. والنهضــة  الاقتصــادي،  النمــو 

نظام الغرف التجارية الجديد.. 
يواكب المتغرات ويدعم الاقتصاد 
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القطاع

التحول إلى منظومة المجالس القطاعية 
نقلــة  إحــداث  إلــى  الرامــي  تحولهــا  إطــار  فــي 
نوعيــة فــي توجهاتهــا، وتطويــ�ر نتائجهــا، ومواكبــة 
 ،2030 المملكــة  ورؤيــة  الوطنــي  التحــول  برامــج 
ــدة،  ــذ اســراتيجية جدي ــادرت غرفــة جــدة إلــى تنفي ب
المختلفــة  للجــان  فريــد  عمــل  أســلوب  لاســتحداث 

التــي كانــت تعقــد تحــت مظلتهــا. 

واقتضــى الأســلوب الجديــد للغرفــة تحويــ�ل اللجــان 
لمواكبــة  القطاعيــة،  المجالــس  منظومــة  إلــى 
المتغــرات فــي مجــال خدمــة قطاعاتهــا، ومعالجــة 
وجــذب  الفرعيــة،  أنشــطتها  فــي  الضعــف  نقــاط 
الخــبرات المختلفــة لحوكمــة هــذه اللجــان، وضمــان 
تمثيلهــا بعدالــة لكافــة شــرائح المنشــآت الصغــرة 
والمتوســطة، الكبــرة والعماقــة، وتفعيل الأوزان 

للأنشــطة داخــل كل قطــاع.

شــراكات  بنــاء  علــى  ت�كوينهــا  فــي  اعتمــدت  وقــد   
اســراتيجية مــع الجهــات الحكوميــة والهيئات وبرامج 
حرصــت  كمــا  القطاعــات.  بتنميــة  المعنيــة  الرؤيــة 
علــى الاســتفادة مــن البحــوث والدراســات الحديثــة 

فــي الجامعــات ومراكــز الاستشــارات والأبحــاث، مــن 
أجــل تجويــد المخرجــات وتصميــم الحلــول التــي تــؤازر 
لتحقيــق  الأعمــال  بخطــوة ســعي قطاعــات  خطــوة 

.2030 المملكــة  رؤيــة  مســتهدفات 

وقــد ضمــن هــذا التحــول الافــت للأنظــار العنايــة 
بالمزايــا التنافســية لمدينــة جــدة، وتذليــل التحديــات 
ــ�ر عــبر  التــي تواجههــا، واعتمــاد مبادراتهــا للتطوي
تشــكيل فــرق عمــل محــددة، تخــدم أنشــطة محــددة، 
فــي أوقــات محــددة، تعمــل علــى تحقيــق 9 أهــداف 

مــن أهــداف غرفــة جــدة.

وتجــدر الإشــارة فــي هــذا الســياق إلــى أن الغرفــة 
صممــت منظومــة المجالــس القطاعيــة مــع بيت من 
بيــوت الخــبرة الاستشــارية العالميــة التــي تملــك 
وبرامــج  لأهــداف  عميقــاً  وإدراكاً  واســعة،  تجربــة 
ومبــادرات رؤيــة المملكــة 2030 وتوجهــات غرفــة 
جــدة الاســراتيجية، وفــق المعايــ�ر والممارســات 

العالميــة المعتمــدة فــي هــذا المجــال.

ربط القطاعات الاستراتيجية ذات المزايا التنافسية لاقتصاد جدة ببرامج الرؤية

البرامج المتصلة بالمجالس القطاعية

مدينة جدة تعكس 
الثقة التي يتمتع 

بها مجتمع الأعمال 
في بلادنا وتؤهلها 
لاستقطاب مسارات 

جديدة للنمو 
الاقتصادي

الرعاية 

الصحية
الصناعة



32

الأدوار الرئيسية للمجالس القطاعية

المساهمة في دراسة 
البيئة الاست�ثمارية 

من خال تحديد الفرص 
ومعالجة التحديات 

والعوائق وفق نموذج 
تصميم الحلول.

المساهمة في إبداء 
المرئيات حول اللوائح 
والأنظمة المتعلقة 

بالقطاع وتقديم 
المرئيات لتحسين بيئة 

الأعمال.

اقراح المبادرات 
التطوي�رية بمشاركة 

الشركاء الاسراتيجي�ين 
بما يضمن تحقيق تنمية 

اقتصادية مستدامة.

تذليل
التحديات

 تحقيق
المستهدفات

التوافق على 	 
الأولويات

فهم الأدوار	 
تطبيق الحوكمة	 

النموذج التشغيلي للمجالس 
القطاعية الذي طورته غرفة جدة

مجموعة الخبرة

فرق العمل

مسار سريع

مسار استراتيجيالشركاء الاستراتيجيون

المستثمرون
  خدمة المسارين بتوازن وتركيز

أساسيٌ لنجاح المجلس القطاعي

ي
طاع

س الق
مجل

ال
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والمبــادرات  القضايــا  أو  القطاعيــة  المجالــس  بــين 
والأنظمــة المحــددة بقطــاع معــين.

جــدة  غرفــة  فــي  القطاعيــة  المجالــس  وت�تولــى 
حيــث  مــن  العامــة  المســؤوليات  مــن  مجموعــة 
الاســت�ثمارية  البيئــة  دراســة  فــي  المســاهمة 
لقطاعــات الأعمــال، وتحديــد الفرص والتحديات، ووضع 
التوصيــات المناســبة لهــا، والعمــل علــى المســاهمة 
فــي إبــداء المرئيــات حــول اللوائــح والأنظمــة، وتعزيــ�ز 

قطاعــي.  مجلــس  كل  داخــل  الت�كامــل 

غرفــة  أولتــه  الــذي  الكبــر  الاهتمــام  ويعكــس 
ت�ت�كامــل  التــي  الأدوار  القطاعيــة،  لمجالســها  جــدة 
فيهــا مــع الكيانــات الكبــرة والعماقــة، والكيانــات 
ومراكــز  والجامعــات  والمتوســطة،  الصغــرة 
الأبحــاث والشــركاء الاســراتيجي�ين فــي بيئــة الأعمــال 
المجالــس  إذ يعمــل كل مجلــس مــن  بمدينــة جــدة. 
القطاعيــة علــى اســتقطاب الخــبرات، وتنميــة البعــد 
بأكملهــا،  والمنظومــة  للمجلــس  الاســراتيجي 
وإجــراء الدراســات، إضافــة إلــى تمكــين تلــك الكيانــات 
للجهــات  صوتهــا  وإيصــال  المحلــي،  الســوق  فــي 
الواعــدة  الفــرص  علــى  والتعــرف  الحكوميــة، 
والمســاعدة فــي الاندمــاج مــن خــال مشــاركة أكــر 
القطاعيــة  المجالــس  مــع  حكوميــة  جهــة   20 مــن 
بالإضافــة إلــى الشــركاء المعرفيــ�ين وهــم جامعــة 
ــ�ز، جامعــة الملــك عبــدالله للعلــوم  الملــك عبدالعزي

والت�كنولوجيــا  الأعمــال  وجامعــة  والتقنيــة، 

هــذه  مــن  مجلــس  كل  عــن  نبــذة  يلــي  فيمــا 
قبــل  إطلاقهــا  تــم  التــي  القطاعيــة  المجالــس 

2020م: عــام  نهايــة 

إطلاق منظومة المجالس القطاعية 

المجالــس  منظومــة  عــبر  جــدة  غرفــة  تســعى 
القطاعيــة للمســاهمة فــي تنميــة اقتصــاد مدينــة 
التحديــات  وتذليــل  تقليديــة،  غــر  بصــورة  جــدة 
التــي تواجــه قطاعــات الأعمــال، مــن أجــل مواكبــة 
الســعودي،  الاقتصــاد  يشــهدها  التــي  التطــورات 

 .2030 المملكــة  رؤيــة  أهــداف  مــع  بالتوافــق 

فقــد اكتمــل إطــاق منظومــة المجالــس القطاعيــة 
بنهاية عام 2020م، بعد تشــكيل مجالس ت�أسيســية 
لــكل قطــاع مــن القطاعــات، كانــت مهمتهــا ضمــان 
التــي  للرؤيــة  وفقــاً  قطــاع  كل  وت�أســيس  إنشــاء 

وضعتهــا الغرفــة فــي هــذا الإطــار.

آلية عمل منظومة المجالس القطاعية 

يشــمل كل مجلــس قطاعــي كافــة شــرائح الأنشــطة 
الاقتصاديــة مــن المشــركين فــي غرفــة جــدة داخــل 
كل قطــاع بمايضمــن عدالــة تمثيــل كافــة الأنشــطة 
ســواءً مــن خــال فــرق عمــل المجموعــات الرئيســية، 
أو من خال تشكيل فرق عمل مؤقتة يتم إنشاءها 
حســب حاجــة النشــاط المعنــي في حــال وجود تحدي 
أو مبــادرة يرغــب ممثلــي النشــاط مناقشــتها فــي 
المجلــس حيــث يعمــل أعضــاء المجالــس القطاعيــة 
داخــل كل مجلــس مــن المجالــس، ضمــن مجموعــات 
وفــرق عمــل ت�ت�كامــل معــاً، لتقديــم أفضــل الخدمــات. 
مبــادرات  تقديــم  ومناقشــة  باقــراح  تقــوم  إذ 
وتذليــل تحديــات الأنشــطة الرئيســية مــن خــال فــرق 
مــع  بالتعــاون  تقــوم  كمــا  مؤقتــة،  دائمــة-  عمــل 
بتشــكيل  والإستشــاري�ين  والأكاديميــ�ين  المختصــين 
المشــركة  القضايــا  لمناقشــة  الخــبرة  مجموعــة 

ربط مبادرات المجالس القطاعية بأهداف رؤية المملكة 2030

التجارة 
اللوجستياتالصناعةوالتجزئة

السياحة 
والثقافة

الرعاية 
الصحية

التعليم 
والتدريب

التطوير 
العمراني

بيئة عمل جاذبة للاستثمار وتهيئة الفرص

تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة

نمو ريادة الأعمال

الريادة في الاقتصاد الرقمي

توليد وظائف 

مكافحة التستر

بناء قواعد البيانات

إقامة الفعاليات والمعارض والمؤتمرات
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المنتجات الغذائية	 

الورق ومنتجات الورق	 

المعدات الكهربائية	 

الأثاث	 

 منتجات المعادن المشكلة باست�ثناء 	 
الآلات والمعدات

صنع فحم الكوك والمنتجات النفطية المكررة	 

الطباعة واستنساخ وسائط الاعام المسجلة	 

الحواسيب والمنتجات الالكرونية والبصرية	 

منتجات المطاط واللدائن	 

منتجات المعادن الافلزية الأخرى	 

الصناعات التحويلية الأخرى	 

الملبوسات	 

الآلات والمعدات غر المصنفة في موضع آخر	 

المركبات )ذات المحركات/ المقطورة ونصف 	 
المقطورة(

تجميع المياه ومعالجتها وتوصيلها	 

توصيل الكهرباء والغاز والبخار وت�كي�يف الهواء	 

الفلزات القاعدية	 

المشروبات	 

المنسوجات	 

معدات النقل الأخرى	 

المنتجات الصيدلانية الأساسية والمستحضرات الصيدلانية	 

الخشب ومنتجات الخشب والفلين باست�ثناء الأثاث/ صنع 	 
أصناف من القش ومواد الضفر

المنتجات الجلدية والمنتجات ذات الصلة	 

المواد الكيميائية والمنتجات الكيميائية	 

مجلس الصناعة

مازن جوهر )الرئيس(

رائد الطيار )نائب الرئيس(

يشــمل المنشــآت التــي تعمــل فــي مجــال تحويــ�ل المــواد الخــام إلــى 
منتجــات، مثــل صناعــة المــواد الإســمنتية وصناعــة الأدويــة وصناعــة 

المــواد الغذائيــة وغرهــا.

إبراهيم برجي

نايف الراجحي

دينا النهدي

راجي العمودي

مهند الشيخ

صخر جمجوم

يوسف زاهد

محمد زمو

تركي بن معمر

دانة العلمي

حمد السريع

خالد تمرك

خالد شربتلي

محمود رواس

ريم الحمدان

نادية العمودي

محمد الشريان

عمر كتبي

أعضــــــــاء 
المجلــــس 
التأسيسي

الأنشطة 

وصـــف 
القطاع

1477
عدد الأنشطة 
المغطاة لهذا 
القطاع حسب 
ISIC4 تصنيف

1477
عدد الأنشطة 
المغطاة لهذا 
القطاع حسب 
ISIC4 تصنيف

1477
عدد الأنشطة 
المغطاة لهذا 
القطاع حسب 
ISIC4 تصنيف
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مدير عام التمكين الحكومي وعضو لجنة تيسر 	 
بهيئة المدن والمناطق الاقتصادية الخاصة

مدير عام القطاع الغربي بالهيئة السعودية 	 
للمدن الصناعية ومناطق التقنية )مدن(

مستشار تطوي�ر الأعمال بوزارة الصناعة 	 
والروة المعدنية

مدير شراكات المنشآت الصغرة 	 
والمتوسطة بجامعة الملك عبدالله 

للعلوم والتقنية )كاوست(

شركاء مـــــــن 
الجهــــــــــات 
الحكوميـــــة 
والأكاديميـة 
بالمجلــــــس
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مجلس السياحة والثقافة

 الأمر عبدالله بن سعود 
بن محمد آل سعود )الرئيس(

إيهاب أبو ركبة ) نائب الرئيس(

والوســائط  المواقــع  وإدارة  الســياحي  الإيــواء  مرافــق  يشــمل 
والرحــات الســياحية والأنشــطة الداعمــة لهــا، و خدمــات الضيافــة و 
تقديــم الأطعمــة والمشــروبات، إضافــة إلــى المنشــآت التــي تعمــل 
الخاصــة  الفعاليــات  وإقامــة  والفنيــة  الاســتعراضية  الأنشــطة  فــي 

والثقافــة.  بالرفيــه 

أعضــــــــاء 
المجلــــس 
التأسيسي

أنشطة المطاعم والمقاهي والتموي�ن	 

أنشطة وكالات السفر ومشغلو الجولات السياحية	 

تنظيم المؤتمرات والمعارض والفعاليات وإدارتها	 

الأنشطة الرياضية وتشغيل وإدارة مرافقها	 

خدمات الحجز والأنشطة المتصلة بها	 

متاحف ومواقع تاريخية وإرشاد سياحي	 

المراكز الرفيهية والأنشطة المرتبطة بها	 

المراكز التجارية والمولات	 

إنتاج العروض المسرحية الحية والعروض الفنية 	 
والسينمائية والتليفزي�ونية والإذاعية والأعمال 

المساندة لها

أنشطة الإيواء السياحي والفندقة )مثل: الفنادق 	 
والشقق المفروشة والمنتجعات وغرها(

وصـــف 
القطاع

لمى السليمان

سارة العايد

عبدالله الحارثي

عبدالله السلمي

بكر تونسي

 زياد بن محفوظ

خالد ناقرو

ثامر العبود

الريان قدوري

خالد العبود

يوسف كيكي

سارة الشميمري

طال السريّع

ثامر الفرشوطي

بال حافظ

مصطفى شبيب

171
عدد الأنشطة 
المغطاة لهذا 
القطاع حسب 
ISIC4 تصنيف

شركاء مـــــــن 
الجهــــــــــات 
الحكوميـــــة 
والأكاديميـة 
بالمجلــــــس

الهيئة العامة للرفيه

الأنشطة 
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مجلس الرعاية الصحية

شركاء مـــــــن 
الجهــــــــــات 
الحكوميـــــة 
والأكاديميـة 
بالمجلــــــس

يشــمل جميــع المنشــآت التــي تعمــل علــى توفــر الخدمــات لمعالجــة 
أو  الت�أهيليــة  أو  الوقائيــة  أو  العاجيــة  الرعايــة  وتقديــم  المرضــى 
التلطيفيــة أو الرعايــة غــر الضروريــة مثــل المستشــفيات والعيــادات 

والمســتوصفات.

سامر أبو غزالة )الرئيس(

نزار باهبري ) نائب الرئيس(

المستشفيات	 

المجمعات الطبية	 

مراكز العافية بأنواعها	 

التشغيل الطبي للمستشفيات	 

مراكز التحاليل الطبية والمختبرات	 

معامل الركيبات والأجهزة التعويضية 	 

الصيدليات	 

 المراكز الطبية المتخصصة مثل: 	 
)مراكز الت�أهيل الطبي، الرعاية الممتدة، 

الخدمات الطبية المنزلية(

وكيل وزارة الصحة المساعد لتنمية 	 
الاست�ثمار الصحي

وكيل وزارة الصحة المساعد للتخطيط 	 
والتميز المؤسسي

مدير إدارة تنمية الاست�ثمار الصحي 	 
بصحة جدة 

المدير التنفيذي للشؤون القانونية 	 
بمجلس الضمان الصحي

المدير الإقليمي للهيئة السعودية 	 
للتخصصات الصحية بجدة

 مستشار وزارة الصحة 	 
)مكتب تحقيق الرؤية(

أعضــــــــاء 
المجلــــس 
التأسيسي

وصـــف 
القطاع

خالد إدريس
حازم زقزوق

مكارم برجي
فهر ناظر

منصور العمري
طال بن علي

يوسف الحارثي
علي عيد

عمر السلمي
نايف الراجحي

ياسر ناغي
عبدالعزي�ز عبدالباقي

كمران مرزا
مصطفى بلجون
أحمد أبو عمارة
محمد الغامدي

عبدالله الكاف

57
عدد الأنشطة 
المغطاة لهذا 
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أوائــل  مــن  الســعودية  العرب�يــة  المملكــة  وتعتــبر 
الاحرازيــة  الإجــراءات  فــي  شــرعت  التــي  الــدول 
الله،  بفضــل  واســتطاعت  الوقائيــة،  والتدابــر 
مــن  اتخذتهــا،  التــي  الفعالــة  بالإجــراءات  ثــم 
الأزمــة،  خلفتهــا  التــي  الشــديدة  الآثــار  مقاومــة 
حيــث استشــعرت الخطــورة الكامنــة خلــف تفشــي 
ــا، الــذي تحــول إلــى جائحــة عالميــة  فــروس كورون

للغايــة. قصــرة  زمنيــة  فــرة  فــي 

الاســتباقية  الإجــراءات  سلســلة  اســتندت  لقــد 
المملكــة  قيــادة  اتخذتهــا  التــي  والاحرازيــة 
لمكافحــة جائحــة كورونــا قبــل ت�أكيــد أول حالة إصابة 
فــي البــاد علــى خبراتهــا فــي تفشــى »كورونــا« 
التنفســية،  الأوســط  الشــرق  لمتازمــة  المســبب 
ــادة  ومــن أهــم تلــك الإجــراءات: تفعيــل مراكــز القي
وتعليــق  الصــين،  إلــى  الســفر  تعليــق  والتحكــم، 
دخــول المملكــة بالفيــزا الســياحية. ومــع ت�أكيــد أول 
حالــة فــي المملكــة، فــي 2 مــارس 2020م تم اتخاذ 
التباعــد  لفــرض  وفعالــة،  حازمــة  احرازيــة  تدابــر 

الاجتماعــي وت�كثيــف القــدرات والمــوارد الرئيســية   
لــه  والت�أهــب  منــه  والوقايــة  الفــروس  لاحتــواء 
والكشــف عنــه وعاجــه ضمــن نهــج وطنــي مت�كامــل 

الجائحــة. لمكافحــة 

العرب�يــة  المملكــة  قــرارات  أهــم  شــملت  كمــا 
وكافــة  والدراســة  العمــرة  تعليــق  الســعودية 
الرحــات الجويــة الدوليــة والداخليــة، والبــدء فــي 
وتوســيع  الموســع،  الميدانــي  المســح  عمليــة 
ســعة المختــبرات لإجــراء أكــر مــن 9 مايــ�ين فحــص 
التجــول  حظــر  أيضــاً  وتضمنــت  كورونــا.  لفــروس 
الجزئــي ثــم الكلــي علــى مختلــف مناطــق المملكــة، 
وقــرار عــاج جميــع المواطنــين والمقيمــين وغــر 

عواقــب. أي  وبــدون  مجانــاً  النظاميــ�ين 

ــة  ــة المملكــة العرب�يــة السعوديـ وقــد أقــرت حكومـ
مبـــادرات عـــاجلة لمســاندة القطـــاع الخــاص خاصــة 
والأنشــطة  والمتوســطة  الصغــرة  المنشــآت 
الاقتصاديــة الأكــر ت�أثــرً� مــن تبعــات هــذه الجائحــة، 

كان لجائحــة فــروس كورونــا ت�أثــر شــديد علــى العالــم أجمــع، وامتــدت تداعياتهــا 
لتشــمل جميــع مجــالات الحيــاة بوجــه عــام، والاقتصــاد والاســت�ثمار بوجــه خــاص. 
ففــي نهايــة شــهر ديســمبر 2019م، ظهــر فــروس كورونــا فــي الصــين، وتحســباً 
لانتشــاره اســتجابت العديــد مــن دول العالــم إلــى حالــة مــن الت�أهــب الكامــل، واتخــاذ 
إجــراءات غــر مســبوقة؛ لمواجهــة هــذا الفــروس والحــد مــن انتشــاره، وت�أثــره 

علــى الاقتصــاد.
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وذلــك بهــدف دعــم الأنشــطة الاقتصاديــة وتعزيــ�ز 
الاســتقرار المالــي. وتمثــل الدعــم فــي إعفــاءات 
وت�أجيــل بعــض الرســوم الحكوميــة لتوفــر ســيولة 
لــدى القطــاع الخــاص ليتمكــن مــن اســتخدامها فــي 
إدارة أنشــطته الاقتصاديــة، كمــا صــدرت توجيهــات 
التــي  اللجــان الوزاريــة  كريمــة بتشــكيل عــدد مــن 
كورونــا  جائحــة  وتداعيــات  آثــار  بدراســة  تهــدف 
وتحدياتهــا فــي عــدد مــن القطاعــات والمناطــق 
أو  بالدعــم  ســواء  معالجتهــا  فــرص  ودراســة 

غرهمــا. أو  التحفيــز 

لاطاع على أهم المبادرات وبرامج الدعم:

اضغط هنا

فــي مواجهــة  المملكــة  تقتصــر جهــود  لــم  كمــا 
بــل  فقــط،  المحلــي  المســتوى  علــى  الجائحــة 
تجــاوزت ذلــك إلــى مســتوى عالمــي يعكــس ثقلهــا 
خــال  مــن  ذلــك  السياســي والاقتصــادي، وظهــر 
دولار  مليــون   500 بـــ  المــادي  بالدعــم  مبادرتهــا 
لمســاندة الجهـــود الدوليــة فــــي التصــدي للجائحة، 
وتطويـــر  الاســتجابة  تعزيــ�ز  فــي  ومســاهمتها 
العـــاج وضمــان توفــر المعــدات الوقائيــة  طـــرق 
لــدى عــدد مــن دول العالــم. إلــى جانــب رئاســتها 

تنافسية بيئة 
الأعمال في جدة 

شقت طريقها 
بعيداً عن آثار جائحة 
كورونا حتى حققت 

أدوار مشهودة

لقمــة مجموعــة العشــري�ن لعــام 2020م وت�أكيدهــا 
للجائحــة. التصــدي  بضــرورة  أجمــع  للعالــم 

الشــديدة  الســلبية  الآثــار  مــن  الرغــم  وعلــى 
إلا  الأعمــال،  بيئــة  التــي خلفتهــا »كورونــا« فــي 
الاقتصــاد  أن  إذ  إلــى مجاريهــا.  تعــود  الميــاه  أنّ 
التعافــي،  نحــو  جيــدة  بصــورة  يمضــي  العالمــي 
واســتعادة حيويــة أنشــطته فــي ظــل التوجــه نحــو 

الرقمــي. الاقتصــاد 

فتح مراكز الخدمة الداخلية والخارجية 
والبدء بالمراكز الأكثر ملائمة من حيث المساحة لاستقبال العملاء

توفير أجهزة الفحص الحراري وأجهزة التعقيم الذاتية 
في مراكز الخدمة مع تدريب المسؤولين على طريقة الفحص

توفير أجهزة تعقيم الأيدي، والكمامات والقفازات 
عند مدخل كل مركز وإلزام الجميع بارتدائها

دليل غرفة جدة لإجراءات العودة لمقر العملمراكز الخدمة 

تجهيز صالة لإستقبال العملاء 
تحقق اشتراطات المسافة الآمنة للجلوس بين العملاء، ويتم خدمتهم فيها 

https://2u.pw/w33WM
https://2u.pw/w33WM
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عام است�ثنائي وأدوار مشهودة

تعاونــت غرفــة جــدة مــع لجنــة الطــوارئ فــي إمــارة 
منطقــة مكــة المكرمــة لتقديــم كافــة التســهيات 
والحلــول للتخفيــف مــن التبعــات الاقتصاديــة مــن 

أثــر تلــك الجائحــة علــى النحــو التالــي:

أولاً: مبادرة حلول

احتياجــات  تلمّــس  بهــدف  المبــادرة  هــذه  جــاءت 
الصغــرة  والمنشــآت  للأعمــال  المختلفــة  القطاعــات 
والمتوســطة، وتحديــد التحديــات الناتجــة عــن تطبيــق 
الإجــراءات الاحرازيــة لمنــع تفشــي فــروس كورونــا، 
الجهــات  مــع  بالتعــاون  الســريعة  الحلــول  وإي�جــاد 
الحكوميــة، والــرد علــى الاستفســارات وتقديــم الدعــم 
تطبيــق  يخــص  فيمــا  الأعمــال  لمجتمــع  المطلــوب 
)الأنظمــة، الاســت�ثناءات، الإعفــاءات، اســتخراج أو تجديــد 
ــادرة مــا يأتــي: الوثائــق الرســمية(. وقــد شــملت المب

تحديــد خــط ســاخن للتواصــل المباشــر أو عــن 	 
طريــ�ق البريــد الإلكرونــي أو الجــوال.

أهــم 	  لمعرفــة  رأي  اســتطاعات  إعــداد 
الخــاص،  القطــاع  تواجــه  التــي  التحديــات 

عليهــا. التغلــب  وتوصيــات 

مســاهمة فريــ�ق عمــل مــن الغرفــة مــع مركــز 	 
لتســهيل   911 الموحــد  الأمنيــة  العمليــات 

نقــل أصحــاب الأعمــال. ترخيــص وحركــة 

مــن 	  عــدد  علــى  حلــول  مبــادرة  احتــوت  كمــا 
منهــا: الأخــرى،  التنفيذيــة  البرامــج 

فــي 	  الحكوميــة  الجهــات  مــع  التعــاون 
تصميــم مشــهد إلكرونــي لتســهيل التنقــل 
منــع  فــرة  أثنــاء  جــدة  غرفــة  لمنتســبي 
التجــول، بالتنســيق بــين مجموعــة مــن كبــار 
العامــة  والهيئــة  الجمركيــ�ين  المخلصــين 

. رك للجمــا

مــع 	  المشــركة  اللجــان  فــي  المشــاركة 
الجهــات الحكوميــة بمنطقــة مكــة المكرمــة، 

الغرفــة. منتســبي  أعمــال  لتســهيل 

للموانــئ 	  العامــة  الهيئــة  مــع  التعــاون 
ذات  للمنشــآت  للســماح  العــام  والأمــن 
الأنشــطة غــر المســت�ثناة، باســتام بضائعهــا 
المســتودعات  إلــى  ونقلهــا  الموانــئ  مــن 
الأرضيــات  رســوم  وتافــي  الت�كــدس  لتجنــب 

البضائــع. وتلــف 

ت�تضمــن معلومــات تفصيليــة 	  توفــر قوائــم 
عــن شــركات إنتــاج وتصديــر المــواد الغذائيــة 
المــواد  لمســتوردي  دول،  عــدة  فــي 
الاســتراد  علــى  حثهــم  أجــل  مــن  الغذائيــة، 
قــد  التــي  الغذائيــة  الســلع  لتوفــر  منهــا، 
تواجــه نقصــاً، وذلــك مــن خــال التواصــل مــع 

والقنصليــات. التجاريــة  الملحقيــات 

 	 24 مــدار  علــى  مســاندة  فريــ�ق  تخصيــص 
ســاعة مــن خــال وســائل التواصــل الاجتماعي 
طلــب   1500 مــن  أكــر  ومعالجــة  لاســتقبال 

لهــا. الحلــول  وإي�جــاد  الجائحــة،  فــرة  خــال 

في مواجهة الجائحة 

"نشــكر إمــارة منطقــة مكــة المكرمــة لمشــاركة غرفــة جــدة ضمــن 
فــرق عمــل لجنــة الطــوارئ بالمنطقــة أثنــاء جائحــة كورونــا حيــث 
تعــد أول إمــارة تشــرك غرفــة تجاريــة ضمــن فــرق العمــل، وكانــت 
قــدوة لباقــي إمــارات المناطــق، وذلــك للمســاهمة فــي تقديــم 
تســهيلات لقطــاع اللوجســتيات وتحديــداً فــي سلاســل الإمــداد 
والأمــن الغذائــي، مــن خــلال تقديــم اســت�ثناءات بالتنســيق مــع 
وزارة الداخليــة ووزارة التجــارة لضمــان وفــرة المــواد الغذائيــة 
فــي كافــة مناطــق المملكــة، حيــث يعــد مينــاء جــدة الاســلامي 

أكــبر منفــذ رئيســي للــواردات الســعودية."
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مبادرة حلول

خطة طوارئ 
لاستقبال طلبات 

واستفسارات 
المنتسبين

فريق عمل مع مركز 
الخدمات الأمنية الموحدة 

على مدار 24 ساعة

تخصيص فريق 
لخدمة قطاعات 

الأعمال 
)الإنتاج، الاستياد، 

الخدمات(

معالجة أكثر من 1500 طلب 
خلال الجائحة 

العمل على 
تحويل »حلول« 

إلى منصة 
إلكترونية

الجهات التي تعاونت معهاالحلول

اســتحداث  فــي  العمــل  فــرق  مــع  المشــاركة 
رحــات شــحن جــوي للمــواد الغذائيــة المــبردة 

دول عــدة  مــن  والطازجــة 

شركة الخطوط السعودية للشحن

الهيئة العامة للطران المدني

تســهيل  فــي  العمــل  فــرق  مــع  المشــاركة 
دخــول شــاحنات المــواد الغذائيــة الطازجــة مــن 

الموانــئ 

الهيئة العامة للجمارك 

شركات التخليص الجمركي

المســاندة  فــي  العمــل  فــرق  مــع  المشــاركة 
لتســهيل تصديــر فائــض الأدويــة والمســتلزمات 

الطبيــة 
الهيئة العامة للغذاء والدواء

التنســيق  فــي  العمــل  فــرق  مــع  المشــاركة 
وفــق  المفتوحــة  الأســواق  تشــغيل  لإعــادة 

الاحرازيــة الضوابــط 
أمانة محافظة جدة 

لتســهيل  العمــل  فــرق  مــع  المشــاركة 
الأجهــزة  صيانــة  وفنيــي  مهندســي   تنقــل 

الطبية بين المدن
الهيئة العامة للغذاء والدواء

المشــاركة مــع فــرق العمــل فــي مقــرح ت�أجيــل 
دفــع الرســوم الجمركيــة 

الهيئة العامة للجمارك 

شركات التخليص الجمركي

المشــاركة فــي حصــر احتيــاج الصناعــات الغذائيــة 
والمســتوردة  المحليــة  الخــام  المــواد  مــن 

لهــا وتوفــر فــرص ومصــادر 
مجتمع الأعمال

مشاركة فرق عمل لجنة الطوارئ لتقديم 
مبادرات خلال جائحة كورونا

عملــت غرفــة جــدة مــن خــال لجنــة الطــوارئ لإمــارة منطقــة مكــة المكرمــة علــى إيصــال صــوت قطــاع 
التســهيات   كافــة  تقديــم  فــي  الجائحــة والمســاهمة  خــال  الأعمــال 
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 عضو في 

فريق العمل

 16

ملخصات على 

قنوات التواصل 

الاجتماعي

10

مسؤول حكومي

 15
ساعة بث حي

 14

مشارك من 

أصحاب الأعمال

 2773
 جهات 

حكومية

10

 ثانيًا: مبادرات ت�ثقيف وتمكين 
مجتمع الأعمال

وشــملت هــذه المبــادرات علــى عــددً� مــن البرامــج 
تجــاوز  مــن  الأعمــال  مجتمــع  لتمكــين  التنفيذيــة، 

أزمــة كورونــا، هــي علــى النحــو التالــي:

اللقــاءات المفتوحــة مــع مســؤولي 	  مبــادرة 
بالمبــادرات  للتعريــف  الحكوميــة  الجهــات 
المالــي  الأثــر  بتخفيــف  المتعلقــة  الحكوميــة 
والتــي  الخــاص،  القطــاع  علــى  والاقتصــادي 
المنصــة  عــبر  افراضيــة  لقــاءات   )10( تضمنــت 
الأعمــال  أصحــاب  بــين  التفاعليــة  الإلكرونيــة 
الجهــات  مــع  الحكوميــ�ين،  والمســؤولين 

التاليــة: الحكوميــة 

الهيئة العامة للزكاة والدخل	 

صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف(	 

الصناعيــة 	  للمــدن  الســعودية  الهيئــة 
)مــدن( التقنيــة  ومناطــق 

البنك السعودي المركزي.	 

الســعودي 	  الصناعيــة  التنميــة  صنــدوق 
الصناعــي( )الصنــدوق 

صندوق التنمية الزراعية	 

هيئة تنمية الصادرات السعودية	 

وزارة الصناعة والروة المعدنية	 

وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية	 

المؤسسة العامة للت�أمينات الإجتماعية 	 

مبــادرة اللقــاءات المفتوحــة مــع الجهــات الممولة 	 
لــرواد الأعمــال، والمنشــآت الصغرة والمتوســطة، 

تضمنــت )6( لقــاءات مــع الجهــات التالية:

مجموعة عقال	 

البنك الأهلي التجاري	 

بنك التنمية الاجتماعية	 

 البنك السعودي الفرنسي	 

 معهد ريادة الأعمال الوطني	 

 الهيئة العامة للمنشآت الصغرة 	 
والمتوسطة )منشآت(

 منشور على 

مواقع التواصل 

الاجتماعي للغرفة

 40

مبادرة اللقاءات المفتوحة بين الجهات 
الحكومية وقطاعات الأعمال

مبادرة اللقاءات المفتوحة مع 
الجهات الممولة لرواد الأعمال 
والمنشآت الصغيرة والمتوسطة

مشارك

ساعات بث حيمتحدثين

أعضاء في 

فريق العمل

جهات 

6622

87

1020
منشور على 

مواقع التواصل 

الاجتماعي
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ورش عمل ودورات تدريب خلال جائحة كورونا 

فنون ومهارات إدارة الوقت

تداعيات كورونا والتخطيط 

الاستراتيجي لما بعد الأزمة 

إدارة الأداء المالي 

بفاعلية أثناء الأزمات 

أدوات تيسير العمل عن بعد

دورة البائع المحترف

الأب القائد وقت الأزمات

إدارة الذات وتنظيم الوقت

لقاء إدارة المشاريع الصغيرة 

والمتوسطة وقت الأزمات.

ورش عمل عامة عن الجوانب 

المالية والإدارية.

ورش عمل متخصصة مع 

بعض القطاعات مثل: 

القطاعات العقارية، 

والمراكز التجارية، وقطاع 

التجارة المتخصصة كتجارة 

الذهب والمجوهرات.

طور شركتك وحولها أونلاين

إدارة الطوارئ المنزلية 

وتحسين التواصل الأسري

 احتراف التسويق 

على سناب شات

ورشة عمل حول التجارة 

الإلكترونية وتوعية الشركات 

بأهمية استهداف أسواق 

جديدة على شبكة الإنترنت
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ثالثاً: مبادرات لخدمة العملاء

خدماتهــا  تقديــم  علــى  جــدة  غرفــة  حرصــت 
للعمــاء عــن بعــد خــال فــرة جائحــة كورونــا فــي 
فــرع جمــرك  )مركــز أشــمل،  الخدمــة وهــي  مراكــز 
ــة  ــ�ر الخدمــات الإلكروني ــد( وتطوي ــاء، فــرع البل المين

تعقيم الأسطح والبوابات 

والمداخل كل 20 دقيقة

توفير كمامات ومعقمات 

صحية للمراجعين

إتاحة مراكز الخدمة الشاملة 

من الأحد إلى الخميس

7:30 صباحا - 1:30 ظهرا

خط ساخن مع فرع وزارة 

التجارة للتنسيق والتشاور

عضوية مركز العمليات 

الموحد بالإمارة

عضوية مركز 

الأزمات والكوارث

عضوية لجنة 

الطوارئ بإمارة 

منطقة مكة المكرمة

عضوية لجنة الطوارئ 

بأمانة جدة

مــع  التواصــل  قنــوات  وتعزيــ�ز  واهتمــام  بمثابــرة 
العمــاء. وقــد قدمــت فــي هــذا الإطــار العديــد مــن 

أهمهــا: المبــادرات، 
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كيف سهّلت غرفة جدة خدماتها الإلكترونية 
لأصحاب الأعمال وطورتها خلال جائحة كورونا؟

 خدمات إلكترونية جديدة
مشاهد التنقل

التعريف بالخدمات 
الإلكترونية ونشر آلية 

استخدامها بوسائل جديدة

 محادثات حية تفاعلية
للدعم الفني

تفعيل إجراء التصاديق 
إلكترونيا دون الحاجة 

لاستخدام الورق الأمني

تصميم خدمات توعوية 
تعريفية عن طريق الموشن 

جرافيك والانفوجرافيك

حساب إضافي على تويتر 
 لمساندة خدمة العملاء

JCCI_CARE@ 

 مركز اتصال موحد
920024200

 تطوير خدمات إلكترونية 
عبر الرسائل القصية 
والبوابات الإلكترونية

قنوات اتصال مباشرة على 
مدار 18 ساعة يومياً

 واتساب أعمال الغرفة
0122398000

جهــود  عــن  توعويــة  مبــادرات  رابعــاً: 
الخــاص: القطــاع 

الخــاص  القطــاع  بجهــود  الوعــي  نشــر  بهــدف 
ــا، أطلقــت غرفــة جــدة  فــي مواجهــة أزمــة كورون
حملــة توعيــة واســعة بعنــوان )يــدً� بيــد بــإذن الله 
الاجتماعــي،  التواصــل  منصــات  علــى  نعدّيهــا(، 
الإيجابيــة  الــروح  نشــر  إلــى  الحملــة  وهدفــت 
مــن  للتخفيــف  المجتمــع  نســيج  فــي  والتفــاؤل 
آثــار الأزمــة، وكذلــك إبــراز الجهــود التــي قدمتهــا 
الدولــة وقطاعاتهــا المختلفــة لمــؤازرة القطــاع 

يلــي: مــا  المبــادرات  تلــك  وتضمنــت  الخــاص. 

المنزلــي، 	  التوصيــل  بتطبيقــات  التعريــف 
للمطاعــم والمقاهــي، والمتاجــر، والســوبر 
وخدمــات  المنزليــة،  والخدمــات  ماركــت، 

وغرهــا. الصيانــة 

فــي 	  الخــاص  القطــاع  إســهامات   إبــراز 
والمبــادرات  الغذائيــة،  الســال  تقديــم 

المختلفــة. المجتمعيــة 

العــودة 	  لإجــراءات  جــدة  غرفــة  دليــل  إصــدار 
العمــل لمقــر 

 	 – العمــل  لمقــر  العــودة  بروتوكــول  إصــدار 
الموظــف دليــل 
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حملات غرفة جدة لتوعية أصحاب الأعمال على
منصات التواصل الاجتماعي خلال جائحة كورونا 

#يداً_بيد_بإذن_الله_نعدّيها

 بيتك أمانة.. 
وعيلتك أمانة

 استمتع بوقتك باللعب است�ثمر في وقتك
مع عائلتك

 جدة..تطلعاتنا وأملنا كبر..
 وحشتنا أجوائك الرمضانية

جدة.. يا مرسى 
الذكريات ملتزمين 

عشان نرجع للي فات

 إحنا في خر.. 
خُذ على قدك

احتياجاتك توصل 
لعندك

 اطلب احتياجاتك

هذا وقتك.. حول إلى من منزلك بكل أمان
التجارة الإلكترونية

 الصيدلية صارت 
 أون لاين اطلب

 احتياجاتك من المنزل

بوعيك.. أطفالك بأمان
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 خامساً: مبادرات 
المسؤولية الاجتماعية:

وفــي مجــال المســؤولية الاجتماعيــة كان لغرفــة 
جــدة قصــب الســبق والريــادة فــي تنفيــذ العديــد 
إيمانهــا  أظهــرت  التــي  المبــادرات والبرامــج،  مــن 
جانــب  إلــى  إداراتهــا  ومجلــس  وقوفهــا  بأهميــة 
عــن  عُــرف  إذا  الحرجــة.  الأوقــات  فــي  مجتمعهــا 
منــذ  المســؤول  الاجتماعــي  دورهــا  جــدة  غرفــة 
ت�أسيســها عــام 1946م، وتقديــم أعضائهــا كل صــور 
الدعــم والمســاندة لمجتمــع الأعمــال، والمجتمــع 

المدنــي علــى مــر الســنوات.

 وقد شملت مبادرات الغرفة ما يأتي:

الســمو  صاحــب  أطلقهــا  التــي  بمكــة«  »بـِـرًّ�  لمبــادرة  اســتجابة 
الملكــي الأمــر خالــد الفيصــل مستشــار خــادم الحرمــين الشــريفين 
أمــر منطقــة مكــة المكرمــة للتغلــب علــى تداعيات انتشــار فروس 

ــة: ــات التالي ــات المجتمــع وتســتهدف الفئ ــا علــى بعــض فئ كورون
 32,000
سلة غذائية

1,325,000

جميــل 	  عبداللطيــف  شــركة  مــع  التعــاون 
الإعانيــة  اللوحــات  لتنفيــذ  الطــرق  لإعانــات 
بفــروس  التوعيــة  وملصقــات  الداخليــة 
المستشــفى  داخــل  المســتجد  كورونــا 

الخاصــة. الاحتياجــات  بمركــز  الميدانــي 

تقديــم الدعــم والمســاندة للأســر المحتاجــة، 	 
وذوي  الميدانيــة،  الأعمــال  وأصحــاب 

الخاصــة. الاحتياجــات 

المشــاركة فــي حملــة جمــع التبرعات،وتوفــر 	 
الســال الغذائيــة.

المشــاركة مــع إمــارة منطقــة مكــة المكرمــة 	 
فــي حملــة )بـِـرً� بمكــة(.

عدد السال الغذائية

بإجمالي قيمة  ذوي الاحتياجات الخاصة 
من الفقراء والمساكين 

الأرامل وبعض الجاليات 
المقيمة في المنطقة

دعت غرفة جدة أصحاب الأعمال للتبرع المالي والعيني

إتاحــة مركــز جــدة للمعــارض لاســتخدام 	 
إلــى  تحويلــه  تــم  حيــث  الصحــة،  وزارة 

بســعة  مستشــفى ميدانــي 

 500 سري�ر 
مخصص لحالات العزل المصابة بكورونا.
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اســتجابت غرفــة جــدة إلــى تعليمــات وزارة الصحــة 
التــي تقضــي بضــرورة تهيئــة مقــرات العمــل للعودة 
وفقــاً  بعــد،  عــن  العمــل  فــرة  انتهــاء  بعــد  إليهــا 
للإجــراءات الاحرازيــة، والشــروط الصحيــة، واحــرازات 
التباعــد الاجتماعــي ،حيــث كانــت قــدوة فــي ســرعة 
بعــد دون  العمــل عــن  التجــاوب والإلتــزام بتطبيــق 

الإخــال بجــودة تقديــم الخدمــات. 

الرئيســي  المبنــى  تهيئــة  تــم  فقــد  وعليــه 
التابعــة  والمبانــي  المرافــق  وكافــة  للغرفــة، 

يأتــي: لمــا  وفقــا  لهــا، 

أولاً: المبنى الرئيسي:

 تخصيــص مدخــل واحــد فقــط، وإغــاق بقيــة . 1
المداخــل.

الحضــور . 2 فــي  الموظفــين  عــدد  تخفيــض   
للمبنــى حســب النســب المقــررة للحضــور إلــى 

العمــل.  مقــرات 

حراريــة . 3 بكامــرا  الرئيســي  المدخــل  تجهيــز 
لقيــاس الحــرارة، وعــزل الحــالات التــي تعانــي 

مــن ارتفــاع فــي درجــة حرارتهــا.

تعقيــم، . 4 بجهــاز  الرئيســية  البوابــة  تزويــد 
. ت مــا كما و

لعــزل . 5 الأرضــي  بالــدور  غرفــة  تخصيــص 
الأشــخاص الذيــن ترتفــع درجــة حرارتهــم عــن 

الطبيعــي. حدهــا 

ممــرات . 6 جميــع  مــن  الانتظــار  كراســي  إزالــة 
لمبنــى. ا

تواجدهــم . 	 المســموح  المصلــين  عــدد  تحديــد 
الجســدي،  التباعــد  وتطبيــق  المصلــى،  فــي 

الخاصــة. الســجادة  وإحضــار 

قَصــرُ الدخــول إلــى المبنــى علــى موظفــي . 8
الغرفــة المســموح دخولهــم، وتهيئــة قاعــة 
اجتمــاع الــدور الأرضــي لاســتقبال المراجعــين 

بمواعيــد مســبقة.

باســتخدام . 9 يوميــا  مرتــين  المبنــى  تعقيــم 
لإجــراءات  ووفقــا  المعتمــدة،  المعقمــات 

الصحيــة. التعقيــم 

الإجراءات الإحترازية التي قامت بها غرفة 
جدة لتهيئة مباني الغرفة للعودة إلى 

العمل خلال جائحة كورونا:



61

الإرشــادية، . 10 التوعيــة  نشــرات  وضــع 
المداخــل،  فــي:  الاحرازيــة  والتعليمــات 
الميــاه. ودورات  والممــرات،  والمصاعــد، 

تطبيــق الاجــراءات الاحرازيــة علــى مقدمــي . 11
الخدمــات )نظافــة وضيافــة( يوميــا.

توفــر أجهــزة تعقيــم يدويــة إلكرونيــة فــي . 12
كل أدوار المبنــى.

بالكمامــات . 13 الاجتماعــات  قاعــات  تزويــد 
فيهــا،  الحضــور  عــدد  وتحديــد  والمعقمــات، 
مــع  لت�تناســب  الكراســي  تنظيــم  وإعــادة 

الجســدي. التباعــد  إجــراءات 

بالأنظمــة . 14 الاجتماعــات،  قاعــات  تهيئــة 
الصوتيــة والمرئيــة وأنظمــة النقــل الخارجــي، 
الإتصــال،  وســائل  عــبر  بعــد،  عــن  للتواصــل 

الإجتماعــي. والتواصــل 

ثانياً: مركز أشمل :

تطبيقهــا  تــم  التــي  الإجــراءات  جميــع  تطبيــق 
دخــول  لمنــع  بالإضافــة  الرئيســي،  المبنــى  فــي 
فــي  إســتضافتهم  وت�تــم  للمبنــى،  المراجعــين 
قاعــة إجتماعــات المركــز ويكــون الدخــول مــن البــاب 
الخارجــي للقاعــة والإنتظــار حســب الأرقــام، ويقــوم 
رجــال  والمراجــع  الموظــف  بــين  الخدمــة  بتوصيــل 

الأمــن.

ثالثــاً : فــروع الإشــتراكات فــي كل مــن: رابــغ، خليــص، 
الصيرفــي، البلــد- عمــارة الملكــة - الجمــارك، المدينــة 

الصناعيــة، الليــث، القنفــذة:

التعليمــات . 1 حســب  الفــرع   تعقيــم 
بشكل دوري.

الحــرارة، . 2 قيــاس  بأجهــزة  الفــرع  تزويــد 
والكمامــات. والمعقمــات 

توصيــل الخدمــة بــين المراجــع والموظــف عــن . 3
طريــ�ق رجــال الأمــن.

رابعاً: إدارة مدينة المستودعات:

تعقيم الفرع حسب التعليمات.. 1

تزويد الفرع بأجهزة قياس الحرارة، والمعقمات . 2
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الفصل الثالث
خدمات قطاع الأعمال	 

خدمات المشركين	 

خدمات ذات قيمة نوعية	 
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التوطين وتطوي�ر 
الموارد البشرية 

في القطاع الخاص

المعلومات 
والتقاري�ر 
الاقتصادية

تحسين بيئة 
الأعمال

أولاً

خامساً

ثانياً

سادساً

مناسبات وأنشطة 
وفعاليات دعم 
قطاعات الأعمال

ثالثاً

دعم وتنمية 
المنشآت الصغرة 

والمتوسطة

رابعاً

تفعيل العلاقات 
الاقتصادية مع 

دول العالم

أولاً : أبرز الجهود في مجال خدمات قطاع الأعمال:

1 -أهــم الجهــود فــي مجــال تحســن بيئــة 
الأعمال: 

كان  القضايــا،  مــن  عــددًا  جــدة  غرفــة  ناقشــت   
أبرزهــا: 

ت�أثــر قطــاع صوالــين الحاقــة الرجاليــة، ومراكــز 	 
التزيــ�ين النســائية بســبب جائحــة كورونــا.

ت�أخــر إيصــال طلبــات المتاجــر الإلكرونيــة مــن 	 
قبــل شــركات الشــحن. 

المــدن 	  بــين  الثمينــة  البضائــع  نقــل 
والمناطــق أثنــاء فــرة الجائحــة مثــل )الذهــب 

 . ) ت هــرا لمجو ا و

ت�أثــر قطــاع الاســتقدام مــن الإيقــاف بســبب 	 
كورونــا. جائحــة 

والمــدارس 	  الأهليــة  المــدارس  قطــاع  ت�أثــر 
كورونــا. جائحــة  بســبب  الإغــاق  مــن  العالميــة 

القضايا التي تم إبداء الرأي الفني 
المختص لها من قبل قطاع الأعمال 
بمركز خبر بغرفة جدة لعام 2020م

153
معاملة

16
معاملة

55
معاملة

7
معاملات

23
معاملة

29
معاملة

 تسمية 
مندوب في لجان 

نزع ملكية

مقاولات

 أتعاب محامين 
أو وكلاء

عمالية

تجارية وصناعية

عقارية

لتحقيــق  والمبــادرات  البرامــج  مــن  العديــد  جــدة  غرفــة  اتخــذت 
أهدافهــا  خــلال عــام 2020م ، وحرصــت علــى أن ت�كــون برامجهــا 
ومبادراتهــا النوعيــة علــى قــدر عــالٍ مــن الاحترافيــة والتخصــص. 
وقــد بذلــت فــي ســبيل تحقيــق ذلــك جهــوداً متواصلــة، أثمــرت فــي 

التاليــة: المجــالات 
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2- أهــم الجهــود فــي مجــال مناســبات 
قطاعــات  دعــم  وفعاليــات  وأنشــطة 

الأعمــال:

الفعاليــات  مــن  عــددًا  جــدة  غرفــة   نظمــت 
قطاعــات  مجــال  فــي  والأنشــطة  والمناســبات 

أبرزهــا: مــن  الأعمــال، 

القطاعيــة  للمجالــس  المعالــي  أصحــاب  تدشــن 
ليــة لتا ا

مجلس الصناعة 
معالــي 	  المعدنيــة  والــروة  الصناعــة  وزيــ�ر 

الخريــّـف بنــدر  الأســتاذ 
مجلس السياحة والثقافة 

آل 	  محمــد  بــن  ســعود  بــن  عبــدالله  الأمــر 
د ســعو

مجلس الرعاية الصحية 
لتنميــة 	  المســاعد  الصحــة  وزارة  وكيــل 

بلجــون  مصطفــى  الدكتــور  الصحــي  الاســت�ثمار 
للإلتــزام 	  المســاعد  الصحــة  وزارة  وكيــل 

النعيــم الله  عبــد  المهنــدس 
مجلس التجارة والتجزئة

وزي�ر التجارة معالي الدكتور ماجد القصبي	 
مجلس التطوي�ر العمراني

ــ�ر الشــؤون البلديــة والقرويــة والإســكان 	  وزي
معالــي الأســتاذ ماجــد الحقيــل

مجلس اللوجستيات
رئيــس الهيئــة العامــة للنقــل معالــي الدكتــور 	 

رميــح الرميح
معالــي 	  للموانــئ  العامــة  الهيئــة  رئيــس 

الخلــب ســعد  المهنــدس 
معالــي 	  للجمــارك  العامــة  الهيئــة  محافــظ 

الحقبانــي احمــد  الأســتاذ 

زيارة المسؤولن الحكومي�ن:

زيــارة مســت�ثمري ومصنعــي زيــ�وت التشــحيم 	 
لمعالــي أمــين محافظــة جــدة بشــأن الســماح 
بتشــغيل وترخيــص مراكــز غيــار الزيــ�وت خــارج 

محطــات الوقــود.

حضــور اجتمــاع مركــز إدارة الأزمــات والكــوارث 	 
بإمــارة منطقــة مكــة المكرمــة بمشــاركة 42 
ــة  جهــة حكوميــة لمناقشــة التدابــر الاحرازي
مســتوى  ورفــع  كورونــا  جائحــة  لمواجهــة 

التنســيق بينهــا.

زيارة مدير عام التعليم بمحافظة جدة.	 

مــع 	  الأهليــة  المــدارس  مــاك  بعــض  زيــارة 
مســاعد الأمــين لقطــاع الأعمــال بحضــور مديــر 

التعليــم. عــام 

لمحــور 	  الفرعيــة  اللجنــة  اجتمــاع  حضــور 
البحــر الأحمــر وخليــج العقبــة فــي أكاديميــة 
الأمــر محمــد بــن نايــف للعلــوم والدراســات 

البحريــة. الأمنيــة 

اللقاءات العامة: 

لقــاء مجموعــة الخــبرة الخاصــة بطلــب مرئيــات 	 
عــدم إيــداع الشــركات قوائمهــا الماليــة.

الاســت�ثمارية 	  بالفــرص  التعريفــي  اللقــاء 
الصناعيــة. ينبــع  بمدينــة 

لقــاء برنامــج دعــم التوظيــف لرفــع المهــارات 	 
فــي القطــاع الصحــي.

كورونــا 	  »تداعيــات  بعنــوان:  افراضــي  لقــاء 
الأزمــة«. بعــد  لمــا  الاســراتيجي  والتخطيــط 

اللجــان 	  مــع  افراضيــاً  الصناعــة  مجلــس  لقــاء 
الصناعيــة فــي )غرفــة المدينــة المنــورة، غرفــة 

مكــة المكرمــة، غرفــة الطائــف(.

لقاء آلية تنفيذ البرامج والأنشطة الطابية.	 
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المحاضرات و الدورات التدري�بية:

محاضــرة افراضيــة بعنوان: »مبــادرات وآليات 	 
تموي�ل المنشــآت الصغرة والمتوســطة«.

بمجلــس 	  خاصــة  تدري�بيــة  دورات   4 إقامــة 
المعهــد  مــع  بالتعــاون  العمرانــي  التطويــ�ر 

الســعودي. العقــاري 

ورش العمل: 

مناقصــة 	  بمشــروع  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
الحكوميــة« المــدارس  بنــاء 

المرصــد 	  بمنتجــات  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
التجاريــة  الغرفــة  لمســؤولي  الوطنــي 

الأعمــال«. رجــال  مــن  ونخبــة 

التصحيــح 	  بمبــادرة  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
الجمركيــة«. للبيانــات  الذاتــي 

الأعمــال 	  أصحــاب  »تعريــف  عمــل  ورشــة 
ببرنامــج الرقابــة والتفتيــش علــى الأســواق 

التجاريــة«. والمحــات 

شــركات 	  قطــاع  فــي  “الفــرص  عمــل  ورشــة 
الطاقــة«. كفــاءة  خدمــات 

والجهــود 	  الإصاحــات  »أهــم  عمــل  ورشــة 
المملكــة  فــي  المســت�ثمري�ن  تخــدم  التــي 
الاســتراد  عمليــات  تســهيل  يخــص  فيمــا 

والتصديــر«.

ورشــة عمــل »التعريــف ببرنامــج تمكــين بنــاة 	 
المســاكن مــن المطوريــ�ن والمقاولــين«

ورشة عمل »الاحتيال المالي«.	 

الفعالــة 	  والقيــادة  »الإدارة  عمــل  ورشــة 
والكــوارث«. الأزمــات  فــي  التجاريــة  للمراكــز 

تجــار 	  مــع  التعامــل  »كيفيــة  عمــل  ورشــة 
التجاريــة«. للمراكــز  الشــركاء  التجزئــة 

والصيانــة 	  التشــغيل  »خطــط  عمــل  ورشــة 
الأزمــة«. وبعــد  خــال  التجاريــة  للمراكــز 

التجزئــة 	  لتجــارة  حيــة  »تجــارب  عمــل  ورشــة 
التســوق  ومراكــز  الرفيــه  وأنشــطة 
والفنــادق فــي التعامــل مــع الأزمــة الحاليــة 

الأزمــة«. إدارة  وكفــاءة 

الهيئــة 	  بمبــادرات  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
البحــري«. القطــاع  لتطويــ�ر  للموانــئ  العامــة 

العامــة 	  بالأمانــة  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
الضري�بيــة« واللجــان 

ورشــة عمــل » اســتعراض آليــات لائحــة تفضيــل 	 
الصغــرة  والمنشــآت  المحلــي  المحتــوى 
فــي  المدرجــة  والشــركات  والمتوســطة 
المنافســات  نظــام  فــي  الماليــة  الســوق 

الحكوميــة«. والمشــريات 

ورشــة عمــل حــول »الأحــكام الانتقاليــة لزيــادة 	 
إلــى  الأساســية  المضافــة  القيمــة  ضري�بــة 

»%15

ســابر 	  بمنصــة  »التعريــف  عمــل  ورشــة 
. » فســح و

الجمركيــة 	  التعرفــة  »تعديــل  عمــل  ورشــة 
. » ملــة لمت�كا ا

النســائي 	  الاســت�ثمار  »تمكــين  عمــل  ورشــة 
الصناعــي«. القطــاع  فــي 

ورشة عمل »برنامج )إي�جار - تنوع وت�كامل(«.	 

ورشــة عمــل »تدريــب الناقلــين والمخلصــين علــى 	 
خدمــات حجــز مواعيــد الشــاحنات بمنصــة فســح«.

ورشة عمل »مبادرة إفصاح«.	 

ورشة عمل »العصف الذهني«.	 

ورشــة عمــل »أســماء النطاقــات الســعودية 	 
ومميزاتهــا«.

ورشــة عمــل »رحلــة التقاضــي أمــام اللجــان 	 
الضري�بيــة«.

الجديــدة: 	  التصنيــف  »آليــات  عمــل  ورشــة 
والفــرص«. التحديــات 

استضافة اجتماعات اللجان الوطنية:

استضافة اجتماع اللجنة الوطنية الصناعية.	 
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الفئة المستهدفةورش العمل

ين
رك

شا
لم

د ا
عد

 الذكاء الاصطناعي للمبتدئين 
)ضمن سلسلة رقمنة(

التحول الرقمي للمنشآت الصغرة 
والمتوسطة )ورشتان(

 النمذجة الأولية وتطوي�ر المنتجات 
)ضمن سلسلة رقمنة(

تطوي�ر المنتجات الجديدة

المهندسون المحليون في المنشآت 
الصناعية الصغرة والمتوسطة

مديرو المنشآت الصناعية الصغرة 
والمتوسطة، صناع القرار، رواد الأعمال

قطاع الصناعة والمنشآت 
الصغرة والمتوسطة

قطاع الصناعة والمنشآت 
الصغرة والمتوسطة

21

74

53

37

3- أهــم الجهــود فــي مجال دعم وتنمية 
المنشآت الصغيرة والمتوسطة:

دعــم  بأهميــة  راســخاً  إيمانــاً  جــدة  غرفــة  تُؤمــن 
والمتوســطة،  الصغــرة  المنشــآت  وتنميــة 
ودورهــا فــي دعــم الاقتصــاد الوطنــي، والتنميــة 
عمــل  فــرص  وخلــق  والاجتماعيــة،  الاقتصاديــة 
واعــدة للشــباب والشــابات علــى حــد ســواء، وفتــح 
الدخــل وخافــه،  أســواق جديــدة، وتنويــع مصــادر 
الصغــرة والمتوســطة  للمنشــآت  ولذلــك قدّمــت 
يمكــن  التــي  والمبــادرات،  البرامــج  مــن  العديــد 

التاليــة: النقــاط  فــي  تلخيصهــا 

التعــاون مــع جامعــة الملــك عبــد الله للعلــوم 	 
مجــالات  عــدة  فــي  »كاوســت«  والتقنيــة 

وهــي: 
الصغــرة 	  »المنشــآت  رأي  اســتطاع 

برامــج  تطويــ�ر  بهــدف  والمتوســطة« 
الصغــرة  المنشــآت  لدعــم  ومبــادرات 

. ســطة لمتو ا و
فــي 	  تمثلــت  افراضيــة،  عمــل  ورش 

التاليــة: الــورش 

تشــغيل مكتــب يتبــع للهيئــة العامــة للمنشــآت 	 
الصغــرة والمتوســطة »منشــآت« فــي مقــر 
وتدريــب  الهيئــة٬  أعمــال  لتســهيل  الغرفــة 
موظفــين مختصــين بمركــز أشــمل للعمــل فيــه.

والفعاليــات 	  العمــل  ورش  فــي  المشــاركة 
ريــادة  بيئــة  وتفعيــل  بتطويــ�ر  تختــص  التــي 
الأعمــال عــن طريــ�ق إقامــة لقــاءات تعريفيــة 
عقــد  )تــم  جــدة  محافظــة  فــي  وت�ثقيفيــة 
ورش العمــل التعريفيــة بالتعــاون مــع ممثــل 

الدولــي(. بالبنــك  التدريــب 

15
مستفيد

2773
مستفيد

622
مستفيد

112
مستفيد

ورش عمل

لقاءات

محاضرات

استشارات
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تفعيــل  مجــال  فــي  الجهــود  أهــم   -4
العلاقــات الاقتصاديــة مــع دول العالــم:

حرصــت غرفــة جــدة علــى توثيــق عاقاتهــا مــع دول 
العالــم، وكانــت الــدول التاليــة هــي الأكــر تعاونــاً 

مــع غرفــة جــدة: 

أمــا فــي مجــال توثيــق العلاقات، فقــد زار غرفة جدة 
عــدد مــن أهــم الشــخصيات الأجنبيــة، والدبلوماســية 

مــن ســفراء وقناصــل، مــن أبرزهم:

الغــرف 	  ورئيــس  الســابق  الاتحــادي  الوزيــ�ر 
الاقتصــادي  التعــاون  لجنــة  ورئيــس 
والتنميــة فــي البرلمــان الألمانــي الاتحــادي 

. لبوندســتاج( ا (

سفر كوسوفو السيد لولزم مي�يكو.	 

تشــاو 	  وونــغ  الســيد  الســنغافوري  الســفر 
مينــغ.

السفر الهندي الدكتور أوصاف سعيد.	 

الطاقــة 	  وزارة  فــي  الأول  المستشــار 
كوتــس. فيكتوريــا  الدكتــورة  الأمريكيــة 

هولغــر 	  الســيد  الألمانــي  العــام  القنصــل 
أرنهولــد. الدكتــور  الجديــد  والقنصــل  زيقلــر 

ســتيفانو 	  الســيد  الإيطالــي  العــام  القنصــل 
ستوشــي.

القنصــل العــام الكــوري ســعادة ســانغ الســيد 	 
كيــون لــي.

القنصل العام الأمريكي ريان جليها.	 

القنصل العام اللبناني السيد وليد منقارة.	 

الســفر 	  ســعادة  المصــري  العــام  القنصــل 
فتحــي. هشــام 

ايكــو 	  الســيد  لإندونيســيا  العــام  القنصــل 
. نــو هارتو

القنصل العام السنغالي السيد أبو باكار صار.	 

برانلــي 	  الســيد  الأفريقيــ�ين  القناصــل  عميــد 
أوبولــو. مارســيال 

القنصل العام الباكستاني السيد خالد مجيد.	 

مجالــس  مــن  عــدد  فــي  جــدة  غرفــة  شــاركت  كمــا 
وهــي:  المشــتركة،  الأعمــال 

العرب�يــة 	  التجاريــة  الغرفــة  إدارة  مجلــس 
اللكســمبورجية. البلجيكيــة 

العرب�يــة 	  التجاريــة  الغرفــة  إدارة  مجلــس 
. نســية لفر ا

مجلس الأعمال السعودي العراقي.	 

الولايات 
المتحدة 
الأمريكية

جمهورية الصين 
الشعبية

جمهورية 
إندونيسيا

جمهورية 
مصر العرب�ية

المملكة 
المتحدة

جمهورية 
ألمانيا الاتحادية جمهورية 

كوريا 
الجنوبية

الهند
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23
شركة كورية

55
شركة صينية

120
شركة صينية

99
شركة صينية

12
شركة فرنسية

لقاء افتراضي

لقاء افتراضي

لقاء افتراضي

لقاء افتراضي

لقاء افتراضي

 لقاء افتراضي
مع شركة هندية

20
شركة بريطانية

19
شركة ألمانية

17
شركة مصرية

3
شركات ألمانية

أكثر من

1000
عارض صيني

جهــوداً  الغرفــة  حققــت  ســبق،  مــا  إلــى  وإضافــة 
الزائــرة  للوفــود  الكتالــوج  بمعــارض  ت�تعلــق 
المشــاركة فيهــا، وهــي:  خــلال  والافتراضيــة، مــن 

زيــارة الوفــد التجــاري المصــري 	 
الأعمــال  رجــال  جمعيــة  مــن 

الإســكندرية.

الاقتصــادي 	  الوفــد  زيــارة 
عــام  أمــين  برئاســة  الألمانــي 
. الألمانيــة  العرب�يــة  الغرفــة 

 زيــارة الوفــد التجــاري البريطاني 	 
للتقنية والمدن الذكية.

زيــارة وفــد مــن أعضــاء البرلمــان 	 
رؤســاء  مــن  وعــدد  الألمانــي 

الشــركات. 

لاســتراد 	  كانتــون  معــرض 
جوانــزو. مدينــة  فــي  والتصديــر 

معــرض الصــين والشــرق الأوســط 	 
الرقمــي  إفريقيــا  وشــمال 

الدوليــة. للتجــارة 

لقــاء معــرض الكتالوجــات الكــوري 	 
العاشــر الافراضــي.

ملتقــى التوافــق بــين المؤسســات التجاريــة 	 
الثالثــة  نســخته  فــي  الســعودية  الصينيــة 
ثنائيــة  لقــاءات  عــبر  نينغبــو  بمقاطعــة 

افراضيــة.

ملتقــى التوافــق بــين المؤسســات التجاريــة 	 
الثالثــة  نســخته  فــي  الســعودية  الصينيــة 
لقــاءات  عــبر  جينهــوا  تشــجيانغ  مقاطعــة   -

افراضيــة. ثنائيــة 

الاقتصــادي 	  للتعــاون  شــاندونغ  مؤتمــر 
وشــمال  الأوســط  للشــرق   والتجــاري 

إفريقيا عبر لقاءات ثنائية افراضية.

فــي 	  المتخصــص  الفرنســي  الوفــد  لقــاء 
والســياحة. الرفيــه  الرياضــة، 

والســكك 	  والبنــاء  التعديــن  حــول  لقــاء 
الحديديــة والمــرو ومنتجــات الدفــاع والفضاء 

الهنديــة. القنصليــة  مــع  بالتعــاون 

لقاء المزارعين الافراضي بجمهورية زامبيا 	 

ــة افراضيــة فــي مجــال 	  لقــاء مــع بعثــة تجاري
المتحــدة  المملكــة  مــن  الطبيــة  التقنيــة 
بالتعــاون مــع إدارة التجــارة الدوليــة بقنصليــة 

المتحــدة. المملكــة 

افراضيــة 	  تجاريــة  بعثــة  مــع  ثنائيــة  لقــاءات 
وصناعــة  الخضــروات،  منتجــات  توريــد  فــي 
الخفيفــة،  والوجبــات  والتوابــل،  الأثــاث، 
والمأكــولات والمشــروبات، وصلصــة الفلفــل 
جــاوة  مقاطعــة  فــي  ســارونج  مــن  الحــار 

بأندونيســيا. الوســطى 

مصــري 	  تجــاري  وفــد  مــع  افراضــي  لقــاء 
الغذائيــة. الصناعــات  فــي  متخصــص 
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العلاقــات  تفعيــل  مجــال  فــي  الجهــود  وتضمنــت 
الاقتصاديــة مــع دول العالــم أدوار أخــرى متنوعــة 

علــى النحــو التالــي:

الألمانــي 	  الاتصــال  مكتــب  فــرع  افت�تــاح 
الســعودي للشــؤون الاقتصاديــة فــي جــدة 

الرئيســي الغرفــة  بمبنــى 

الولايــات 	  فــي  »اســت�ثمر  بعنــوان  لقــاء 
المتحــدة الأمريكيــة« بحضــور القنصــل العــام 

الأمريكيــة. المتحــدة  للولايــات 

مــواد 	  اســتراد  فــرص  عــن  إعانيــة  حملــة 
غذائيــاً. مجــالاً   14 فــي  دول  عــدة  مــن  غذائيــة 

لقــاء بعنــوان »كيفيــة بنــاء اســراتيجية اتصــال 	 
الأمريكيــة  العامــة  بالقنصليــة  مناســب« 

افراضــي(.  ( الأعمــال  فــرص  لتعزيــ�ز 

التجــارة 	  وفــرص  »تحديــات  بعنــوان  لقــاء 
الأمريكيــة  العامــة  بالقنصليــة  الإلكرونيــة« 

)افراضــي(.

أدوار تفعيل التبادل التجاري وعرض 

الفرص الاستثمارية لعام 2020م

5

11
 معرض ولقاء)

 (افتراضي

13 2

3

عدد الوفود 

التجارية الزائرة

معارض الكتالوج 

للوفود التجارية 

»الافتراضية«

زيارات السفراء 

والقناصل

زيارات كبار 

الشخصيات

مجالس الأعمال 

المشتركة

للتعريــف 	  الأمريكيــة  العامــة  القنصليــة  لقــاء 
)افراضــي(. للتنميــة  الإســامي  البنــك  بمهــام 

للأغذيــة 	  التصديــر  ترقيــة  »اســراتيجية  نــدوة 
الأندونيســية إلــى المملكــة العرب�يــة الســعودية« 

فــي فــرة تفشــي فــروس كورونــا. 

نــدوة »النجــاة مــن الأثــر النفســي لكوفيــد19« 	 
بالتعــاون مــع القنصليــة الأمريكيــة )افراضيــة(

دول 	  رابطــة  فــي  الاســت�ثمار  »فــرص  نــدوة 
مــع  بالتعــاون  )آســيان(«  آســيا  شــرق  جنــوب 

)افراضيــة(. الفلبينيــة  القنصليــة 

الفــرص 	  عــن  افراضيــة  عمــل  ورشــة 
بكازاخســتان. الاســت�ثمارية 
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5- أهــم الجهــود فــي مجــال المعلومــات 
والتقاريــ�ر الاقتصادية:

المعلومــات  مجــال  فــي  الغرفــة  جهــود  تمثلــت 
التالــي: فــي  الاقتصاديــة  والتقاريــ�ر 

التقاري�ر الاقتصادية:

لاقتصــاد 	  المحلــي  الناتــج  أداء  تقريــ�ر 
. ي د لســعو ا

تقريــ�ر حصــر تحديــات ومقرحــات حلــول القطــاع 	 
الخــاص فــي ظــل جائحــة كورونــا.

فــي 	  المــرأة  تواجــه  التــي  التحديــات  تقريــ�ر 
التجاريــة. الأعمــال  ممارســة 

قبــل 	  والعمــرة  الحــج  قطــاع  تحديــات  تقريــ�ر 
وبعــد جائحــة كورونــا وأهم الحلــول المقرحة 
وفــق اســتطاع رأي المنشــآت ذات العاقــة.

والأدوار 	  النســبية  المزايــا  أهــم  تقريــ�ر 
لدعــم  الخــاص  القطــاع  مــن  المأمولــة 

والزيــارة. والعمــرة  الحــج  اقتصاديــات 

عــبر 	  الشــراء  نحــو  المســتهلك  توجــه  تقريــ�ر 
كورونــا. جائحــة  ظــل  فــي  الانرنــت 

تقريــ�ر الخــط الماحــي الــذي يربط بــين المملكة 	 
العرب�ية الســعودية ودول شــرق أفريقيا.

علــى 	  الاحرازيــة  التدابــر  تداعيــات  تقريــ�ر 
كورونــا. جائحــة  مــن  الخــاص  القطــاع 

المشــاركة فــي دراســة مســتقبل اقتصاديــات 	 
مكــة  غرفــة  مــع  والزيــارة  والعمــرة  الحــج 

الغــرف. وبقيــة 

 	 19 كوفيــد  جائحــة  تقريــ�ر  فــي  المشــاركة 
والقطــاع الخــاص الســعودي: التحديــات والفرص 
الغــرف. مجلــس  مــع  الأزمــة  إدارة  واحرافيــة 

 النشرات الاقتصادية وإصدارات الغرفة:

المهــن 	  توطــين  لقــرار  توعويــة  نشــرة 
الخــاص  القطــاع  منشــآت  فــي  الهندســية 

.% 2 0 بنســبة
نشرة توعوية لقرار توطين مهنة الصيدلة.	 
ضري�بــة 	  نظــام  تعديــل  عــن  توعويــة  نشــرة 

.%15 إلــى   %5 مــن  المضافــة  القيمــة 

 المبــادرات التطوي�ريــة لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة:

وهــي 	  الاســت�ثمارية٬  الفــرص  منصــة  إطــاق 
فرصــة   50 أهــم  تعــرض  إلكرونيــة  منصــة 
وفقــا  أوليــة،  جــدوى  بدراســات  اســت�ثمارية 
جــدة. مدينــة  فــي  الواعــدة  القطاعــات  لأهــم 

10

3

10

الإحصاءات والمعلومات الرسمية والاقتصادية:

البتروكيماوياتالزراعة
التجارة الإلكترونيةالصناعة

النقل واللوجستياتالمزايا النسبية

قمة العشري�نالصادرات والواردات

الشركات العاملةالقوى العاملة

ريادة الأعمالالتوطين

التطوي�ر العقاريالتجارة 22

تقرير معلوماتي
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استطلاعات رأي عن أهم الخدمات أو الموضوعات المتعلقة بالأنشطة الاقتصادية:

الحج والعمرة

الصيدليّون

مستحقات القطاع الخاصالأدوية

تحديات المرأة في التجارة

الرسوم الحكومية

سلوك المستهلكتدابر جائحة كورونا

الشراء عبر الإنترنتأثر جائحة كورونا

توطين المهن الهندسيةالمجالس القطاعية

رفع ضري�بة القيمة المضافةالمكاتب الاستشارية

الزوار والعارضينالتوطين

أصحاب الأعمالدعم القطاع الخاص 18

استطلاع رأي

6- أهــم الجهــود فــي مجــال التوطــن 
ــ�ر المــوارد البشــرية فــي القطــاع  وتطوي

الخــاص

قدراتهــم  وتطويــ�ر  العاملــة  القــوى  لتمكــين 
ومهاراتهــم، ســجلت غرفــة جــدة عــدداً مــن الجهــود 
المُتحققــة فــي هــذا الصــدد وعملــت علــى تشــجيع 
أنمــاط عمــل حديثــة تناســب العصــر، وتلبــي احتيــاج 
المؤهلــة.  الوطنيــة  القــدرات  مــن  الخــاص  القطــاع 

ومــن ذلــك مــا يلــي:

تمــت  التــي  الوظيفيــة  واللقــاءات  المســارات 
اســتضافتها: أو  بهــا  المشــاركة 

ملتقــى التوظيــف الافراضــي »مهــن قطــاع 	 
والمقاهــي«. المطاعــم 

ملتقــى التوظيــف الافراضــي »مهــن قطــاع 	 
التجزئــة«.

المطاعــم 	  لقطــاع  التوظيــف  ملتقــى 
بجــدة. والمقاهــي 

الضمــان 	  منســوبي  لتوظيــف  تمكــين  لقــاء 
. عــي جتما لا ا

جلسات الإرشاد المهني في غرفة جدة 2020م

المستفيدونالبرنامج

ورشة عمل العمل عن بعد

ورشة عمل التجارة 
الإلكترونية

ورشة عمل طور شركتك 
وحولها أون لاين

ورشة عمل برنامج 
مايكروسوفت تيمز

ورشة عمل ثقافة 
الحقوق لمجتمع الأعمال

470

480

516

1011

24
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فرص للتوظيف في قطاع 

المطاعم والمقاهي

فرص تمكين لتوظيف 

المستفيدين من الضمان 

الاجتماعي

أكثر من

360
شخص

أكثر من

500
شخص

عدد الفرص الوظيفية التي تم طرحها 
في لقاءات المستفيدين

البرامج التدري�بية للكوادر الوطنية:

التدري�بيــة  البرامــج  مــن  جملــة  الغرفــة  قدمــت 
منصتهــا خــلال  مــن  وكذلــك  والخارجيــة،  الداخليــة 

للتدريب الإلكتروني٬ ومنها:

197 مستفيد

18 مستفيد

500 مستفيد

42 مستفيد

22 مستفيد

165 مستفيد

دورة »المدير التنفيذي«

مدخلك إلى الكوتشنج

لقاء تعريفي لأكاديمية هدف للقيادة

احتراف التسويق على سناب شات

دورة »التسويق الإلكتروني عبر 

جوجل واليوتيوب«

دورة »أطلق متجرك الإلكتروني«
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أعداد المشتركين خلال عام 2020م

أعداد التصاديق خلال عام 2020م

إجمالي عدد 

المشتركين بنهاية 

عام 2020م

عدد التصاديق 

التقليدية

 عدد المشتركين 

)رجال أعمال(  

عدد التصاديق 

الإلكترونية

عدد المشتركين 

)سيدات أعمال(  

عدد التصاديق لتأشيرات 

وزارة الخارجية

عدد التصاديق على 

الخطابات المفتوحة

 392,483

 140,407

 248,558

104,636

 58,294

35,771

227,607

ثانياً:الجهود المبذولة في مجال خدمات المشتركين: 

1- أهم الجهود خدمات المشتركن:

قدمــت غرفــة جــدة فــي مجــال خدمــات المشــركين 
الجهــود  مــن  العديــد  2020م،  عــام  خــال 
عــدد  أكــبر  خدمــة  اســتهدفت  التــي  والمبــادرات، 
قيمــة  ذات  خدمــات  وتطويــ�ر  المســتفيدين،  مــن 
الجهــود  هــذه  إي�جــاز  للمشــركين. ويمكــن  نوعيــة 

التاليــة: الســطور  فــي  والإحصــاءات 

المتعلقــة . 1 الرئيســية  الخدمــات  جميــع  أتمتــة 
وهــي: بالمشــترك 

التصديق على المحررات	 
تفعيل الت�أشرات 	 
شهادة العضوية	 
شهادة التعريف 	 
شهادة المنشأ لإعادة التصدير 	 
مشهد مملكة تايلند	 
تصاري�ح المسابقات التجارية 	 

تدشــين عــدد مــن المنصــات التفاعليــة لتقديــم . 2
جملــة مــن الخدمــات النوعيــة مثــل:

الشهادات الإلكرونية	 
البث المباشر	 

الفرص الاست�ثمارية	 
حجز المواعيد	 
المجالس القطاعية	 
ريادة الأعمال	 
إنشاء تصاري�ح التنقل إلكرونياً	 

إطــلاق خدمــات جديــدة علــى بوابــة الخدمــات . 3
وهــي:  للمشــتركين،  الإلكترونيــة 

خدمة التصديق الإلكروني.	 
الخدمــات 	  بوابــة  فــي  ســداد  خدمــة  تفعيــل   

الالكرونيــة.
 إطاق خدمة حجز المواعيد إلكرونيا.	 

المركــز . 4 فــي  جــدة  لغرفــة  جديــد  فــرع  افت�تــاح 
)مــراس(. للأعمــال  الســعودي 

)مــدى( . 5 للخدمــات  الإلكترونــي  الســداد  تفعيــل 
فــي جميــع الفــروع الداخليــة والخارجيــة.

فــي . 6 الشــاملة  الإلكترونيــة  الخدمــات  تقديــم 
والقنفــذة  ورابــغ  بجــدة  الغرفــة  فــروع  جميــع 

وخليــص. والليــث 

خدمات 
المشتركين

ثانياًأولاً

تطوي�ر الأنظمة 
التقنية

ثالثاً

التواصل مع 
المشتركين

رابعاً

الأنظمة والتشريعات 
والخدمات القانونية 

والتحكيم

%74.5%25.5
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التاليــة  البيانيــة  الرســوم  ترصــد 
نســبة المشــتركين بحســب القطاعات 
والدرجــات  والأنشــطة  الاقتصاديــة 
فــي غرفــة جــدة خــلال عــام 2020م، 
تعكــس  إي�جابيــة  مؤشــرات  وهــي 
النمــو  نحــو  الخطــوات  تســارع 

الاقتصــادي.

%74
%1.18

%0.022

%25

التجارة
الصناعة

الخدمات

الزراعة

نسبة المشتركين بحسب القطاعات

نسبة المشتركين بحسب الأنشطة والدرجات

%10

%20

%30

%40

%50

الصناعةالتجارة

الزراعةالخدمات
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%77.04

%11.43
%9.19

%2.24
%0.10

%10

%10

%10

%20

%20

%15
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%20
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2- أهم الجهود في مجال تطوي�ر الأنظمة التقنية

14,053

264,854

128

عدد الأعضاء الجدد 
في موقع الغرفة 

الإلكتروني

طلبات الخدمات 
الإلكترونية 

طلبات الدعم الفني 
الخاصة بموقع الغرفة 

طلبات الدعم الفني 
للنظام الموحد

الحسابات النشطة في 
الموقع الإلكتروني ونظام 

إدارة علاقات العملاء

390

37,179

تطوي�ر أساليب عقد 
اجتماعاتها، إذ عقدت 
وأدارت أكر من )454( 

إجتماعاً إلكرونياً من خال 
المنصات الرقمية. 

1234
ترقية أنظمة حماية 

الشبكة الداخلية والخارجية 
للغرفة، وتقديم الدعم 

الفني والتقني للفعاليات 
واللقاءات المفتوحة عن بعد 
عبر منصة الغرفة الإلكرونية.

تهيئة قاعات الاجتماعات 
بتقنية الاتصال المرئي، 

لتقديم خدمات نوعية ذات 
جودة عالية لمشركيها. 

تدشين نظام التعامات 
الإلكروني الداخلي 

»مسار« بنسخته الجديدة 
وربطه بنظام الأرشفة 

الإلكرونية.
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التواصــل  مجــال  فــي  الجهــود  أهــم   -3
المشــتركن: مــع 

حققــت الغرفــة جهــود بــارزة فــي مجــال التغطيــة 
الإعاميــة، وفــي توثيــق التواصــل مــع المشــركين، 
تلــك  لهــم. وجــاءت  المباشــرة  الخدمــات  وتقديــم 

الجهــود فــي الأرقــام التاليــة:

50

315,069 

75

6,499

26,831
الأخبار المضافة 

بالموقع 

زيارات الموقع 

الإلكتروني 

 ألبومات 

الصور 

عدد زيارات قسم 

الانفوجرافيك

الزيارات لقسم 

الأخبار 

ل
اع

تف
 ال

بة
س

ن

عدد المشاهدات

%29
%15.6

%54.7
%91

 288,750

 224,922

 عــــــــدد 

  14 ألف  57 ألف  73 ألف  138 ألف المتابعين

189813,947,930 

عدد الرسائل عدد الدعوات عدد التعاميم 

القصيرة 

مؤشرات التواصل الاجتماعي

عدد الاستفسارات عبر منصات 
خدمة العملاء

  6,795واتساب الأعمال 
  1,401تويتر الرئيسي 

  4,695تويتر خدمة العملاء
  545سناب شات

  90إنستغرام
  1,221مركز الاتصال 

المحادثات المباشرة 

من خلال الموقع 

الإلكتروني
722  

 الدعم الإلكتروني 

عبر إدارة علاقات 

العملاء 
257  

  40السنترال 
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4- أهــم الجهــود فــي تطويــ�ر الأنظمــة 
القانونيــة  والخدمــات  والتشــريعات 

: والتحكيــم 

مجــال  فــي  عديــدة  جهــود  جــدة  غرفــة  حققــت 
تطويــ�ر الأنظمــة والتشــريعات وإبــداء الآراء حيالهــا، 

: تضمنــت

 إبــداء المرئيــات علــى مســودة نظــام الشــركات 	 
الجديد.

الائحــة 	  مســودة  علــى  المرئيــات  إبــداء 
الجديــد التجاريــة  الغــرف  نظــام  علــى  التنفيذيــة 

14,281 571 

 2,208

6,440

2,709 

881,685

407

11,168 

297423

7,564 

10,093

844

عدد الاستفسارات 

والمقترحات الواردة 

لمركز الاتصال 

عدد طلبات 

المعلومات عبر 

البريد الإلكتروني 

عدد خدمة 

العميل الذاتية 

الرد على 

استفسارات 

التصديق الإلكتروني 

للنظام الجديد

عدد مكالمات 

واردة للسنترال 

إضافة بيانات 

منتسبي الغرفة 

إلى واتساب أعمال 

خدمة عميل عن 

بعُد

الموافقة على 

طلبات الجمعية 

العمومية لعام 

2019 م

عدد الاستفسارات والمقترحات عبر البريد 

الإلكتروني 

عدد استقبال كبار 

السن 

الرد على 

استفسارات مشاهد 

التنقل هاتفياً

عدد استعلامات 

من الجهات 

الحكومية 

عدد خدمات 

العميل الحضوري 

الموافقة على 

مشاهد التنقل 

 خدمات العملاء 
)معاملات واردة إلكترونياً - مراجعات العملاء مباشرة( 

القضايا والاستشارات والعقود 
ومذكرات التفاهم

420329

الاستشارات 

القانونية 

)مكتوبة،مقابلات، 

هاتفية(

العقود ومذكرات 

التفاهم التي 

تمت صياغتها 

ومراجعتها

قضايا الغرفة 

قضايا مكتب الاحتجاج

قضايا التحكيم

قضايا التوفيق

559

6

11

78

3

2

21

3

5

460

46

6

القضايا الواردة 

القضايا المنظورة

القضايا المنظورة

القضايا المنتهية 

صلحاً 

القضايا المنتهية

القضايا ذات 

الطرف الأجنبي

القضايا المتداولة 

القضايا المتداولة

القضايا المتداولة

القضايا المحالة إلى 

مكتب الفصل بجدة 

جلسات التحكيم 

القضايا المنتهية
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ثالثاً: الجهود في مجال الخدمات 
ذات القيمة النوعية

1- أهــم الجهــود فــي مجــال الملتقيــات 
والفعاليــات والمعــارض:

نظمــت غرفــة جــدة، خــال عــام 2020م، العديــد مــن 
ومبــادرات  والمعــارض،  والملتقيــات  الفعاليــات 
تســوي�ق خدمــات الغرفــة. كمــا شــاركت فــي بعضهــا، 

وكانــت علــى النحــو التالــي:

1- بسطة ماركت:
 هــي مبــادرة مــن غرفــة جــدة لدعــم الأســواق 
الناشــئة والأعمــال التجاريــة، فــي موســمها 
شــمال  ماركــت  بســطة  ويُقــام  الخامــس. 
والفعاليــات،  للمنتديــات  الدولــي  جــدة  مركــز 
علــى  أســبوع،  كل  مــن  وســبت  جمعــة  كل 
2020م،  عــام  فبرايــر(  )ينايــر-  شــهري  مــدار 
المبــادرة  هــذه  وتهــدف  يــوم.   14 بواقــع 
النوعيــة إلــى إعطــاء الفرصــة لــرواد الأعمــال 
الصغــرة  المنشــآت  وأصحــاب  الجنســين،  مــن 
وأصحــاب  المنتجــة،  والُأســر  والناشــئة، 
المبــادرات لتســوي�ق منتجاتهــم، والمســاهمة 
للعارضــين  التجاريــة  المهــارات  تطويــ�ر  فــي 
واحرافهــا، بالإضافــة إلــى توفــر أجــواء مــن 

كافــة. الأســرة  لأفــراد  والســعادة  الرفيــه 

29301,131
أسر منتجة تحولت 

إلى مشاريع 

صغيرة 

أسرة متعففة 

أعادت استثمار 

أرباحها وتقدمت 

بالاستئجار

عدد العارضين

141,360 عدد الزوار

الملتقيات 
والفعاليات 
والمعارض

ثانياًأولاً

برامج دعم 
المسؤولية 

الاجتماعية

ثالثاً

 الإتفاقيات 
ومذكرات التعاون

رابعاً

تطوي�ر الموارد 
البشرية بالغرفة
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في  المشــاركة  الحكوميــة  الجهــات 
ملتقــى مجلــس صناعيــي جــدة الأول

وزارة الصناعة والروة المعدنية	 
الهيئــة الســعودية للمــدن الصناعيــة ومناطــق 	 

التقنيــة »مــدن«
صندوق التنمية الصناعية السعودي	 
هيئة تنمية الصادرات السعودية	 

2- ملتقى مجلس صناعيي جدة الأول:
نظمــت غرفــة جــدة ملتقــى مجلــس صناعيــي 
برعايــة  2020م،  مــارس   4 فــي  الأول  جــدة 
والــروة  الصناعــة  وزيــ�ر  معالــي  ومشــاركة 
المعدنيــة الأســتاذ بنــدر بــن إبراهيــم الخريــف، 
وبحضــور 400 مشــارك مــن المهتمــين بالشــأن 
مكــة  منطقــة  فــي  والاســت�ثماري  الصناعــي 
الحكوميــة  الجهــات  مــن  وعــدد  المكرمــة، 
الصناعــة  وخدمــة  وتمكــين  بدعــم  المعنيــة 
والــروة المعدنيــة بالمملكــة. وقــد جــاء هــذا 
القطــاع  وتمكــين  دعــم  أجــل  مــن  الملتقــى 
الخــاص فــي جــدة، والــذي أصبــح يشــكل جــزءً� 
الوطنــي  الدخــل  مصــادر  تنويــع  مــن  أساســياً 
 ،2030 المملكــة  رؤيــة  مســتهدفات  ضمــن 
القطــاع  تعزيــ�ز  فــي  الملتقــى  وسيســهم 
ودعــم  المكرمــة،  مكــة  بمنطقــة  الصناعــي 

المســت�ثمري�ن فيــه، مــن خــال جاهزيــة الأراضــي 
علــى  الواقعــة  مــدن  واحــة  مثــل  الصناعيــة 
إلــى  مســاحتها  تصــل  التــي  عســفان،  طريــ�ق 
5 مايــ�ين مــر مربــع. كمــا يُتوقــع لــه مســاندة 
رواد الأعمــال فــي إنشــاء مراكــز إنتــاج صناعــات 
خفيفــة صديقــة للبيئــة وســط مــا تمتلكــه جــدة 
كالاســت�ثمار  واعــدة  اســت�ثمارية  مجــالات  مــن 
فــي الاســتزراع الســمكي فــي الأنــواع التــي 
فــي  والاســت�ثمار  الأحمــر،  البحــر  بهــا  يتميــز 
ذات  والاســت�ثمارات  الميــاه،  تحليــة  صناعــة 
الحجــاج والمعتمريــ�ن، فضــاً  بخدمــة  العاقــة 
الســياحة،  قطــاع  فــي  الاســت�ثمار  دعــم  عــن 

التاليــة: الجلســات  الملتقــى  شــمل  وقــد 
·  البنية التحتية للصناعة

·  تنمية الصناعة
·  خدمات الصناعة
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الشراكات الأكاديمية مع 

  88المنشآت الصغيرة والمتوسطة
مفاهيم ريادة الأعمال 

  19المجتمعية
المشاريع الناشئة وتحدي 

  156الاستدامة
 الحلول التمويلية 

  153طريقك للنمو
  51انطلاقة المشروع الريادي

 مشروع بزنس قروث 

  55»أ. حامد الزهراني«
 مشروع كلاسيرا 

  52» أ. محمد المدني«
 مشروع نهاية بداية

  25» أ. غزل هاشم«
 مشروع جدة يونايتد 

  21»أ. لينة المعينا«

الفعاليات المصاحبة للأسبوع العالمي لريادة الأعمال

 التعريف بمركز ريادة 

  79الأعمال المجتمعية
  41نحو ريادة أعمال فاعلة

  166ادخر لمستقبل أفضل
  226دراسات الجدوى

 مدخل لبناء الهوية 

  239والعلامة التجارية للمشاريع
 منتدى MIT السعودية 

  145لريادة الأعمال
 المنهجية الاحترافية 

  136للمنشآت الريادية
 الريادة التقنية 

  136من الفكرة إلى السوق
  134نموذج العمل التجاري

3- أهم المعارض:
كيــدز إن موشــن خــال الفــرة مــن 	2 إلــى 29 	 

2020م. فبرايــر 
معرض الكتالوج الكوري.	 

الأســبوع  فعاليــات  فــي  الغرفــة  مشــاركة   -4
الأعمــال: لريــادة  العالمــي 

المجتمعيــة 	  الأعمــال  ريــادة  بمركــز  التعريــف 
المكرمــة. مكــة  منطقــة  إمــارة  بإشــراف 

الأعمــال 	  أصحــاب  لحــوارات  المباشــر  النقــل 
عــبر  الأعمــال  ريــادة  قطــاع  فــي  والمؤثريــ�ن 

مباشــر. انســتغرام 
ريــادة 	  أســبوع  لفعاليــات  المباشــر  النقــل 

الأعمــال العالمــي مــن قصــص نجــاح، جلســات، 
مختلفــة. جهــة   21 فيهــا  شــارك  ولقــاءات 

توفر مسار خاص لاستشارات رواد الأعمال.	 
المصاحبــة 	  الفعاليــات  كافــة  وبــث  تســجيل 

ــادة الأعمــال عــبر مواقــع التواصــل  لأســبوع ري
الاجتماعــي ومنصــات الغرفــة، وكان مجمــوع 
الحضــور الفعلــي 10 أشــخاص لــكل لقــاء فــي 

الغرفــة. مقــر 

الأسبوع في أرقام

402

14

21

4126

3

10,000

2.5 
مليون

75
ساعة

1,922

2.8 
مليون

9

مجموع المنشورات 

على مواقع 

التواصل الإجتماعي 

بغرفة جدة

مجموع المقابلات 

والجلسات عبر 

البث الحي في 

انستقرام

إجمالي عدد 

 الفعاليات 

)قصص نجاح، جلسات، 

لقاءات( خلال الأسبوع

مجموع التفاعل

إجمالي عدد 

الشاشات الإعلانية 

)المولات والمعارض(

مجموع مشاهدات 

المقابلات والجلسات 

عبر البث الحي في 

انستقرام

مجموع الوصول 

في هاشتاق 

أسبوع ريادة 

الأعمال 

إجمالي وقت 

الشاشات 

الإعلانية

إجمالي الحضور عبر زووم

مجموع الوصول 

في هاشتاق 

غرفة جدة

إجمالي أيام 

الشاشات 

الإعلانية

عدد الحضور عدد الحضور

المبادرات

الندوات

الدورات

اللقاءات

 ورش
العمل

 ورش
العمل

 قصص
النجاح

الجلسات
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مشــاركة فريــ�ق مركــز التنميــة 	 
معمــل  فــي  المجتمعيــة 
تمكــين  الاجتماعــي-  الابتــ�كار 
والمشــاريع  المنتجــة  الأســر 
متناهيــة الصغــر بمنطقــة مكــة 

 . لمكرمــة ا

اللقــاء 	  فــي  المشــاركة 
لاســراتيجية  التعريفــي 
الاجتماعيــة  المســؤولية 

. ت كا للشــر

صناعــة المبــادرات التوعويــة 	 
وزارة  مــن  المقدمــة 
والتنميــة  البشــرية  المــوارد 

 . عيــة جتما لا ا

الأول 	  اللقــاء  إقامــة 
المســؤولية  »لاســراتيجية 
للمنشــآت« الاجتماعيــة 

2- أهــم الجهــود فــي مجــال برامــج دعــم 
المســؤولية الاجتماعية:

 المشاركة والتعاون 
في الفعاليات الخارجية

40 
مشارك

100 
شخص

95 
شخص

الهيئة العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة 
»منشآت« تشيد بدور غرفة جدة في دعم ريادة 

الأعمال 

تلقــت غرفــة جــدة ممثلــة فــي الأمــين العــام خطــاب شــكر مــن 
معالــي محافــظ الهيئــة العامــة للمنشــآت الصغــرة والمتوســطة 
“منشــآت” المهنــدس صالــح بــن إبراهيــم الرشــيد نظــر مشــاركتها 
الــذي   2020 الأعمــال  لريــادة  العالمــي  المؤتمــر  فــي  الفاعلــة 
يُقــام ســنوياً فــي نوفمــبر باعتبــاره نشــاطاً رئيســياً مــن أنشــطة 
الشــبكة العالميــة لريــادة الأعمــال؛ للتعريــف بريــادة الأعمــال، حيــث 
كانــت الغرفــة ضمــن أكــر 3 جهــات تفاعــاً، إضافــة إلى مســاهمتها 
كشــريك للنجــاح، وداعــم فــي نشــر الوعــي وت�ثقيــف رواد الأعمــال 
مــن الشــباب والشــابات فــي موضوعــات ريــادة الأعمــال المختلفــة
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50
متطوعاً

142
مستفيداً

165
 رائد ورائدة

أعمال

50
ناظراً لإدارة الأوقاف

86
مشاركاً

70
مستفيداً

41
مستفيد

21
متبرع

مبادرة صيانة 

الكراسي المتحركة 

لذوي الإعاقة

مبادرة التبرع 

بالدم لموظفي 

غرفة جدة

المبادرات والمشاريع التي 
تم إطلاقها:

إقامة برنامج تدري�بي بعنوان »ت�أهيل النظّار3«	 

المشاركة في معرض نسيج رؤية	 

ومبــادئ 	  التجــاري  التطــوع  ورشــة  إقامــة 
الأوليــة الإســعافات 

عــن 	  الصحيــح«،  »التســعر  عمــل  ورشــة  إقامــة 
زوم.  برنامــج  طريــ�ق 

»برنامــج 	  مبــادرة  فــي  الغرفــة  مشــاركة 
ضمــن  الخرمــة«  بمحافظــة  التنميــة  توطــين 
التنميــة بمحافظــات منطقــة  مبــادرات توطــين 
التنميــة  لجنــة  مــع  بالتعــاون  المكرمــة  مكــة 
الاجتماعيــة، حيــث قدمــت غرفــة جــدة فــي مجــال 
أزمــة  ت�تجــاوز  الصغــرة دورة »كيــف  المشــاريع 

الصغــر؟«  المشــروع  بدايــة 

المســؤولية  »لاســراتيجية  الأول  اللقــاء  إقامــة 
 86 منــه  اســتفاد  وقــد  للمنشــآت«،  الاجتماعيــة 

مشــاركًا.
إقامــة برنامــج تدري�بــي بعنــوان »ت�أهيــل النظّــار 	 

3«، وقــد اســتفاد منــه 50 ناظــرًا لإدارة الأوقــاف.
المشــاركة فــي معــرض نســيج رؤيــة، بواقــع 0	 	 

مستفيدًا.
ومبــادئ 	  التجــاري  التطــوع  ورشــة  إقامــة 

اســتفاد منهــا 50  الأوليــة، وقــد  الإســعافات 
. عًــأ متطو

إقامــة ورشــة عمــل »التســعر الصحيــح«، عــن 	 
 طري�ق برنامج زوم، واستفاد منها 142 شخص.

»برنامــج 	  مبــادرة  فــي  الغرفــة  مشــاركة 
ضمــن  الخرمــة«  بمحافظــة  التنميــة  توطــين 
مبــادرات توطــين التنميــة بمحافظــات منطقــة 
التنميــة  لجنــة  مــع  بالتعــاون  المكرمــة  مكــة 
فــي  جــدة  غرفــة  قدمــت  حيــث  الاجتماعيــة، 
مجــال المشــاريع الصغــرة دورة »كيــف ت�تجــاوز 
، واســتفاد  الصغــر؟«  المشــروع  بدايــة  أزمــة 

أعمــال. ورائــدة  رائــد   165 منهــا 
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عقــد  مجــال  فــي  الجهــود  أهــم   -3
التعــاون: ومذكــرات  الاتفاقيــات 

الاتفاقيــات،  مــن  العديــد  جــدة  غرفــة  أبرمــت 
الاســراتيجية،  والشــراكات  التفاهــم،  ومذكــرات 

التالــي: النحــو  علــى  جــاءت  وقــد 

توقيــع اتفاقيــة مــع الهيئــة العامــة للمنشــآت 	 
الصغــيرة والمتوســطة:

الأهداف:
التعــاون والســعي الحثيــث لتحقيــق الأهــداف - 

المشــركة المتعلقــة بتنظيــم قطــاع المنشــآت 
ورعايتهــا  ودعمهــا  والمتوســطة  الصغــرة 
ورفــع  العالميــة،  الممارســات  لأفضــل  وفقــا 
مســاهمتها  وزيــادة  المنشــآت  تلــك  إنتاجيــة 
وزيــادة  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج  فــي 
الطاقــة الاســتيعابية لاقتصــاد، وتوليــد فــرص 

الوطنيــة.  للقــوى  عمــل 
أبرز الجهود:

مقــر -  فــي  الأعمــال  لتســهيل  مكتــب  تشــغيل 
للمنشــآت  العامــة  للهيئــة  يتبــع  الغرفــة 

»منشــآت« والمتوســطة  الصغــرة 
انشاء مركز دعم المنشآت.- 
المشــاركة فــي ورش العمــل للهيئــة العامــة - 

الصغــرة والمتوســطة »منشــآت«  للمنشــآت 
تختــص بتطويــ�ر وتفعيــل بيئــة ريــادة الأعمــال.

تنفيــذ سلســلة لقــاءات مفتوحــة عــبر منصــة - 
الممولــة  الجهــات  حصــر  إلــى  تهــدف  زووم 
بهــدف  والمتوســطة  الصغــرة  للمنشــآت 

والتمويــ�ل. الدعــم  ببرامــج  التوعيــة 

مذكــرة التعــاون مــع مركــز الملــك عبــدالله بــن 	 
الفائقــة: القــدرات  ذوي  للأطفــال  عبدالعزيــ�ز 

الأهداف:
التعــاون فــي مجــال الأعمــال الخريــة والإنســانية 
المشــركة  المبــادرات  وتنفيــذ  العــام،  النفــع  ذات 

المجتمــع. لخدمــة 
أبرز الجهود:

المشــاركة فــي احتفاليــة نظمهــا مركــز الملــك - 
عبــد الله بــن عبدالعزي�ز للأطفــال ذوي القدرات 

الفائقــة بمناســبة اليــوم الوطني. 
المشــاركة فــي ورشــة عمــل )تمكــين وتوظيــف - 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة(.

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع فــرع وزارة المــوارد 	 
بمنطقــة مكــة  الاجتماعيــة  البشــرية والتنميــة 

المكرمــة:

الأهداف:
المــوارد -  وزارة  فــرع  بــين  العاقــة  توطيــد 

جــدة  البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة وغرفــة 
فــي دعــم وزيــادة مســاهمة قطــاع الأعمــال 

الاجتماعيــة. المســؤولية  فــي 

أبرز الجهود:
الاجتماعيــة -  للمســؤولية  التجــارب  أبــرز  عــرض 

جــدة. للمنشــآت فــي محافظــة 
فــي -  التنمويــة  الاحتياجــات  بأهــم  التعريــف 

المكرمــة. مكــة  منطقــة 
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الملــك 	  جامعــة  مــع  تفاهــم  مذكــرة  توقيــع 
: يــ�ز لعز ا عبد

الأهداف:
مــن -  الاســتفادة  علــى  الخــاص  القطــاع  تحفيــز 

الجامعــة. فــي  المتوفــرة  القــدرات 
اشــراك الجامعــة والغرفــة فــي المســاهمة - 

التــي  والإجــراءات  النظــم  تطويــ�ر  فــي 
الاقتصاديــة  الأنشــطة  فــي  إي�جابيــاً  تؤثــر 

. عيــة جتما لا ا و
وإجــراء -  الدراســات  إعــداد  فــي  التعــاون 

الأداء  تطويــ�ر  فــي  المطلوبــة  المســوحات 
و  والتســويقي  والإداري  الاقتصــادي 

والتقنــي. القانونــي 
التنميــة -  مســار  توافــق  فــي  المســاهمة 

البشــرية والبحــث العلمــي مــع مســار التنميــة 
الاقتصاديــة.

أبرز الجهود:
تعــاون كليــة الاقتصــاد مــع وحــدة المعلومــات - 

والدراســات فــي إبــداء الــرأي حــول عــدد مــن 
الــرأي  واســتطاعات  الاقتصاديــة  التقاريــ�ر 
قضايــا  حــول  الازمــة  الإستشــارات  وتقديــم 

القطاعيــة. المجالــس  بعــض 
عــدد -  عــن  والإحصائيــات  المعلومــات  توفــر 

الخري�جــين فــي بعــض التخصصــات التــي تدعــم 
الدوريــة. والنشــرات  التقاريــ�ر 

الاســتطاعات -  نشــر  فــي  المســاهمة 
. يــ�ر ر لتقا ا و

ــد ببعــض الدراســات والرســائل الســابقة -  التزوي
بقضايــا  العاقــة  ذات  الدوريــة  والتقاريــ�ر 

الخــاص. القطــاع 
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تطويــ�ر  مجــال  فــي  الجهــود  أهــم   -4
بالغرفــة: البشــرية  المــوارد 

عملــت غرفــة جــدة علــى تطويــ�ر بيئــة العمــل وفقــاً 
ــة والتقنيــة الحديثــة ســعياً  لأحــدث الأنظمــة الإداري
منهــا للتحــول نحــو العالــم الرقمــي، وتعزيــ�ز قــدرات 
ممــا  المهنــي،  مســارهم  وتطويــ�ر  موظفيهــا، 
انعكــس بشــكل إي�جابــي علــى نتائــج الغرفــة، وتنميــة 

مجتمــع الأعمــال.

وفــي مجــال تطويــ�ر الأنظمــة الإداريــة والمــوارد 
إذ  الجهــود،  مــن  عــددً�  الغرفــة  حققــت  البشــرية 
للكــوادر  والتمكــين  التدريــب  دعــم  فــي  أســهمت 
الوطنيــة، وت�أهيلهــا لســوق العمــل مــن خــال عــدد 
مــن الــدورات التدري�بيــة والبرامــج وفقــاً لمــا يأتــي: 
)23( برنامــج تدريــب أكاديمــي، و )12( برنامــج تدريــب 

عــبر »تمهــر«. 

موظفيهــا  وتطويــ�ر  بتدريــب  الغرفــة  قامــت  كمــا 
 )10( المختلفــة، وهــي  التخصصيــة  المعــارف  فــي 

التالــي:  النحــو  علــى  جــاءت  تدري�بيــة  دورات 

دورة الأمن السيبراني للمبتدئين.	 
دورة صناعة المحتوى التسويقي.	 
جوجــل 	  عــبر  الإلكرونــي  التســوي�ق  دورة 

. ب تيــو ي�و و
دورة احراف التسوي�ق عبر السناب شات.	 
دورة السكرتارية الإلكرونية.	 
دورة مهارات التطوي�ر المؤسسي.	 
دورة موظفي الأمن وأزمة كورونا.	 
دورة مراقب السامة تطبيقاً للوائح 	 

المعتمدة.
دورة أساسيات الأمن الرقمي.	 
دورة عمليات تحليل الأمن الرقمي.	 

بالإضافــة إلــى دورات تطويــ�ر المهــارات العامــة 
حيــث قدمــت دورتــين اثنتــين، وورشــة عمــل واحــدة 

وهــي:
دورة المدير التنفيذي. 	 
المشــاريع 	  مجــال  فــي  الأعمــال  ريــادة  دورة 

الرفيهيــة.
تطوير الكفاءات والمهارات الإدارية ورشة عمل المواطنة الفعالة.	 

بالغرفة لعام 2020 م

 50  12الدورات التدريبية
  3  1ورش العمل
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تقري�ر مراجعي الحسابات

 
 

 323/11/45رقم التسجيل 
 4030276644رقم السجل التجاري 

 
 +966 12 221 8400 هاتف:
 +966 12 221 8575 فاكس:

 
ey.ksa@sa.ey.com 

ey.com/mena 

 شركة ارنست ويونغ وشركاهم )محاسبون قانونيون(
 شركة تضامنية 

 الدور الثالث عشر  –برج طريق الملك 
 طريق الملك عبد العزيز )طريق الملك(

 1994ص.ب 
 21441جدة 
 كة العربية السعودية الممل

 الرياض  – المركز الرئيس 
 

 
 تقرير مراجع الحسابات المستقل إلى مجلس الإدارة في 

  الغرفة التجارية الصناعية بجدة
 

 الرأي
 31)"الغرفة"(، والتي تشتمل على قائمة المركز المالي كما في    لغرفة التجارية الصناعية بجدةللقد راجعنا القوائم المالية  

وقائمة التدفقات النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، والإيضاحات المرفقة بالقوائم  العمليات، وقائمة م2020ديسمبر 
 المالية، بما في ذلك ملخص للسياسات المحاسبية الهامة.

 
ديسمبر  31أن القوائم المالية المرفقة تظهر بعدل، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي للغرفة كما في  في رأينا،

وأدائها المالي وتدفقاتها النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، وفقا للمعيار الدولي للتقرير المالي للمنشآت  م 2020
العربية السعودية والمعايير والاصدارات الأخرى المعتمدة من الهيئة ومتوسطة الحجم المعتمد في المملكة  الصغيرة

 السعودية للمحاسبين القانونيين.
 

تمت مراجعتنا وفقا للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية. إن مسؤوليتنا بموجب تلك المعايير 
القوائم المالية في تقريرنا. إننا مستقلون عن الغرفة وفقا لقواعد تم توضيحها في قسم مسؤوليات المراجع حول مراجعة 

لتزمنا اسلوك وآداب المهنة المعتمدة في المملكة العربية السعودية ذات الصلة بمراجعتنا للقوائم المالية، كما أننا 
حصلنا عليها كافية وملائمة لتوفير بمسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقا لتلك القواعد. باعتقادنا أن أدلة المراجعة التي 

 أساس لإبداء رأينا.
 

 مسؤوليات الإدارة حول القوائم المالية
 الصغيرةإن الإدارة مسؤولة عن إعداد القوائم المالية وعرضها بشكل عادل وفقاً للمعيار الدولي للتقرير المالي للمنشآت 

عايير والاصدارات الأخرى المعتمدة من الهيئة السعودية ومتوسطة الحجم المعتمد في المملكة العربية السعودية والم
للمحاسبين القانونيين، وعن الرقابة الداخلية التي تراها الإدارة ضرورية لإعداد قوائم مالية خالية من تحريفٍ جوهري 

 ناتج عن غش أو خطأ.
 

ستمرار في العمل وفقا لمبدأ الاستمرارية مقدرة الغرفة على الا تقييم عند إعداد القوائم المالية، فإن الإدارة مسؤولة عن 
والإفصاح، حسبما هو ملائم، عن الأمور ذات العلاقة بمبدأ الاستمرارية، وتطبيق مبدأ الاستمرارية في المحاسبة، ما لم 

 تكن هناك نية لدى الإدارة لتصفية الغرفة أو إيقاف عملياتها، أو ليس هناك خيار ملائم بخلاف ذلك.
 

 ولة عن الإشراف على عملية إعداد التقرير المالي في الغرفة.ؤإن الإدارة مس
 

 مسؤوليات المراجع حول مراجعة القوائم المالية
تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية ككل خالية من تحريفٍ جوهري ناتج عن غش 

مستوى عالٍ من التأكيد، إلا أنه ليس ضماناً أو خطأ، وإصدار تقرير المراجع الذي يتضمن رأينا. إن التأكيد المعقول هو  
على أن المراجعة التي تم القيام بها وفقا للمعايير الدولية للمراجعة المعتمدة في المملكة العربية السعودية ستكشف دائماً 

إذا عن تحريفً جوهري موجود. يمكن أن تنشأ التحريفات عن غش أو خطأ، وتعُدَ جوهرية، بمفردها أو في مجموعها، 
كان بشكل معقول يمكن توقع أنها ستؤثر على القرارات الاقتصادية التي يتخذها المستخدمون بناءً على هذه القوائم 

المالية.
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 جدةالتجارية الصناعية ب غرفةال

 .جزءاً من هذه القوائم المالية 32إلى  1تشكل الإيضاحات المرفقة من 
- 3 - 

 قائمة المركز المالي 
 م2020 ديسمبر 31كما في 

 
 (29إيضاح  –)معدل    
  

 إيضاح
 م2020  

 ريال سعودي
 م2019

 ريال سعودي
 الموجودات

 
 المتداولةالموجودات 

 نقد وما في حكمه 
 تجارية، صافي ذمم مدينة

ً ممبالغ مدفوعة مقد  ، صافيوأرصدة مدينة أخرى ا
 متداولة  -مقدمًا مدفوعة  مصروفات

 
  الموجودات المتداولة إجمالي

 
 الموجودات غير المتداولة

  غير متداولة ـمدفوعة مقدمًا  مصروفات
 ممتلكات ومعدات وأثاث

 استثمار عقاري
 موجودات غير ملموسة 

 
 الموجودات غير المتداولة  إجمالي

 
    الموجودات إجمالي

 

 
 
 
5 
6 
7 
8 
 
 
 
 
8 
9 
10 
11 
 
 
 
 

 
 
 

129,807,842 
116,278,524 

20,649,136 
17,993,658 
──────── 
284,729,160 
──────── 

 
14,943,185 

291,696,091  
12,225,000 
5,038,277 

──────── 
323,902,553  

 ──────── 
608,631,713 

════════ 

 
 
 

55,284,385 
123,946,190 

17,555,188     
18,201,339 

──────── 
214,987,102 
──────── 

 
15,964,447 

324,913,894  
11,776,879  
5,601,466 

──────── 
358,256,686  

 ──────── 
573,243,788 

════════ 
 توصافي الموجوداالمطلوبات 

 
 المطلوبات المتداولة

 ذمم دائنــة 
لة  متداولة ـ إيرادات مؤجَّ

 أخرى  وأرصدة دائنةمصروفات مستحقة 
 الجزء المتداول من قرض لآجل

    
  المطلوبات المتداولة إجمالي

 
 المطلوبات غير المتداولة

لة   غير متداولة ـإيرادات مؤجَّ
 قرض لآجل

 للموظفين محددة  منافع التزامات
 

 متداولة الالمطلوبات غير  إجمالي
  

    المطلوبات إجمالي
 

  تصافي الموجودا
 غير المقيدة تصافي الموجودا

 احتياطي التوسعات والانشاءات 
 مبادرات ذات أولوية قصوى احتياطي 

 
  صافي الموجوداتإجمالي 

 
 صافي الموجوداتاجمالي المطلوبات و

 
 
 
12 
13 
14 
15 
 
 
 
 
13 
15 
16 
 
 
 
 
 
 
 
17 
18 
 
 

 
 
 

31,629,174 
73,170,810 

136,275,454 
4,307,989 

──────── 
245,383,427 
──────── 

 
60,281,311 
56,003,863 
44,647,007 
──────── 
160,932,181 
──────── 
406,315,608  
──────── 

 
202,316,105  

 ـــ    
 ـــ    

──────── 
202,316,105  

 ──────── 
608,631,713 

════════ 

 
 
 

48,522,156 
70,527,173     

103,395,867 
10,050,000 

──────── 
232,495,196 
──────── 

 
63,633,315 
50,261,852 
44,469,169  

──────── 
158,364,336 
──────── 
390,859,532  
──────── 

 
18,685,197 

157,998,012 
5,701,047 

──────── 
182,384,256  

 ──────── 
573,243,788 

════════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 .جزءاً من هذه القوائم المالية 32إلى  1تشكل الإيضاحات المرفقة من 
- 4 - 

 العملياتقائمة 
 م 2020 مبرديس 31المنتهية في  للسنة

 
 (29إيضاح  –)معدل    
 
 

 
 إيضاح
 

 م2020  
 ريال سعودي

 م2019  
 ريال سعودي

 الإيرادات 
 الاشتراكات
 التصديقات 

 الدليل والمجلة
 المراكز والأنشطة الأخرى

 أخرى  إيرادات
 

 إجمالي الايرادات
 

 المصروفات 
 عمومية وإدارية

 التنفيذ تحت مشروعات قيمة في الانخفاض خسائر 
 المراكز والأنشطة الأخرى 

 عامة ومؤسسات لأجهزة  ومساهمات تعاون
 رسوم الربط بنظام سجلاتي 

 
 إجمالي المصروفات 

 
 من العمليات الرئيسية (العجزالفائض / )

 
  إكتوارية (خسائرمكاسب / ) 

 مصاريف تمويلية
 عقاري ربح من تقيم استثمار

 
 للسنة العجز(الفائض / )صافي 

  بداية السنةالمتراكم في  فائضصافي ال
  احتياطي التوسعات والانشاءات منالمحول 

  مبادرات ذات أولوية قصوىاحتياطي  المحول من
 

 نهاية السنةغير المقيدة في  تصافي الموجودا
 

 
 
 
 
19 
20 
 
 
 
 
21 
9 
19 
22 
23 
 
 
 

 
 
16 
 
10 
 
 
 
17 
18 
 
 

 

 
  100,796,228 
  23,024,268 
  171,740 
  97,939,179 
  10,747,866 

 ───────── 
  232,679,281 

 ───────── 
 
 (128,785,262 ) 

 ـ ــ      
 (47,310,590 ) 
 (10,269,065 ) 
 (25,838,585 ) 

 ───────── 
 (212,203,502 ) 

 ───────── 
  20,475,779 

 
  2,131,756  
 (3,123,807 ) 
  448,121 

 ───────── 
  19,931,849   
  18,685,197 
  157,998,012 
  5,701,047 

 ───────── 
  202,316,105  

 ═════════ 
 

 
 93,178,815 
 33,086,664 
 650,806 
 119,850,718 
 2,861,044 

───────── 
 249,628,047 

───────── 
    
(147,067,616) 
(77,279,930) 
 (62,343,905  )
 (24,956,351 ) 
 (23,362,098 ) 

───────── 
(335,009,900) 

───────── 
(85,381,853) 
 
(4,633,957)        
(4,385,125) 
 3,443,546 

───────── 
 (90,957,389 ) 
  109,642,586   

 ـــ             
 ـــ     

───────── 
 18,685,197 

═════════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 .جزءاً من هذه القوائم المالية 32إلى  1تشكل الإيضاحات المرفقة من 
- 5 - 

 قائمة التدفقات النقدية 
 م 2020ديسمبر  31للسنة المنتهية في 

 
  

 إيضاح
 م2020  

 ريال سعودي
 م2019  

 ريال سعودي
 التشغيليةالأنشطة 

 للسنة( العجز/ ) الفائض صافي
 

 مع  غير نقدية لتسوية صافي الموجودات غير المقيدة  تعديلات
 :التشغيلية الأنشطة من النقدية التدفقات صافي 

 استهلاك ممتلكات ومعدات وأثاث
 ملموسة غير موجودات إطفاء

 التنفيذ تحت مشروعات قيمة في الانخفاض خسائر
 للموظفين محددة  منافع

 مخصص مشاريع تحت التنفيذ
 العقارية الاستثمارات تقييم  إعادة  ارباح

 ممتلكات ومعدات وأثاثمن استبعاد  (أرباحخسائر/ )
 مكون خلال العام مخصص ديون مشكوك في تحصيلها 

وأرصدة قيمة مدفوعات مقدما  فيالانخفاض مخصص 
  مدينة أخرى

 
 

 والمطلوبات التشغيلية:التغيرات في الموجودات 
 أخرىوأرصدة مدينة مدفوعات مقدما والذمم المدينة 
 والأرصدةمصروفات المستحقة و الذمم الدائنة

 الأخرى الدائنة  
 
 

 
  المدفوعةمكافأة نهاية الخدمة 

 
 من الأنشطة التشغيلية  النقدصافي 

 
 الأنشطة الاستثمارية 

 وأثاث ومعدات ممتلكات إضافات
 ملموسة غير موجودات إضافات

 متحصلات من بيع ممتلكات ومعدات 
 التنفيذ تحت للإنشاءات المدفوع قيد عكس

 متحصلات من بيع موجودات غير ملموسة
 

 الأنشطة الاستثمارية( فيالمستخدم ) / من النقدصافي 
 

 ةالتمويلي الأنشطة
 لآجل قرضمن  المدفوع

 
 التمويلية الأنشطة فيالمستخدم النقد 

 
 حكمه في في النقد وما  الزيادة

 النقد وما في حكمه في بداية السنة 
 

 النقد وما في حكمه في نهاية السنة 
 

 نقدية غير معاملات
 محول خلال الفترةمخصص 

 

 
 

 
 

 
9 
11 
9 
16 
9 
10 
20 
6 
 
7 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
16 
 
 
 
 
9 
11 

 
9 
10 
 
 
 

 
19,931,849   

 
 
 
 9,426,441 
 501,939 

           ــ      
  1,948,800           

       ــ      
 (448,121 ) 
 50,206 

36,112,300 
 
  1,562,453           

 ───────── 
  69,085,867   

 
 (31,872,092 ) 
 
 (10,294,953 ) 

 ───────── 
  26,918,822   

 
 (1,770,962 ) 

 ───────── 
  25,147,860  

 ───────── 
 
 (2,853,515 ) 

  ــ      
  1,021,480 
  51,146,382 
  61,250 

 ───────── 
  49,375,597  

 ───────── 
 

  ــ      
 ───────── 

  ــ      
 ───────── 

  74,523,457 
  55,284,385 

 ───────── 
  129,807,842 

 ═════════ 
 

25,573,191 
 ═════════ 

 
(90,957,389 ) 
 
 
 
  9,489,217 
  691,886 
 77,279,930    
 8,712,423  
 38,267,010   
(3,443,546) 
 (24,100 )  
   5,208,896   
 

 ــ             
───────── 

 45,224,327  
 
 (19,192,049 ) 
 
  9,360,269    

───────── 
35,392,547  

 
 (4,345,112 ) 

───────── 
  31,047,435     

───────── 
 
(4,950,714 )
 (1,343,903 ) 
  29,284  

 ــ     
 ــ             

───────── 
(6,265,333) 

───────── 
 

(10,050,000) 
───────── 

(10,050,000) 
───────── 

 14,732,102 
 40,552,283 

───────── 
 55,284,385 

═════════ 
 

  ــ      
 ═════════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 6 ـ

 المالية القوائم يضاحات حول إ
 م2020ديسمبر  31

 
 الرئيسيةالتنظيم والانشطة  ـ 1
 

يناير  18لأمر السامي بتاريخ الموافقة  وفقا "الغرفة" أو "غرفة جدة"() الغرفة التجارية الصناعية بجدة تأسست 
 والموافق عليه، التجارية والصناعية السعودي لنظام الغرف هـ( حيث تخضع1356صفر  15م )الموافق 1946

 هــ بناء على قرار مجلس الوزراء الموقر 1400ربيع الثاني  30( وتاريخ 6/)م  رقم  بموجب المرسوم الملكي الكريم 
التنفيذية  تهولائح والصناعية السعوديووفقا لنظام الغرف التجارية  .هــ1400 ربيع الثاني 22تاريخ ب( 64) رقم 

تم تشكيل مجلس إدارة ، يوتعديلاتها هـ1401الأول  ىجماد 22( وتاريخ 1871)الصادرة بالقرار الوزاري رقم 
 والاستثمار.الغرفة التجارية الصناعية بموجب قرار من وزير التجارة 

 
والصناعية دائرة اختصاصها المصالح التجارية  وتمثل فيربح للهدف منشآه لا تهي  جدة التجارية الصناعية بالغرفة 

 والغير وتقوم الغرفةيس مجلس ادارتها بتمثيلها أمام القضاء  ئللغرفة شخصية اعتبارية ويقوم رو  ،السلطات العامة  لدى
بالتصديق على كما تقوم اشتراكات طبقا لفئات التجار والصناع.  والتجار مقابللى مجتمع الاعمال إبتقديم خدمات 

   وثائق وإصدار الشهادات.ال
  التالية: والمراكز بمزاولة نشاطها من خلال الفروع وتقوم الغرفة

 
 أسم الفرع رقم الفرع

 المركز الرئيسي  1
 مركز جدة للمنتديات والفعاليات   2
 إدارة الجمارك  3
 المدينة الصناعية  4
 محافظة القنفذة  5
 محافظة رابغ  6
 بلدية الليث  7
 هيئة الاستثمار 8
 خليص  9

 فرع مدينة المستودعات الخمرة 10
 
 أساس الإعداد ـ  2
 
   الالتزام بيان 2-1
ً   المالية القوائم  هذه   إعداد تم   مجلس  عن  الصادر  الحجم ومتوسطة  الصغيرة  للمنشآت  المالي  للتقرير  الدولي للمعيار  وفقا

 الهيئة من المعتمدة  الأخرى والاصدارات والمعايير السعودية العربية المملكة في والمعتمد الدولية المحاسبة معايير
 ومتوسطة  الصغيرة  للمنشآت المالي للتقرير الدولي المعيار" بـ مجتمعة إليها ويشار) القانونيين للمحاسبين السعودية

 (. "السعودية العربية المملكة في المعتمد الحجم 
 
 الأحكام والتقديرات 2-2

ومتوسطة الحجم استخدام بعض  الصغيرة للمعايير الدولية للتقارير المالية للمنشآت  طبقايتطلب إعداد القوائم المالية 
. وقد تم غرفةالتقديرات المحاسبية الهامة. كما يتطلب من الإدارة ممارسة الأحكام عند تطبيق السياسات المحاسبية لل

 .4الإفصاح عن ذلك في الايضاح 
 
 أسس القياس   2-3
ً  المالية القوائم  هذه  إعداد تم  والتي يتم قياسها  العادلة بالقيمة العقارية الاستثمارات باستثناء التاريخية التكلفة لمبدأ وفقا

 .بالقيمة العادلة
 
 العملة الوظيفية وعملة العرض   2-4

 وعملة العرض. للغرفةيعتبر الريال السعودي العملة الوظيفية 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 7 ـ

 يضاحات حول القوائم المالية )تتمة(إ
 م2020ديسمبر  31

 
 ات المحاسبية الهامةالسياسملخص بـ 3
 

ً  يلي فيما  :المالية القوائم  هذه  إعداد في المتبعة الهامة المحاسبية بالسياسات بيانا
 

 متداولة وغيرتصنيف الموجودات والمطلوبات كمتداولة 
 الأصول  وتعُدَ ".  متداولة  غير/    متداولة  تصنيفها  على  بناءً   المالي  المركز  قائمة  في  والمطلوبات  الموجودات  الغرفة  تظهِر 

 :عندما وذلك متداولة
 

  للغرفةالعمل التشغيلية العادية تتوقع تسييل الأصل أو تنوي بيعه أو استنفاده خلال دورة. 
 ديم التقرير حول القوائم الماليةتتوقع تسييل الأصل خلال الاثني عشر شهرًا اللاحقة لتاريخ تق. 
  استخدامه لسداد أي مطلوبات يكون الأصل في صورة نقد وما في حكمه، ما لم تكن هناك قيود على استبداله أو

 لمدة لا تقل عن اثني عشر شهرًا بعد تاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية.
 

 للغرفة العادية التشغيلية الدورة  تحديد تعذُّر حال وفي. متداولة غير كأصول الأخرى الأصول كافة الغرفة وتصَُن ِفُ 
 .شهرًا عشر اثنا بأنَّها مدتها تحُدَّد أن يفُترَض واضحًا، تحديدًا

 
 وتصُن ِف الغرفة المطلوبات كمطلوبات متداولة عندما:

 
  للغرفةتتوقع سداد المطلوبات خلال دورة العمل التشغيلية العادية، 
 ،تكون المطلوبات مستحقة السداد خلال الاثني عشر شهرًا اللاحقة لتاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية 
  قًا غير مشروط لتأجيل سداد الالتزام لمدة لا تقل عن اثني عشر شهرًا بعد تاريخ تقديم التقرير ح الغرفةلا تملك

 حول القوائم المالية.
 

 وتصَُن ِفُ الغرفة كافة المطلوبات الأخرى كمطلوبات غير متداولة.
 

 نقد وما في حكمه
القصيرة الأجل العالية السيولة القابلة للتحويل الفوري إلى يمثل النقد وما في حكمه الارصدة لدى البنوك والاستثمارات  

مبالغ مُحدَّدة من النقد والتي تتعرض لمخاطر غير هامة بشأن التغيرات في القيمة، وتبلغ تواريخ استحقاقها ثلاثة أشهر 
 أو أقل من تاريخ الاقتناء.

 
 تجاريةالمدينة الذمم ال

بمبلغ الفاتورة الأصلي بعد خصم مخصصات الديون المشكوك في تحصيلها ويتم تكوين  الذمم المدينة التجارية تظهر
مخصص الديون المشكوك في تحصيلها عند وجود دليل موضوعي يشير إلى عدم مقدرة الغرفة على تحصيل المبالغ 

ل المخصصات المتعلقة المستحقة وفقاً للشروط الأصلية للذمم المدينة. ويتم شطب الديون المعدومة عند تحديدها مقاب
. وأي استردادات لاحقة لمبالغ الذمم المدينة والتي تم شطبها سابقاً العملياتبها. ويتم تحميل المخصصات على قائمة 

 تضاف إلى الإيرادات. 
 

 قصيرة الأجلاستثمارات 
فظ بها لتاريخ لدى البنوك والمحت مضاربة ومرابحة ستثمارات في ودائعا من الاستثمارات قصيرة الأجل تتكون

 الاستحقاق لفترة تقل عن سنة، ويتم قياسها بالتكلفة ناقصاً أي خسارة انخفاض.
 

 مقدمًا ةمدفوع اتمصروف
ً مقدم ةالمدفوع اتالمصروفبيعُْترََفُ  ضمن الأصول، وتدُرج كمصاريف في السنة شركة ثقة ومجلس الغرف إلى  ا

 تصنف من تاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية شهراً  12المتوقع تحقيقها خلال  اتلمصروفذات الصلة. وا
 كأصول غير متداولة. ةالمصاريف اللاحق تصَُنَّفُ و، كمتداولة
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 8 ـ

 إيضاحات حول القوائم المالية )تتمة(
 م2020ديسمبر  31

 
 ـ السياسات المحاسبية الهامة )تتمة( 3
 

 عقاري استثمار
مملوكة محتفَظ بها بغرض تحقيق إيرادات إيجار على المدى الطويل أو بغرض ارتفاع  أرض ومبنىتمتلك الغرفة 

 الاستثمار العقاري. ويدُرج ولا تستغله في انشطتها الغرفة لا تشَغله. حيث أن الاستثمار العقاري قيمتها الرأسمالية
بالقيمة العادلة المستمَدَّة من أسعار السوق الراهنة لعقارات قابلة للمقارنة وتحليل التدفقات النقدية المخصومة المتعلقة 
بالاستثمار، وتحُدَّد سنويًا بمعرفة مُقي ِمين خارجيين. وعند تحديد القيمة، يرجع المُقي ِم إلى أوضاع السوق الراهنة وآخر 

ت المبيعات لعقارات مماثلة. وعند تقييم القيمة العادلة لممتلكات عقارية، يمثل الاستخدام الأقصى والأمثل للعقار معاملا
 .قائمة العملياتاستخدامه الحالي. ويعُترَف بالتغيُّرات في القيمة العادلة ضمن 

 
 والأثاث الممتلكات والمعدات

 بالتكلفة ناقصًا الاستهلاك المتراكم وأي خسائر ناشئة عن الانخفاض في القيمة.  والأثاث  تقُاسُ بنود الممتلكات والمعدات
نُ التكلفة المصاريف المرتبطة ارتباطًا مباشرًا بالوصول بالأصل إلى موقعه ووضعه كي يصبح قادرًا على  وتتَضََمَّ

 لبند من بنود الممتلكات والمعداتوتضيف الغرفة إلى القيمة الدفترية  العمل وفقا للطريقة التي تستهدفها الإدارة،
تكلفة استبدال أجزاء من هذا البند عند تكبد هذه التكلفة إذا كان من المتوقع أن يوفر الجزء المستبدَل منافع  والأثاث

 مستقبلية إضافية للغرفة. ويتوقف الاعتراف بالقيمة الدفترية لقطع الغيار المستبدلة. 
 

لُ كافة الإصلاحات وأعما لُ  ل الصيانة الأخرى على الربح أو الخسارة خلال الفترة التي تتُكَبد فيها.وتحَُمَّ ويحَُمَّ
الاستهلاك لتحميل تكلفة الأصول ناقصًا قيمها المتبقية على مدى الأعمار الإنتاجية المُقَدَّرَة باستخدام طريقة القسط 

 الثابت.
 

 الإنتاجي للأصل على النحو التالي:ويحُتسَب الاستهلاك على أساس القسط الثابت على مدى العمر 
 

 السنوات 
  40 مباني

 5 آلات ومعدات
 8 أثاث وتجهيزات

 6 أجهزة حاسب آلي
 4 سيارات

 
إذا كان هناك مؤشر يدل على حدوث تغير هام في معدل الاستهلاك أو العمر الإنتاجي أو القيمة المتبقية لأصل ما، 

 مستقبلي ليعكس التوقعات الجديدة.يعُدَّل استهلاك هذا الأصل بأثر 
 

 تحت التنفيذ رأسمالية مشاريع
 وتتم   التنفيذ  قيد  بالمشاريع  مباشر  غير  أو  مباشر  بشكل  تتعلق  التي  التكاليف  جميع  التنفيذ  تحت  الرأسمالية  المشاريع  تمثل

 .التنفيذ قيد الرأسمالية الأعمال استهلاك يتم  لا. المشاريع تلك من الانتهاء عند ومعدات كممتلكات رسملتها
 

 الموجودات غير الملموسة
مشتراه، ويتم إظهارها بالتكلفة ناقصاً الإطفاء المتراكم وأية خسائر   حاسب آليتمثل الموجودات غير الملموسة برامج  

باستخدام طريقة  ست سنوات ونصفانخفاض متراكم في القيمة، ويتم إطفاؤها على مدى العمر الإنتاجي المقدر لها ب
القيمة المتبقية  القسط الثابت. وفي حالة وجود مؤشر على وجود تغير هام في معدل الإطفاء، أو العمر الإنتاجي أو

 للموجودات غير الملموسة، فإنه يتم تعديل الإطفاء مستقبلاً.
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 9 ـ

 إيضاحات حول القوائم المالية )تتمة(
 م2020ديسمبر  31

 
 ـ السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(  3
 

 مِنح حكومية
. ويعُْترََفُ بالمنحة التي ليس لها شروط لاستلام أو المستحق ا المستلم يعُْترََفُ بالمنح الحكومية بالقيمة العادلة للأصل 

ويُعْترََفُ بالمنحة التي تفرض   أداء مستقبلية محددة في الدخل عند استلام متحصلات المنحة أو استحقاق استلامها.
 عند استيفاء تلك الشروط. شروط أداء مستقبلية محددة في الدخل

 
غير أن المنشأة تفُْصِحُ عن   يمكن أن يكون لها قيمة معقولة.ولا يعُْترََفُ بأي مبلغ لهذه المساعدات الحكومية التي لا

 المعلومات حول هذه المساعدة.
 

 الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية
 من للتأكد الملموسة غير والموجودات والأثاث والمعدات الممتلكات قيمة مراجعة يتم  مالية، قوائم  كل إعداد بتاريخ
 القيمة تقدير يتم محتمل، انخفاض أي على دليل وجود حالة وفي. قيمتها في انخفاض خسائر وقوع على دليل وجود
 القابلة القيمة كانت وإذا. الدفترية قيمتها مع ومقارنتها( للنقدية المدرة  الوحدات أو) المتأثر للأصل للاسترداد القابلة

 فوراً   الانخفاض  خسارة  اثبات  ويتم  للاسترداد،  القابلة  المقدرة  القيمة  إلى  للأصل  الدفترية  القيمة  تخفض  أقل،  للاسترداد
 .العملياتقائمة  في
 

 ذمم دائنة ومبالغ مستحقة الدفع 
م تقدم المستقبل عن البضاعة أو الخدمة المستلمة، سواء قدمت أم ليتم إثبات الالتزامات لقاء المبالغ الواجب دفعها في 

 .بها فواتير من قبل المورد
 

لة  إيرادات مؤجَّ
لُ رسوم الاشتراكات المقبوضة من المشتركين مقدمًا كإيرادات في السنة التي تنتمي إليها. وتصَُنَّفُ  إيرادات تسَُجَّ

المقبوضة مقدمًا والتي تتعلق بفترة اثني عشر شهرًا من تاريخ قائمة المركز المالي كمطلوبات متداولة، الاشتراكات 
قبوضة مقدمًا لفترات تزيد عن اثني عشر شهرًا من تاريخ قائمة المركز الم إيرادات الاشتراكاتفي حين تصَُنَّفُ 

 المالي كمطلوبات غير متداولة.
 

 التزامات المنافع المحددة للموظفين  
 

 أ( مزايا موظفين قصيرة الأجل
الخدمة، مثل الإجازات شهرًا بعد تقديم  12يعُْترََفُ بتكلفة مزايا الموظفين القصيرة )تلك المستحقة الدفع في غضون 

 المدفوعة الأجر والعلاوات( في السنة التي تقُدَّم فيها الخدمة ولا تخضع للخصم.
 

 ةب( برامج المزايا المحدد
تدير الغرفة برنامج مزايا محددة لموظفيها. يحدد برنامج المزايا المحددة قيمة المزايا التي سيحصل عليها الموظف 

 الاستقالة بناءً على عامل واحد أو أكثر بما في ذلك سنوات الخدمة والراتب.عند التقاعد / 
 

يمثل الالتزام المُعْترََف به في قائمة المركز المالي المتعلق ببرنامج المزايا المحددة القيمة الحالية لالتزام المزايا المحددة 
ة لأصول البرنامج )إِنْ وُجِدَت(. ويقُاسُ التزام المزايا بتاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية ناقصًا القيمة العادل

المحددة باستخدام طريقة الوحدة الإضافية المقدرة. وتحُدَّد القيمة الحالية لالتزام المزايا المحددة بخصم المبالغ المستقبلية 
ندات الشركات عالية الجودة المسجلة المُقَدَّرَة بالرجوع لعائدات السوق بتاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية من س

 بالعملة التي ستدفع بها المزايا، وتكون لها شروط للاستحقاق تقارب شروط التزام التقاعد ذي العلاقة.
 

 .العملياتقائمة ضمن والارباح والخسائر الإكتوارية  ويعُْترََف بتكاليف الخدمة السابقة
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 10 ـ

 )تتمة(يضاحات حول القوائم المالية إ
 م2020ديسمبر  31

 
 ـ السياسات المحاسبية الهامة )تتمة( 3
 

 تمويلية مصاريف
الأموال. تتضمن تكاليف  اقتراضبشأن  غرفةالعمولة والتكاليف الأخرى التي تتكبدها ال تمويلية مصاريفتمثل 

 العمولة الفعلية.على القروض البنكية المحتسبة باستخدام طريقة  تمويلية مصاريف الاقتراض
 

 في الفترة التي يتم تكبدها فيها. العمليات قائمةجميع تكاليف الاقتراض كمصروف في  بإثبات الغرفةتقوم 
 

 تحقق الإيرادات
 :إيراداتها لتسجيل التالية الأسس الغرفة تتبع

 
  تسجل عند استلامها إذا كانت خاصة بالسنة المستلمة بها، حيث  المجلة واشتراكاشتراكات العضوية إيرادات

. ويتم تحصيل رسوم الاشتراكات السنوية عادة من منتسبي الغرفة في ينتهي الاشتراك بانتهاء السجل التجاري
المتعلقة بسنوات بداية السنة أو خلال السنة )التجديدات وكذلك رسوم الاشتراك لأول مرة( وتقُيَّد الاشتراكات 

 لاحقة كاشتراكات عضوية مقبوضة مقدمًا.
 
 .لُ إيرادات الشهادات والرسوم عند إصدار الشهادات أو استلام الرسوم  تسَُجَّ
 
  ُ لُ إيرادات إعلانت عند إصدار فواتير بها ويعُْترََفُ بها كإيرادات في نهاية السنة إذا أصُْدِرَت الإعلانات   المجلة  سَجَّ

إصدار الفواتير الخاصة بتلك الإعلانات في ذات السنة. وتصُْدِر الغرفة عادة الفواتير بعد  نة دونقبل نهاية الس
 .ةصدور الإعلانات في المجل

 
 .لُ إيرادات دورات التدريب عند تقديم الخدمة  تسَُجَّ
 
 .لُ إيرادات الإيجار وفقًا لطريقة القسط الثابت على مدى فترة عقد الإيجار  تسَُجَّ
 
  َّلُ ايرادات رعاية المناسبات عند تقديم الخدمات ذات العلاقة إلى الرعاة.تسَُج 
 
 .لُ الايرادات الأخرى عند تقديم الخدمة أو استحقاقها  تسَُجَّ
 

 العملات الأجنبية 
 . المعاملةتسجل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية بالريال السعودي طبقا لأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء  

يعاد تحويل الموجودات والمطلوبات المالية المسجلة بالعملات الأجنبية بأسعار الصرف السائدة في تاريخ قائمة المركز 
 .العملياتقائمة تدرج جميع الفروق في  .المالي

 
 والأحكام المحاسبية الهامة والافتراضاتالتقديرات ـ  4

 
 النتائج  طبيعتها،  حسب  الناتجة،  المحاسبية  التقديرات  تعادل  ما  ونادرًا.  المستقبل  حول  وافتراضات  تقديرات  الغرفة  تضع
ل  التي  والافتراضات  والتقديرات.  الصلة  ذات  الفعلية  الدفترية  القيم   على  جوهري  تعديل  عنها  ينشأ  جوهرية  مخاطر  تشُك ِ

 :أدناه  عنها مُفصَح التالية المالية السنة خلال والمطلوبات للأصول
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 11 ـ

 يضاحات حول القوائم المالية )تتمة(إ
 م2020ديسمبر  31

 
 )تتمة( والأحكام المحاسبية الهامة والافتراضاتالتقديرات ـ  4
 
 التزامات المنافع المحددة للموظفين   الافتراضات 4-1

 من عدد باستخدام  الإكتواري الأساس على بناءً  تتحدَّدُ  العوامل من عددٍ  على التقاعد لالتزامات الحالية القيمة تعتمد
 الخصم  معدل التقاعد لالتزامات( الدخل) التكلفة صافي تحديد في المستخدَمة الافتراضات وتتَضََمَّنُ . الافتراضات

 .الافتراضات تلك في تغيير بأي للالتزام  الدفترية القيمة وستتأثر. الراتب زيادة  وتقدير
 

د  الفائدة  معدل  في  ذلك  ويتمثل.  المالية  القوائم   حول  التقرير  تقديم  تاريخ  كل  نهاية  في  المناسب  الخصم  معدل  الغرفة  وتحُد ِ
 لتسوية لازمة تكون أن المتوقَّع التقديرية المستقبلية الخارجية النقدية التدفقات من الحالية القيمة تحديد في المستخدَم 
 الجودة   عالية  الشركات  سندات  ذات  الفائدة   معدلات  الغرفة  تراعي  المناسب،  الخصم   مُعدَّل  تحديد  وعند.  التقاعد  التزامات
لة  .العلاقة ذي التقاعد التزام  شروط تقارب استحقاق شروط لها تكون والتي المكافآت بها ستدُفع التي بالعملة المُسجَّ

 
 عقاريةاللاستثمارات لالقيمة العادلة  4-2

 النقدية والتدفقات للمقارنة قابلة لعقارات الراهنة السوق أسعار من العقارية للاستثمارات العادلة القيمة استمُِدَّت
 ولديه به معترَف الصلة وثيق مهني مؤهل لديه مستقل مقي ِم  يجريَه تقييم  على بناءً  العادلة القيمة وتحُتسَب. المخصومة

 إلى المُقي ِم  يرجع العادلة، القيمة تحديد وعند. للتقييم  يخضعان اللذيْن وفئته العقاري الاستثمار موقع في حديثة خبرة
 .مماثلة لعقارات المبيعات معاملات وآخر الراهنة السوق أوضاع

 
 التجاريةالذمم المدينة  انخفاض 4-3

يتم إجراء تقدير للمبالغ القابلة للتحصيل من الذمم المدينة التجارية عند عدم إمكانية تحصيل المبلغ بالكامل. بالنسبة 
كل مبلغ على حده. أما المبالغ التي لا تعتبر هامة بمفردها ولكنها للكل مبلغ من المبالغ الهامة، يتم إجراء هذا التقدير 

ا بشكل جماعي، ويجنب مخصص حسب طول مدة التأخر في السداد بناءاً على معدلات متأخرة السداد، فانه يتم تقديره
  التحصيل السابقة.

 
 نقد وما في حكمه ـ 5
 

 
 

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 نقد في الصندوق 
 أرصدة لدى البنوك

-  
129,807,842 

 ─────── 
129,807,842 

 ═══════ 

10,450 
55,273,935 
 ─────── 
55,284,385 
 ═══════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 12 ـ

 إيضاحات حول القوائم المالية )تتمة(
 م2020ديسمبر  31

 
 تجارية، صافي ذمم مدينة ـ 6
 

 
 

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 تجارية ذمم مدينة

 صافي المعاملات الخاصة بعقد إدارة وإشراف مستودعات
 (24غرفة مكة المكرمة )إيضاح  
 

 التجارية مدينةالذمم إجمالي ال
 

 يخصم: مخصص ديون مشكوك في تحصيلها 
 
 
 

  209,729,054 
 
  24,894,039 

 ──────── 
  234,623,093 

 
 (118,344,569 ) 

 ──────── 
116,278,524  
 ════════ 

 179,603,839 
 
 26,574,620 

 ──────── 
 206,178,459  
 
(82,232,269 )

 ──────── 
 123,946,190 

 ════════ 
 

 ديسمبر مما يلي: 31تتكون حركة مخصص الديون المشكوك في تحصيلها خلال السنة المنتهية في 
 

 م 2020  
 ريال سعـودي

 

 م2019  
 ريال سعـودي

 
 الرصيد في بداية السنة

 (21)إيضاح  المبلغ المحمل للسنة
  انتفى الغرض منه مخصص

 82,232,269 
36,112,300 

 ـــ      
 ──────── 
118,344,569 
 ════════ 

78,195,220 
  5,208,896 
 (1,171,847 ) 

 ──────── 
  82,232,269  

 ════════ 
 

 ديسمبر: 31فيما يلي بيان بأعمار الذمم المدينة التي لم يحدث انخفاض في قيمتها كما في 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 البيان

 
 المجمـــوع

 ريال سعودي
 

  180أقل من 
 يوم   

 ريال سعودي

  365إلى  180
 يوم   

 ريال سعودي

  أكثر 365
 ريال سعودي

 10,930,177 21,814,965 83,533,382 116,278,524 م 2020
 7,644,581 59,309,000 56,992,609 123,946,190 م2019
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 13 ـ

 إيضاحات حول القوائم المالية )تتمة(
     م2020ديسمبر  31

 
ً  ةمدفوعمبالغ  ـ 7  ، صافيأخرى أرصدة مدينةو مقدما
 

  
 إيضاح

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 مصروفات مدفوعة مقدما 

 بنكية ال الضمانخطابات 
 سلف موظفين 

 أرصدة مدينة أخرى 
 
 

ً  مبالغ مدفوعةالانخفاض في قيمة  مخصص  مقدما
 أخرى وأرصدة مدينة

 
7-1 

 
 
 

 
 

7-2 

  20,064,798 
  6,869,490 
  1,427,037 
  1,261,193 

 ──────── 
  29,622,518 

 
 (8,973,382 ) 

 ──────── 
  20,649,136 
   ════════ 

 

14,702,503 
 6,813,240  
 2,047,176 
 1,403,198 

 ──────── 
 24,966,117 
 
(7,410,929) 

 ──────── 
 17,555,188 

 ════════ 

 
 تم إصدارها  والتيتتمثل خطابات الضمان البنكية الصادرة من بنك الرياض في قيمة تأمين خطابات الضمان  7-1

  .لصالح المؤسسة العامة للموانئ بغرض استئجار قطع أرض مدينة المستودعات م 2014يوليو  30بتاريخ 
  

ً   ةمدفوعمبالغ    قيمة  في الانخفاضتتكون حركة    7-2 ديسمبر   31خلال السنة المنتهية في    أخرى  مدينةأرصدة  و   مقدما
 مما يلي:

 
 م 2020  

 ريال سعودي
 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 7,410,929 7,410,929 الرصيد في بداية السنة

 1,562,453 (21)إيضاح  المبلغ المحمل للسنة
 ──────── 

8,973,382 
 ════════ 

 ــ        ـ
──────── 

7,410,929 
════════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 14 ـ

 إيضاحات حول القوائم المالية )تتمة(
 م2020ديسمبر  31

 
 (متداولة وغير متداولة) –مدفوعة مقدمًا  مصروفات ـ 8
 

  
 إيضاح

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 المبلغ المتداول:

 مصروف مقدم لشركة ثقة
 مصروف مقدم لمجلس الغرف 

 
 
 
 

 المبلغ غير المتداول:
 لشركة ثقةمصروف مقدم 

 مصروف مقدم لمجلس الغرف 
 

 
8-1 
8-2 

 
 
 
 
 

8-1 
8-2 

 
10,702,033 

7,291,625 
 ──────── 
17,993,658 

 ════════ 
 
 

8,901,138 
6,042,047 

 ──────── 
14,943,185 

 ════════ 

 
10,955,002 
7,246,337 

 ──────── 
18,201,339 

 ════════ 
 
 

9,608,935 
6,355,512 

 ──────── 
15,964,447 

 ════════ 
 
من إيرادات الاشتراكات التي تخص السنوات  %15تتمثل المصروفات المدفوعة مقدما لشركة ثقة ما نسبته  8-1

القادمة المستلمة والمدفوعة مقدما لشركة ثقة والتي تمثل تكاليف قيد واصدار شهادات الانتساب وتحصيل الرسوم 
أكتوبر  1اعتبارا من  %11.7تم تخفيض النسبة الى  .م 2020سبتمبر  30وذلك حتى تاريخ  بالنيابة عن الغرفة

 م وذلك بموجب الاتفاقية الثلاثية الموقعة في ذلك التاريخ.2020
 
من إيرادات الاشتراكات التي تخص السنوات  %10نسبة بتتمثل المصروفات المدفوعة مقدما لمجلس الغرف  8-2

 المستلمة والمدفوعة لمجلس الغرف.القادمة 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 15 ـ

 )تتمة( يضاحات حول القوائم الماليةإ
 م2020ديسمبر  31

 
 وأثاث ممتلكات ومعدات ـ 9
 

  
 أراضــــــي
 ريال سعودي

 
 مبــــــــاني

 ريال سعودي

أثـــــــــــــاث 
 وتجهيـــــزات
 ريـال سعودي

 
 الأجهزة المعدات 

 ريال سعودي

 
 الحاسب الالي 

 ريال سعودي

 
 ســــيـارات

 ريال سعودي

 مشروعات تحت 
 تنفيذال   

 ريال سعــــودي

 المجمــــوع
 م2020  

 ريال سعودي

 المجمــــوع
 م2019  

 ريال سعودي
 التكلفة: 

 في بداية السنة
 الإضافات 
 استبعادات
 تحويلات
 التنفيذ تحت مشروعات تعديلات

 مخصص
 أعادة تبويب مخصص

 
 في نهاية السنة

 
100,969,915 

 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ

 ──────── 
100,969,915 

 ──────── 

 
242,446,039 

 ــ           ـ
 ــ           ـ

594,000 
 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ

 ──────── 
243,040,039 

 ──────── 

 
 10,750,866 
 15,815 
(533,796 ) 

 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ
 ــ           ـ

─────── 
 10,232,885 

─────── 

 
 32,444,834 
 172,672 
(569,417 ) 
 183,923   

 ـــ        
 ـــ        
 ـــ        

──────── 
 32,232,012 

──────── 

 
 8,840,337 
 17,934 
(1,711,509 ) 

 ـــ        
 ـــ        
 ـــ        
 ـــ        

─────── 
 7,146,762 

─────── 

 
 1,344,360 
 
(147,950 ) 

 ـــ        
 ـــ        
 ـــ        
 ـــ        

─────── 
 1,196,410 

─────── 

 
 204,056,682 
 2,647,094 
(1,015,467 ) 
(777,923 ) 
(51,146,382 ) 

 ـــ        
 25,573,191 

───────── 
 179,337,195 

───────── 

 
  600,853,033 
  2,853,515 
 (3,978,139 ) 

 ـ ــ         
 (51,146,382 ) 

 ـــ        
  25,573,191  

 ───────── 
  574,155,218  

 ───────── 

 
  634,325,981 
  4,950,714  
 (156,652 ) 

 ــ           ـ
 ــ           ـ

 (38,267,010 ) 
 ـــ        

───────── 
 600,853,033     

───────── 
 الاستهلاك:

 في بداية السنة
 المحمل للسنة 

 استبعادات
 القيمة في الانخفاض خسائر

 
 في نهاية السنة

 
 ــ              ـ
 ــ              ـ
 ــ              ـ
 ــ              ـ

─────── 
 ــ              ـ

─────── 

 
153,906,212  

6,955,368  
      ـــ     
      ـــ     

─────── 
160,861,580  
─────── 

 
 7,559,890  
 647,212  
(513,490 ) 

      ـــ     
─────── 

 7,693,612  
─────── 

 
 29,061,927  
 1,370,275  
(569,063 ) 

      ـــ     
─────── 

 29,863,139  
─────── 

 
 6,820,895  
 453,585  
(1,675,950 ) 

      ـــ     
─────── 

 5,598,530  
─────── 

 
 1,310,285  
1  
(147,950 ) 

      ـــ     
─────── 

 1,162,336  
─────── 

 
  77,279,930   

 ــ              ـ
 ــ              ـ
 ــ              ـ

 ─────── 
  77,279,930   

 ─────── 

 
 275,939,139  
 9,426,441  
(2,906,453 ) 

      ـــ     
─────── 

 282,459,127  
─────── 

 
189,321,460 

9,489,217 
 (151,468 ) 
 77,279,930 

───────── 
 275,939,139 

───────── 
 صافي القيمة الدفترية:

 م2020ديسمبر  31في 
 

  م2019ديسمبر  31في 

 
100,969,915     
════════ 
100,969,915     
════════ 

 
82,178,459 
═══════ 
88,539,827 
═══════ 

 
  2,539,273 

═══════ 
3,190,976  

═══════ 

 
  2,368,873 

═══════ 
3,382,907  

═══════ 

 
  1,548,232 

═══════ 
2,019,442  

═══════ 

 
  34,074 

══════ 
  34,075 

══════ 

 
  102,057,265  

════════ 
  126,776,752  

 ════════ 

════════ 
  291,696,091  

 ════════ 

 
 

════════ 
324,913,894    

═════════ 
 
 يشتمل بند المباني على تكلفة تطوير مدينة المستودعات والمخازن المقامة على أراضي مستأجرة من المؤسسة العامة للموانئ. -
 
 ريال سعودي.   19,369,910  بقيمة  ةبالغ المنصرفمتم تكوين مخصصات سابقة بكامل اللانه  وذلك    قيمة التجهيزات الخاصة ببرج الخيربتكوين مخصص    لم يتم   ،م2020خلال سنة    -
 
وإعادة دراسة البدائل المتاحة في ظل توقف المشروع، وبناءَ على ما سبق قامت مشروع إنشاء مباني أبراج الغرفة الجديدة  م قرر مجلس إدارة الغرفة ايقاف2019خلال سنة  -

وجود انخفاض في قيمة الاعمال المنفذة  عليهعادة تقييم الاعمال المنفذة من المشروع مما ترتب لا العقاري للتقييم  وشريكه والعشرين الواحد القرن /مكتب السادة  بتعينالغرفة 
   .عوديريال س 77,279,930بقيمة 

 
شركة أمان للتطوير والاستثمار العقاري نيابة عن أحد البنوك المحلية  باسم مليون ريال سعودي  14الدفترية  قيمتهاصكوك أراضي بلغت  رهنم، قامت الغرفة ب2016خلال سنة  -

 (.15وذلك كضمان عن التسهيلات البنكية الممنوحة للغرفة )إيضاح 

الحسابات الختامية للعام المالي 2020م



 التقري�ر المالي
 لــعــام 2020م
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 16 ـ

  )تتمة( ضاحات حول القوائم الماليةإي
 م2020ديسمبر  31

 
  عقاري استثمارـ  10

 
مستقل. وديسمبر بالقيمة العادلة، ويتم تحديدها من قبل خبير تثمين مؤهل    31سنوياً في    العقاري  تقييم الاستثماريتم  

سنة.  22 ةومؤجرة بموجب اتفاقية إيجار لمد يتكون الاستثمار العقاري من أرض ومبنى مملوكة من قبل الغرفة
ً  625إيجار قدره  إيرادبإثبات  الغرفةقامت   .ألف ريال سعودي سنويا

 
للتقييم العقاري( وهو مقيم معتمد لدى الهيئة  القرن الواحد والعشرين وشريكهالسادة مكتب/ ييم )قد أجرى التق

 .م 2020ديسمبر  31السعودية للمقيمين المعتمدين )تقييم( كما في 
 

  موجودات غير ملموسةـ  11
 

 التكلفة 
 

 الحاسب الالي  
 ريال سعودي

 مشاريع تحت 
 التنفيذ    

 ريال سعودي

 المجمــــوع 
 م2020  

 ريال سعودي

 المجمــــوع
 م 2019  

 ريال سعودي
 التكلفة:

 في بداية السنة 
 الإضافات 
 استبعادات 

 في نهاية السنة 

 
11,646,207 

 ــ              ـ
 ــ              ـ

 ─────── 
11,646,207 
 ─────── 

 
  4,146,508 

 ــ              ـ
 (61,250 ) 

 ─────── 
  4,085,258 

 ─────── 

 
  15,792,715 

       ـ ــ      
 (61,250 ) 

 ─────── 
  15,731,465 

 ─────── 

 
14,448,812 

1,343,903 
 ــ              ـ

─────── 
15,792,715 
─────── 

 اطفاء: 
 بداية السنة 

 المحمل
 

 في نهاية السنة 

 
10,191,249 

501,939 
 ─────── 
10,693,188 
 ─────── 

 
 ــ              ـ
 ــ              ـ

 ─────── 
 ــ              ـ

 ─────── 

 
10,191,249 

501,939 
 ─────── 
10,693,188 
 ─────── 

 
9,499,363 

691,886 
─────── 
10,191,249 
─────── 

 صافي القيمة الدفترية:
 م2020ديسمبر  31في 

 
 م 2019ديسمبر  31في 

 
953,019 

═══════ 
1,454,958 

═══════ 

 
  4,085,258 

═══════ 
4,146,508 

═══════ 

 ═══════ 
5,038,277 

 ═══════ 

 
 

═══════ 
5,601,466 
═══════ 

 
 مشروعات تحت التنفيذ تكاليف شراء وتأسيس برنامج محاسبي جديد.تشمل ال -
 
 
 
 

 
 

 م2020  
 ريال سعودي

 م2019  
 ريال سعودي

 
 السنة بداية للعقار في العادلةالقيمة 

 ربح من القيمة العادلة
  

 السنة نهاية للعقار في العادلةالقيمة 
 

 
11,776,879 

448,121 
 ──────── 
12,225,000 

 ════════ 

 
 8,333,333 
 3,443,546 

 ──────── 
 11,776,879 

 ════════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 17 ـ

  )تتمة(ضاحات حول القوائم المالية إي
 م2020ديسمبر  31

 
 ـ ذمم دائنة 12

 
 م 2020   

 ريال سعودي
 

 م2019 
 سعوديريال 

 
 تجارية ذمم دائنة

 شركات  –دائنون متنوعون 
 
 
 

 
 

30,497,359 
1,131,815 

 ──────── 
31,629,174 

 ════════ 

47,082,774 
 1,439,382 

 ──────── 
 48,522,156 

 ════════ 
 
 

لة  ـ 13  متداولة –إيرادات مؤجَّ
 

  
 ايضاح

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
لة   إيرادات مؤجَّ

لة   غير متداولة –يخصم: إيرادات مؤجَّ
 

لة   متداولة –إيرادات مؤجَّ

13-1  133,452,121 
(60,281,311) 

 ──────── 
 73,170,810 

 ════════ 

  134,160,488 
(63,633,315) 

 ──────── 
 70,527,173 

 ════════ 
 

 134م: 2019مليون ريال سعودي ) 133، مبلغ 2020ديسمبر  31كما في  المؤجلةتتضمن الإيرادات  13-1
المبالغ المحصلة مقدما من إيرادات الاشتراكات في خدمات الغرفة وتخص والتي تمثل  ريال سعودي(    مليون

 القادمة. لسنواتا
 

 أخرى  وأرصدة دائنةمصروفات مستحقة  ـ 14
 (29ايضاح  -)معدل    
 

  
 

 ايضاح
 م 2020 

 ريال سعـودي
 

 م2019 
 ريال سعـودي

 
 مقدما محصلة إيرادات

 أخرى مستحقة مصروفات
 أخرى دائنة أرصدة 

  مستحقة اجازات مخصص
 مستحقات جمعية حماية المستهلك 

   

14-1 
 
 
 
29 
 

35,628,336 
44,126,177 
17,444,630 
6,130,504 

32,945,807 
 ──────── 
136,275,454  
 ════════ 

30,483,083 
17,225,728    
16,000,062 
6,741,187 

32,945,807 
 ──────── 
103,395,867 

 ════════ 
 

م: 2019ريال سعودي ) مليون 35 م، مبلغ2020ديسمبر  31تتضمن الإيرادات المحصلة مقدما كما في  14-1
 وتخص الأعواممن مستأجري المستودعات يتمثل في المبالغ المحصلة مقدما  سعودي(مليون ريال  29.5
 .القادمة
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 18 ـ

  )تتمة(إيضاحات حول القوائم المالية 
 م2020ديسمبر  31

 
  قرض لآجل ـ 15

 
مليون ريال سعودي وتحسب   500تسهيلات بنكية طويلة الأجل مع احد البنوك المحلية بإجمالي مبلغ    جدة لدى غرفة  

سنويا ويسدد الربح كل ستة اشهر ويتم السداد  %3,5شهور مضافا اليه  6لفترة  السابورنسبة الربح بمتوسط سعر 
ى منها بنهاية النصف الأول من قسط نصف سنوي متتالي ومتساوي تستحق الدفعة الأول 14أصل المبلغ بموجب 
هذه التسهيلات البنكية طويلة  ،جدةمن تكلفة بناء برجين )مكتب وفندق( في  %80دف تمويل هالسنة الثالثة وذلك ب
صكوك أراضي تحت مسمى شركة أمان للتطوير والاستثمار العقاري نيابة عن أحد البنوك  برهنالأجل مضمونة 

البنكية الممنوحة للغرفة بالإضافة الى السند المضمون الذي يرتضيه البنك  المحلية وذلك كضمان عن تسهيلات
خلال  .وكذلك الالتزام بالتنازل عن عوائد ومستحقات ايجارات المباني التي يتم تمويلها وذلك بمجرد بدء التأجير

 عليه تم إعادة جدولة وبناءً   م قرر مجلس إدارة الغرفة ايقاف مشروع إنشاء مباني أبراج الغرفة الجديدة 2019سنة  
 مبلغ الاقساطم حيث تم إعادة احتساب  1/10/2019هـ الموافق  2/2/1441  بأثر رجعى ابتداء من  بنكيةالتسهيلات  ال

 .موضح في الجدول ادناه أعلاه حسب ما هوالمتفق عليها 
 

   :ديسمبر كما يلي 31بنكية طويلة الأجل في تتكون التسهيلات ال
 

 
 تسهيلات طويلة الأجل: لالقادمة لفيما يلي ملخص بجدول الدفعات 

 

 
 التزامات المنافع المحددة للموظفين ـ 16

 
ً مع سياسة الغرفة، وتحتسب  بموجب التزامات المنافع المحددة للموظفين تنف ِذ الغرفة خطة مكافآت محددة تماشيا

الخطة على أساس آخر رواتب متوقعة للموظفين وبدلاتهم وسنوات خدمتهم المتراكمة في تاريخ تركهم العمل حسبما 
وقد تزامن التقييم الاكتواري الشامل الأحدث مع  ة.هو محدد بالشروط المنصوص عليها في لوائح وسياسات الغرف

 تاريخ تقديم التقرير حول القوائم المالية بنهاية السنة.

 م 2020 
 سعوديريال 

 

 م2019
 ريال سعودي

 لآجلقرض 
 

 ناقص: الجزء المتداول 
 

 الجزء غير المتداول 

 60,311,852 
 ════════ 

(4,307,989) 
────────       

  56,003,863   
 ════════ 

60,311,852 
════════ 

)10,050,000( 
──────── 

 50,261,852 
════════ 

 م 2020 
 ريال سعودي

 

 م2019
 ريال سعودي

 م 2020
 م 2021
 م 2022
 م 2023
 م 2024
 م 2025
 م 2026
 م 2027
 م 2028

 ــ     
4,307,989 
8,615,979 
8,615,979 
8,615,979 
8,615,979 
8,615,979 
8,615,979 
4,307,989 

 ─────── 
60,311,852 
 ═══════ 

10,050,000 
10,050,000 
10,050,000 
10,050,000 
10,050,000 
10,061,852 

 ــ     
 ــ     
 ــ     

─────── 
60,311,852 
═══════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 19 ـ

  )تتمة(يضاحات حول القوائم المالية إ
 م2020ديسمبر  31

 
 )تتمة( التزامات المنافع المحددة للموظفين ـ 16

 
 المحددة:يمَُث ِلُ التالي الحركة في التزام المزايا 

 
 م 2020  

 ريال سعودي
 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 للموظفين في بداية السنة التزامات المنافع المحددة 

 تكلفة خدمة حالية
 تكلفة تمويل

 إكتوارية  خسائر / (مكاسب)
 المدفوع خلال السنة

 
 للموظفين في نهاية السنة التزامات المنافع المحددة 

 

  44,469,169 
  2,908,455 
  1,172,101 
 (2,131,756 ) 
 (1,770,962 ) 

 ──────── 
  44,647,007 

 ════════ 

40,101,858 
 2,579,240 
 1,499,226  
 4,633,957 
(4,345,112) 

 ──────── 
 44,469,169 

 ════════ 
 

ة المستخدَمة في تحديد التزام مكافآت نهاية الخدمة للموظفين:  فيما يلي الافتراضات الهامَّ
 

 
 ديسمبر: 31تحليل الحساسية الكمية للافتراضات الجوهرية حول التزام المنافع المحددة كما في فيما يلي 

 

 
  والانشاءاتاحتياطي التوسعات  ـ 17

 
 وذلك لاستخدامهالمجنبة سنويا من فائض الإيرادات من المصروفات  والانشاءات المبالغيمثل احتياطي التوسعات 

من ضمنها  والانشاءات والتي والمتعلقة بالتوسعاتة القادمة الفترفي التكاليف التي سوف تعتمدها الغرفة خلال 
ومركز لرئيسي ا )المبنىبها  والمنطقة المحيطةالتجارية  ومرفقات الغرفةالدراسات الأولية المتعلقة بتطوير مباني 

الاحتياطي لبرنامج الغرفة بالإضافة الى الدراسات  وعمل النظام  والمنتديات ومدينة المستودعات(للفعاليات  جدة 
 صافي حساب الى الاحتياطي تحويلخلال العام تم   الأولية لخطة الاخلاء الأمنية للكوارث بجميع مرافق الغرفة.

.الادارة  مجلس قرار بموجب وذلك المالي المركز قائمة في الظاهر المقيدة  غير الموجودات

 م 2020  
  سعوديريال 

 م2019 
 ريال سعودي

 %2.80 %1,75 معدل الخصم
 %2.80 %1,75 زيادة الرواتب في المستقبل/ معدل زيادة الرواتب المتوقع

 معدل الوفيات/ حركة التوظيف والتسريح/ معدلات الانسحاب من
 الوظيفة

 
 لكل ألف 16

 
 لكل ألف 16

 عالي عالي معدلات دوران الموظفين

 م 2020  
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

   معدل الخصم:
 41,539,791 43,138,145 زيادة نقطة أساس 0.5+
 44,566,883 46,251,428 نقص نقطة أساس 0.5-

   معدل زيادة الراتب:
 44,559,090 46,243,338 زيادة نقطة أساس 0.5+
 41,532,843 43,130,919 نقص نقطة أساس 0.5-
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 20 ـ

  )تتمة(يضاحات حول القوائم المالية إ
 م2020ديسمبر  31

 
 مبادرات ذات أولوية قصوى  احتياطي ـ 18

 
 وتخصيص اعتماد على بالإجماع الإدارة  مجلس وافق م 2014 سبتمبر 2 الموافق هـ1435 القعدة  ذي 7 بتاريخ

 م2014 ديسمبر 31 المنتهية المالية للسنة المصروفات عن الإيرادات فائض من سعودي ريال مليون 10 مبلغ
 والعشرون  الواحدة   للدورة   الإدارة   لمجلس  الاستراتيجية  للخطة  وفقا  القصوى  الأولوية  ذات  المشروعات  مقابل  وذلك
 مبادرات  احتياطي  من  سعودي  ريال  مليون  4,3  مبلغ  باستخدام   الغرفة  إدارة   قامت  م 2016  عام   وخلال  م 2014  لسنة
 غير  الموجودات  صافي  حساب  الى  الاحتياطي  تحويلخلال العام تم    .الغرفة  مشروعات  لتمويل  قصوى  أولوية  ذات

 .الادارة مجلس قرار بموجب وذلك المالي المركز قائمة في الظاهر المقيدة 
 

 والأنشطة الأخرى  ومصروفات المراكزصافي إيرادات  ـ 19
 

 
 أخرىإيرادات  ـ 20

 
 م 2020  

 ريال سعودي
 

 م2019 
 ريال سعودي

 
  ايجارات عائدات
  التجارية الشئون
  ودورات وبرامج إيرادات عائدات

 ومعدات ممتلكات بيع أرباح)خسائر( / 
 ، بالصافيأخرى إيرادات

  

  2,817,808 
  3,579,108 
  131,234 
 (50,206 ) 
  4,269,922 

 ─────── 
  10,747,866 

 ═══════ 

2,277,000  
99,200  
87,433  
24,100  

373,311       
 ─────── 

2,861,044 
 ═══════ 

 
 
 
 
 
 

 م2019 م 2020 
 الإيرادات  

 ريال سعودي 
 

 المصروفات  
 ريال سعودي 

 )عجز( /فائض 
 ريال سعودي 

 الإيرادات 
 ريال سعودي 

 المصروفات  
 ريال سعودي 

 )عجز( /فائض
 ريال سعودي 

 الابراج  إيرادات
 المستودعات  إيرادات
 المعارض  إيرادات
 مهرجانات  إيرادات

3,220,394 
92,671,426 

665,399 
1,381,960 

 ─────── 
97,939,179 
 ═══════ 

2,201,518      
38,942,422 
4,355,801 
1,810,849 

 ─────── 
47,310,590 
 ═══════ 

  1,018,876 
53,729,004 

 (3,690,402 ) 
 (428,889 ) 

 ─────── 
    50,628,589 

 ═══════ 

3,890,699   
102,171,092  
12,900,294   

888,633 
 ─────── 

119,850,718  
 ═══════ 

  2,624,099    
39,481,970 
6,881,098   

13,356,738 
 ─────── 
62,343,905 
 ═══════ 

  1,266,600   
    62,689,122   
    6,019,196   
 (12,468,105   ) 

 ─────── 
  57,506,813 

 ═══════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 21 ـ

  )تتمة(يضاحات حول القوائم المالية إ
 م2020ديسمبر  31

 
  ةداريإوعمومية  مصروفات ـ 21

 
 عامةومؤسسات مساهمات لأجهزة وتعاون  ـ 22

 

 م 2020  
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
  ملحقاتها وأجور رواتب

 (9)إيضاح  وأثاث ومعدات ممتلكات وأهلاك مصروف
 المبكر والتقاعد الذهبي الشيك برنامج
  وصيانة اصلاح
  ايجارات رسوم 
  وكهرباء مياه و وفاكس وهاتف بريد

  اراتشواست مهنية أتعاب
 ومطبوعات قرطاسية

  ضيافة مصروفات
 (11)إيضاح ملموسة غير موجودات إطفاء

 تأهيلية برامج مصروف
  واعلان ودعاية صحف

  هدايا
  تأمين

 (6)إيضاح  تحصيلها في مشكوك ديون مخصص
ً  مدفوعة مبالغ قيمة في الانخفاضمخصص   مدينة وأرصدة مقدما

 (7)إيضاح 
 (9)إيضاح  التنفيذ تحت مشاريع مخصص

 الي حاسب برامج ورخص الكترونية مواقع مصروفات
 أخرى مصروفات

56,022,031 
9,426,441 
1,701,002 
3,799,590 

368,649 
2,094,981 
8,725,604 
1,440,585 

329,106 
501,939 
96,500 

231,054 
143,552 
115,853 

36,112,300 
 

1,562,453 
 ـ ــ      

4,476,986 
1,636,636 

 ──────── 
128,785,262 
 ════════ 

62,972,052 
9,489,217  
2,695,203  
5,190,624    
4,089,152  
3,423,204  
2,089,826 
2,113,519  

863,977 
691,886  
400,978  
788,909 
213,378  
130,257  

5,208,896  
 

 ـــ     
38,267,010 
2,189,688 
6,249,840   

 ──────── 
147,067,616     

 ════════ 

 م 2020  
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
  للكتاب الدولي جده  معرض مساهمات
  متنوعة مساهمات

   المكرمة مكة منطقة أمارة 
 العائلية للمنشآت الوطني المركز مساهمات

  جده  محافظة
 بجده والصناعة التجارة  وزارة  فرع
  العدل كتابة

  والنوعية الجودة  مختبر
   المستهلك حماية جمعية حصة

 ـــ     
1,738,534 
2,625,682 

 ـــ     
1,866,546 

942,741 
398,646 
839,573 

1,857,343 
 ─────── 
10,269,065 
 ═══════ 

5,500,000  
8,997,989 
3,803,748  
3,000,000  
1,629,288  
1,038,507  

555,651  
431,168   

 ـــ     
 ─────── 
24,956,351 
 ═══════ 
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 الغرفة التجارية الصناعية بجدة

 
 ـ 22 ـ

  )تتمة(يضاحات حول القوائم المالية إ
 م2020ديسمبر  31

 
 رسوم الربط بنظام سجلاتي  ـ 23

 
من إيرادات  %10من إيرادات الاشتراكات ونسبة  %15تمثل رسوم الربط بنظام سجلاتي نسبة شركة ثقة 

ريال رسوم شركة سداد عن كل عملية سداد  10تشتمل على التي والاشتراكات المخصصة لمجلس الغرف 
 ثلاثيةم اتفاقية محدثة 2020اكتوبر 01ابرمت الغرفة بتاريخ  .م 2020سبتمبر  30حتى تاريخ وذلك  للاشتراكات

 السجلات مع الغرفة منتسبين اشتراكات تجديد لربط السعودية الغرف ومجلس الأعمال لخدمات ثقة شركة مع
 من   %11,7 هما نسبت على ثقة شركة تحصل أن على التجارة  لوزارة  التابع سجلاتي نظام  خلال من التجارية
 تكاليف  لتغطية  اشتراك  كل  عن  ريال  10  ريال رسوم تحصيل  لصالح شركة ثقة و  5بالإضافة    الاشتراكات  إيرادات

ما  عن بديله وتكون الاشتراكات إيرادات من %10 هما نسبت على السعودية الغرف مجلس يحصل كما سداد، نظام 
 .التصادق خدمة إيراد من عليه ليحص

 
 مما يلي: ديسمبر 31ي للسنة المنتهية بنظام سجلاتتتكون رسوم الربط 

 
 م 2020  

 ريال سعودي
 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 رسوم شركة ثقة

 حصة مجلس الغرف 
 رسوم شركة سداد

 
 

15,079,857 
9,951,416 

807,312 
 ──────── 

25,838,585 
 ════════ 

13,617,813  
8,989,461  

754,824 
 ──────── 

23,362,098 
 ════════ 

 
 مكة غرفة ممتلكاتإدارة  اتفاقية ـ 24

 
هـ 1403 القعدة  ذي 30 بتاريخ المبرمة مكة غرفة مستودعاتو ممتلكات شراف علىالاو دارة الإ اتفاقية علىبناءً 

بموجب هذا العقد بإدارة   غرفة جدة تقوم  ،  مكةوغرفة  جدة  غرفة    بينهـ  1439ذو القعدة    2بتاريخ    اوالتي تم تمديده
على نسبة عشرة بالمائة  اوتشغيل مشروع مستودعات غرفة مكة بمساحة مليون متر مربع وذلك مقابل حصوله

 .من إجمالي الدخل الفعلي
 

 ديسمبر: 31المعاملات مع غرفة مكة للسنة المنتهية في  رصيد فيما يلي
 

 
غرفة مكة  عملياتمن نتائج  التجارية الصناعية بجدة د صافي المعاملات الرصيد المستحق للغرفة * يمثل رصي

 المكرمة.
 

تمثل الإيرادات الخاصة بمستأجري مدينة المستودعات الخاصة بغرفة مكة المكرمة   ،م2020ديسمبر  31كما في 
سعودي مليون ريال    4.5بمبلغ  اثبات عمولة    ريال سعودي( وتم   مليون  46.7م:  2019)مليون ريال سعودي    45  مبلغ

ً للاتفاقية  للمشروع والاشراف والمتابعة الخدمات بأعمال القيام  مليون ريال سعودي( نظير 4.6م: 2019) طبقا
 المبرمة.

 م 2020  
 ريال سعودي

 

 م2019 
 ريال سعودي

 
 تجارية لعملاء غرفة مكة   مدينةذمم 

 ذمم دائنة لغرفة مكة  
 

 (6صافي المعاملات خلال السنة * )إيضاح 

 66,591,170 
(41,697,131) 

 ──────── 
 24,894,039 

 ════════ 

64,936,404  
(38,361,784) 

 ──────── 
 26,574,620 

 ════════ 
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 ـ 23 ـ

  )تتمة(إيضاحات حول القوائم المالية 
 م2020ديسمبر  31

 
 الزكاة  ـ 25

 
دائرة اختصاصها المصالح التجارية الصناعية لدى   وتمثل فيربح  للتهدف  لا    منشأة  جدة الغرفة التجارية الصناعية ب

مقابل اشتراكات طبقا لفئات التجار  والتجاربتقديم خدمات الى مجتمع الأعمال  وتقوم الغرفةالسلطات العامة 
  .وبالتالي لم يتم ادراج مخصص للزكاة في القوائم المالية ،لذلك فان الغرفة معفاة من الزكاة ووالصناع 

 
 رتباطات الرأسمالية لااـ  26

 
م 2020ديسمبر    31بعض مشروعات الغرفة تحت التنفيذ كما في    والخاصة بتنفيذبلغت قيمة الارتباطات الرأسمالية  

   .سعودي(ريال  8,328,833 م:2019)سعودي  ريال 6,184,664مبلغ 
 

 محتملة التزاماتـ  27
 

 الجهات أمام  النظر قيد الدعاوى هذه  تزال ولا المبلغ معروفة غيرالغرفة  على القضائية الدعاوى من عدد توجد
 لها التابع القانونية الشئون وقسم  الغرفة إدارة لأن نظراً  المطالبات هذه مقابل مخصص تجنيب يتم  لم. المختصة

 النهائية النتيجة أن من ثقة على وهم  من مستندات ثبوتية تؤيدهم  هفرص الغرفة قوية وفقا لما يملكون أن يرون
 .الإدارة  لصالح ستكون

 
 ـ إدارة المخاطر 28

 
 مخاطر الائتمان

مخاطر الائتمان هي مخاطر إخفاق طرف في أداة مالية في سداد التزام ما والتسبب في تكبد الطرف الآخر خسارة 
بعملائها عن طريق وضع حدود مالية. تعمل الغرفة على الحد من مخاطر الائتمان التي تتعرض لها فيما يتعلق 

ائتمان لكل عميل على حدة ومراقبة الذمم المدينة القائمة. كما في تاريخ قائمة المركز المالي، لم تحدد الإدارة أي 
 تركيزات مخاطر ائتمان هامة. 

 
 مخاطر السيولة

المالية عند استحقاقها. تتم تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة الغرفة على مقابلة التزاماتها المتصلة بمطلوباتها 
مراقبة احتياجات السيولة على أساس شهري وتعمل الإدارة على التأكد من توفر سيولة كافية لمقابلة أي التزامات 

 حال نشوئها.
 

تتكون المطلوبات المالية المتداولة للغرفة من ذمم دائنة ومصروفات مستحقة الدفع وأمانات للغير وايرادات مقدمة 
شهراً من  12ائنة أخرى. من المتوقع من الناحية الفعلية أن يتم سداد جميع هذه المطلوبات المالية خلال وأرصدة د

 تاريخ قائمة المركز المالي وتتوقع الغرفة أن يكون لديها أموال كافية للقيام بذلك.
 

 تعديلات سنوات سابقةـ  29
 

"( القرار( )"م 2008 ديسمبر 10 الموافق) هـ 1429 محرم  12 بتاريخ( 3) رقم  الوزراء مجلس قرار بصدور
% 10  بنسبة  المساهمة  خلال  من  المستهلك  حماية  جمعية  إيرادات  بدعم   المملكة  في  التجارية  الغرف  جميع  يلُزم   الذي
 في الوزراء، مجلس قرر حيث المعنية، السلطات مع بمناقشات الغرفة قامت التجارية، الوثائق تصديق رسوم  من
 النسبة  لتحديد  التجارة  وزير  وتفويض  المستهلك  حماية  جمعية  هيكلة  إعادة (  120)  رقم   قراره  بموجب  م،2014  عام 

 من مطالبة خطاب بجدة  الصناعية التجارية الغرفة إدارة  تسلمت م،2019 عام  وخلال. الدعم  رسوم من المناسبة
 أصدر م،2020 عام  وفي.  م 2014 إلى م 2008 من للفترة سعودي ريال مليون 33 بمبلغ المستهلك حماية جمعية
 الوثائق على الاشتراكات إيرادات من% 2.5 البالغة المناسبة النسبة وحدَّد( 13667) برقم  قرارًا التجارة  وزير

 .م 2020 يناير 1 من اعتبارًا وذلك المستهلك، حماية لجمعية دعم  كرسوم  التجارية
 
 
 
 

الحسابات الختامية للعام المالي 2020م
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 ـ 24 ـ

  )تتمة(إيضاحات حول القوائم المالية 
 م2020ديسمبر  31

 
 )تتمة(  ـ تعديلات سنوات سابقة 29

 
( طبيعة وحالة المناقشات 1وقد أجرت إدارة الغرفة تقييمًا للتأثير المالي للمسألة المذكورة أعلاه، وبعد النظر في )

( 3م )2019الوارد من جمعية حماية المستهلك في عام  ( ومحتويات الخطاب  2مع السلطات المعنيَّة طوال الفترة )
( الذي خَلُصَ إلى أن الغرفة ليست ملزمة بدفع أي مبالغ إلى جمعية حماية 120والرأي القانوني بشأن القرار رقم )

م 2020( يعُمَل به اعتبارًا من يناير 13667( وأن القرار رقم )4م )2019م حتى 2015المستهلك للفترة ما بين 
مليون ريال سعودي الذي يمثل رسوم الدعم من  33(، الذي خَلصَُ إلى أنَّ المبلغ بقيمة 3ل محل القرار رقم )ويح
من المعيار الدولي للتقرير  10م ينبغي الاعتراف به كتصحيح خطأ وفقًا لمتطلبات القسم 2014م حتى 2008عام 

صحيح الخطأ بتعديل كل بند متأث ِر من بنود القوائم وعليه، أجُرِىَ ت  المالي للمنشآت الصغيرة والمتوسطة الحجم.
 المالية عن الفترات السابقة التي يتعلق بها هذا الخطأ، وذلك على النحو التالي:

 
 فيما يلي ملخص للتعديلات على القوائم المالية:

 
 

 2019يناير  1كما في 
الرصيد كما سبق 

 التصريح عنه
 

 تعديل
 

 رصيد معدل
    

 109,642,586 (32,945,807) 142,588,393  ة غير المقيد الأصولصافي 
 113,033,171 32,945,807 80,087,364 دائنة أخرى  وأرصدة مصروفات مستحقة 

    
    2019ديسمبر  31كما في 

    
 18,685,197 (32,945,807) 51,631,044 ةصافي الأصول غير المقيد

 103,395,867 32,945,807 70,450,060 دائنة أخرى  وأرصدة مصروفات مستحقة 
    
 
 م.2019 ديسمبر 31 في المنتهية للسنةقائمة العمليات  على تأثير أي أعلاه  للتعديل يكن لم 
 

 ارقام المقارنةـ  30
 

 الحالية.للسنة السابقة كي تتوافق مع العرض للسنة غير الجوهرية لقد تم إعادة تصنيف بعض الأرقام 
 

 الأحداث بعد نهاية الفترة المالية ـ  31
 

 أثر لها يكون قد م 2020 ديسمبر 31 في المنتهية السنة منذ هامة لاحقة أحداث أية تطرأ لم  بأنه الإدارة  تعتقد
 .المالية القوائم  هذه  من كجزء للغرفة المالي المركز على جوهري

 
 ـ اعتماد القوائم المالية  32

 
 .(هـ1442  شعبان    4  الموافق)  م 2021  مارس  17  تم اعتماد هذه القوائم المالية من قبل مجلس إدارة الغرفة بتاريخ
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الموازنة التقديرية للعام المالي 2021م

الموازنة التقديرية البيان
م2021

الموازنة المعتمدة 
إيضاحاتم2020فعلي م2020

1جدول رقم 200,970,474248,095,590232,679,281 الإيرادات التشغيلية

2جدول رقم 180,403,662248,971,678206,507,342المصروفات التشغيلية

3جدول رقم414,916397,87980,803المصروفات الرأسمالية

4جدول رقم 12,395,38922,537,3973,035,481المبادرات والمشاريع الاستثمارية التوسعية

5جدول رقم 2,720,00022,940,0003,123,807مشروع برج الغرفة الجديد

##########

2021ملخص الموازنة التقديرية للعام المالي 

م2020/12/31 ريال كما هو ظاهر بقائمة المركز المالي في 157.998.012رصيد احتياطي التوسعات والانشاءات بمبلغ 

م2020/12/31 ريال كما هو ظاهر بقائمة المركز المالي في 5.701.047رصيد احتياطي المبادرات ذات الأولوية القصوى بمبلغ 

200,970,474       
180,403,662       

414,916       
12,395,389       

2,720,000       

248,095,590       248,971,678       

397,879       
22,537,397       22,940,000       

232,679,281       
206,507,342       

80,803       
3,035,481       3,123,807       

المبادرات والمشاريع المصروفات الرأسماليةةالمصروفات التشغيليالإيرادات التشغيلية
ةالاستثمارية التوسعي

مشروع برج الغرفة 
الجديد

م2021الموازنة التقديرية  م2020الموازنة المعتمدة  م2020فعلي 
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م2020فعلي م2020الموازنة المعتمدة م2021الموازنة التقديرية البيان

إيرادات الاشتراكات والتصاديق والمجلة

72,000,00092,283,960100,796,228إيرادات الاشتراكات

20,000,01533,023,62923,024,268إيرادات تصديق الوثائق

307,931641,652171,740مبيعات الدليل السنوي والمجلة

92,307,946125,949,241123,992,236إجمالي إيرادات الاشتراكات والتصاديق والمجلة

إيرادات المراكز والأنشطة الأخرى

1,967,5004,464,7733,220,394  مركز جدة الدولي للأعمال

6,375,00012,984,963665,399  مركز جدة للمعارض

96,167,36899,556,26692,671,426  مدينة المستودعات

250,000100,0001,381,960  المنتديات والمهرجانات والفعاليات

104,759,868117,106,00297,939,180إجمالي إيرادات المراكز والأنشطة الأخرى

إيرادات متنوعة

3,902,6605,040,34710,747,865إيرادات متنوعة

3,902,6605,040,34710,747,865إجمالي الإيرادات المتنوعة

200,970,474248,095,590232,679,281إجمالي الايرادات التشغيلية

م2021تفصيلي الإيرادات التشغيلية التقديرية لعام  (1)جدول رقم 

92,307,946       
104,759,868       

3,902,660       

125,949,241       
117,106,002       

5,040,347       

123,992,236       

97,939,180       

10,747,866       

إيرادات متنوعةإيرادات المراكز والأنشطة الأخرىإيرادات الاشتراكات والتصاديق والمجلة

م2021الموازنة التقديرية  م2020الموازنة المعتمدة  م2020فعلي 



114

م2020فعلي م2020الموازنة المعتمدة م2021الموازنة التقديرية البيان

مصروفات الأمانة العامة

         56,022,031         91,835,097         55,492,936رواتب وأجور وملحقاتها

           9,345,638         10,179,745           9,883,925مصروف اهلاك ممتلكات ومعدات وأثاث

           1,701,002           1,033,973           8,768,000التقاعد المبكر/برنامج الشيك الذهبي

           3,799,590         18,239,697           7,802,645إصلاح وصيانة

              368,649              377,663              223,700رسوم إيجارات

           2,094,981           7,416,250           7,416,250بريد وهاتف و فاكس و مياه و كهرباء

           5,690,123           6,322,092           4,530,000أتعاب مهنية واستشارات

           1,440,585              840,000           1,140,000قرطاسية و مطبوعات

              329,106           1,523,550           1,418,550مصروفات ضيافة

-إطفاء موجودات غير ملموسة                       -                       501,939              

-مصروفات برامج تأهيلية                       -                       96,500                

              231,054           1,123,500           1,123,500صحف و دعاية وإعلان

              143,552              762,300              500,000هدايا

              115,853           1,708,454              675,435تأمين

-مخصص ديون مشكوك في تحصيلها                       -                       36,112,300         

-مخصص الانخفاض في قيمة مبالغ مدفوعة مقدما وأرصدة مدينة                       -                       1,562,453           

-           5,413,750مصروفات مواقع إلكترونية ورخص برامج حاسب آلأي                       4,476,986           

           1,636,636           1,680,000           3,503,304مصاريف أخرى

-مصروف ضريبة القيمة المضافة                       5,431,477           -                       

-خسائر إكتوارية/ أرباح                        -                       2,131,756 -          

-ربح من تقييم استثمار عقاري                       -                       448,121 -             

       123,089,101       148,473,798       107,891,995 إجمالي مصروفات الأمانة العامة

م2021تفصيلي المصروفات التشغيلية التقديرية لعام  (2)جدول رقم 
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م2020فعلي م2020الموازنة المعتمدة م2021الموازنة التقديرية البيان

م2021تفصيلي المصروفات التشغيلية التقديرية لعام  (2)جدول رقم 

مصروفات المراكز والأنشطة الأخرى

           2,201,518           1,751,443           1,751,443  مركز جدة الدولي للأعمال

         38,942,422         55,921,431         37,969,404  مدينة المستودعات

           4,355,801           2,324,724           1,604,559  مركز جدة المعارض

           1,810,850           1,417,500              250,000  المنتديات والمهرجانات والفعاليات

         47,310,591         61,415,098         41,575,406 إجمالي مصروفات المراكز والأنشطة الأخرى

مساهمات ومستحقات أخرى

         10,269,065         18,496,831           9,932,343مساهمات وإعانات لمؤسسات وهيئات حكومية

         25,838,585         20,585,951         21,003,918سداد/ شركة ثقة / رسوم مجلس الغرف 

         36,107,650         39,082,782         30,936,261 إجمالي مساهمات ومستحقات مجلس الغرف وشركة ثقة

       206,507,342               248,971,678               180,403,662        إجمالي المصروفات التشغيلية

م2020فعلي م2020الموازنة المعتمدة م2021الموازنة التقديرية البيان

72,18612,8792,690  حاسب آلي

13,043175,0001,977  أثاث وتجهيزات

237,187210,00076,136  آلات ومعدات

--92,500  سيارات

م2021تفصيلي المصروفات الرأسمالية التقديرية لعام  (3)جدول رقم 

يتم تحميل مبالغ استهلاكات الأصًول في القوائم المالية ضمن المصاريف العمومية والإدارية والرأسمالية

72,186       

13,043       

237,187       

92,500       

12,879       

175,000       

210,000       

- 2,690       1,977       

76,136       

-

سياراتآلات ومعدات أثاث وتجهيزاتحاسب آلي

م2021الموازنة التقديرية  م2020الموازنة المعتمدة  م2020فعلي 
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م2020 فعلي م2020 الموازنة المعتمدة م2021 الموازنة التقديرية البيان

-تمكين تنمية اقتصادية منافسة/ الهدف الأول                        242,250               -                        

-تحقيق تنمية مجتمعية فعالة/ الهدف الثاني                        -                        -                        

-تقديم خدمات ذات قيمة نوعية/ الهدف الثالث                        1,345,147            -                        

-تحفيز أنظمة وقوانين داعمة/ الهدف الرابع                        -                        -                        

-تطوير مؤسسي متكامل/ الهدف الخامس                        -                        -                        

-          13,950,000            3,895,389مشاريع اصلاح الأساسيات                        

            3,035,481            7,000,000            8,500,000تكلفة اقفال مشروع الأبراج وإعادة تأهيل المبنى من الخارج

       3,035,481                    22,537,397                  12,395,389           الإجمالي

م2021تفصيلي المبادرات والمشاريع الاستثمارية والتوسعية ومشاريع إصلاح الأساسيات التقديرية لعام  (4)جدول رقم

يتم تحميل مبالغ المبادرات في القوائم المالية ضمن المصاريف العمومية والإدارية والرأسمالية

-----

3,895,389       

8,500,000       

242,250       -
1,345,147       

--

13,950,000       

7,000,000       

------

3,035,481       

تمكين / الهدف الأول
تنمية اقتصادية 

منافسة

ق تحقي/ الهدف الثاني
لةتنمية مجتمعية فعا

تقديم/ الهدف الثالث
خدمات ذات قيمة 

نوعية

ز تحفي/ الهدف الرابع
أنظمة وقوانين داعمة

/ الهدف الخامس
تطوير مؤسسي 

متكامل

مشاريع اصلاح 
الأساسيات

تكلفة اقفال مشروع
الأبراج وإعادة تأهيل 
المبنى من الخارج 

م2021الموازنة التقديرية  م2020الموازنة المعتمدة  م2020فعلي 

م2020 فعليم2020 الموازنة المعتمدة م2021 الموازنة التقديرية البيان

-تكلفة إيقاف المشروع                        7,000,000             -                         

-تكلفة استشاري المشروع                        1,440,000             -                         

             3,123,807           14,500,000            2,720,000سداد تمويل بنك الجزيرة

م2021مشروع برج الغرفة الجديد لعام  (5)جدول رقم

من قيمة % 80 مليون ريال يتم من خلالها تمويل 500تم إبرام اتفاقية تمويل مع بنك الجزيرة لتمويل المشروع بإجمالي مبلغ 
 سنوات10،على أن يتم سداد التمويل خلال %20المشروع وتتحمل الغرفة تمويل 

م2020/12/31 ريال كما هو ظاهر بقائمة المركز المالي في 157.998.012رصيد احتياطي التوسعات والانشاءات بمبلغ 
يتم تحميل مبالغ المبادرات في القوائم المالية ضمن المصاريف العمومية والإدارية والرأسمالية

--

2,720,000       

7,000,000       

1,440,000       

14,500,000       

--

3,123,807       

سداد تمويل بنك الجزيرةتكلفة استشاري المشروعتكلفة إيقاف المشروع

م2021الموازنة التقديرية  م2020الموازنة المعتمدة  م2020فعلي
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